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* Je nesnadné presne popsat psychické stavy,
které Z0 pri pokusu zaziva, pokud je ovsem
vubec zaziva

e Velké mnozZstvi a nejednoznacnost terminu
oznacujicich emocni stavy

e Je prakticky nemozné experimentalne presne
vyvolat presneé tutéz emoci podruhé



Metodolcglcke
problémy

duraz na prubéhovou stranku déni

problematika basalniho neboli klidového meéereni

predpoklad, ze dany podneéet vyvolava emoci u kazdé
0soby za vSech okolnosti

casovy prubéh emoce je kratkym usekem
dlouhodobého slozitého prubéhu fyz. a psych. procesu

fyziologické projevy emocnich reakcl jsou neobycejné
rozmanité
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Metodické pristupy k vyzkumu emoci 1ze rozdelit do tri T
vyvojovych stadii: .
E
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e popisneé -deskriptivni
e predpoklad - kazdému emoénimu stavu odpovida
urcity vzorec fyziologickych zmén nebo projevu
chovani (polygraf)

e pricinné - kausalni
e zakladem je snaha najit faktory emoci, které vedou k

jejich vzniku, pripadné vysveétlit mechanizmy
emocnich reakcl (podminovani a uceni)

e synthetisujici - komplexni - /komplikovany/



Metody navozovani emocl |

e TyZ podnét nemusi vyvolat u riaznych osob tutéZ emoci

e TyZ podnét ma ruzné emocni hodnoty pro ruzné jedince
(emocni reakce je predevsim vysledkem dosavadni
zkusenosti jedince a zapojeni podnétu do systému jeho
soucasnych hodnot)

e Emoce je vlastné spise osobni reakcl na situaci néez
automatickou reakecl na podneét.



tri taktiky stresového rozhovoru

e sondovani obsahu, tj. diskuze o nejvaznéjsich
psychologickych konfliktech zkoumané osoby

e manipulace s postojem Cili zaujeti zvlastniho postoje
k osobeg, kterou je subjekt bud’ ohrozovan nebo
ponizovan, popripade je v ném vyvolan pocit uzkosti

e zhorseni komunikace, tj. ob¢asné umyslné poruchy
v dorozumivani (Umyslné opakované oslovovani
jinym jménem, predstirani nepochopeni ...)



metody zjist’ovani emoci

e K Uuplnému zjist’ovani emocni reakce je nezbytna
jednak introspekce, jednak objektivni popis
chovani, a to jak globalni, tak analyticky.

e Introspekci lze ZO usnadnit dotaznikovymi
schématy nebo dotazniky.

e Pri zadznamu chovani se se s vyhodou uplatnuje
polopropustné zrcadlo.




Jednotlivé znaky chovanil urcené k pozorovani jsou v
hodnoticich skalach predem urceny.

Priklad skaly urcené pro vyzkum uzkosti, vzteku a deprese:

O - neni pritomna zadna zvlastni emoce
1 - patrna, ne vsak zjevna emoce

& - Zjevna emoce

3 - silna emoce

4 - neobvykle silna emoce

5 - velmi silna emoce

6 - nejsilnéjsi emoce jaka kdy byla udavana,
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Zmeny v senzorickych a percepcnich
procesech jsou castymi projevy emoci.

Metoda percepcéniho zkomoleni:

e odhad které ze dvou kratkodobé prezentovanych
usecek je delsi.

e po kazdém reseni je dana moznost presvedcit se o
spravnosti vykonu

e néekolikrat doslo k umyslné zameéne a tim k vyvolani
dojmu percepcniho zkomoleni - provazeného silnym
pocitem uzkosti




“percepcnl obrana.”

e Percepcni zcitliveni - snizeni udavaného prahu
rekognice pro predmeét nebo pojem, ktery je pro
organismus prijatelny, nebo kterého muze bit
pouzito k tomu, aby byla odstranéna nepohoda
nebo udrzen stav pohody.

e Percepcni obrana - zvysSeni rekogniénich prahu
pro podnéty, které by mohly vyvolat nepohodu,
nebo ohrozit smysl daného jedince pro pohodu.
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Kognitivni, socialni a
fyziologicke determinanty
emocionalnich stavu

Schachter, S. & Singer, S. (1962).
Cognitive, Social and Physiological
determinants of emotional state.
Psychological Review, 69, 379-399.



Vychodiska a kontext studie

o Sirsim cilem studie je zkoumani
interakce jednotlivych slozek emoce:

o a) kognitivni hodnoceni situace (clovék
reaguje emocionalné na podnéty, které
vhima jako vyznamné vzhledem ke
svym cilum)

o b) soubor fyziologickych zmén

o ¢) doprovodne chovani (plac, jekot...),
vyraz tvare




Vychodiska a kontext studie

o jsou vsechny 3 slozky nutnou
podminkou emocniho stavu?

o napr. Zajonc (1980) tvrdi, ze emoce je
mozna bez kognitivhiho hodnoceni;
Valins (1966) bez fyziologicke odezvy;
Leventhal (1980) bez doprovodnéeho
vyrazu tvare...




Vychodiska a kontext studie

o podle Schachterovy dvoufaktoroveée
teorie emoci musi byt pritomny dvé
slozky — fyziologicka a kognitivni
(kognitivni ,o0znackovani" situace -
cognitive labelling)

o jedna z nich sama o sobeé k prozitku
emoce nestaci




Vychodiska a kontext studie

o podle Schachtera je chybna jak Cannon -
Bardova teorie emoci (télesné zmény a
prozitek emoce jsou nezavisle), tak James-
Langova teorie (télesné zmeény jsou pricinou
prozitku)

o Schachter tvrdi, ze télesné zmeény sice
predchazeji prozitku emoce, ale ten zavisi jak
na téchto zménach, tak na jejich interpretaci:
musime se rozhodnout, jakou emoci
prozivame a ¢emu muzeme télesné zmeény
pripsat




Vychodiska a kontext studie

o tato teorie predpoklada, ze vzorec
fyziologickych zmén spojenych s prozitkem
emoce je pro vsechny typy emoci v podstaté
totozny (s urcitymi odchylkami)

o pro prozitek emoce je nutné kognitivni
hodnoceni situace

o studie ovéruje tuto teorii — predpoklada, ze

prozitek emoce je vysledkem interakce mezi
kognitivhimi a fyziologickymi faktory




Vychodiska a kontext studie

o vychazi z¢asti z Maranonovy studie z 1924

o Maranon podal 210 svym pacientum adrenalin
a pozadal je o introspekci

o 71% uvedlo pouze télesné symptomy, 29%
urcité emoce, ale popisovali je jako

,chladné" (,mam pocit, jako bych mél
strach™)

o podle Schachtera méli tito pacienti kognitivni
klic pro svoje pocity (védéli, ze dostali injekci
adrenalinu)




Vychodiska a kontext studie

o ale co kdyz clovék proziva fyziologicky stav
odpovidajici emoci a nema pritom zadné
vysvétleni?

o Schachter tvrdi, ze vyvstane potreba
porozumeét a oznacit sveé pocity a clovék bude
zvazovat situaci, ve které se nachazi (napr.
pokud si bude védom zrychleného dechu a
buseni srdce v pritomnosti krasne mlade zeny,
pomysli si, Ze se blaznivé zamiloval, zatimco
pokud se bude pravé hadat s manzelkou, muze
zlostné vybuchnout)




Cil a povaha studie

o cil — prozkoumat interakce mezi kognitivnimi
a fyziologickymi faktory prozitku emoce

o predpokladali, ze pokud se bude c¢lovék
nachazet ve stavu fyziologické aktivace
(arousal) bez zjevného duvodu, ,0znackuje"
si tento stav podle informaci, které bude mit k
dispozici; stejny fyziologicky stav muze vést
ruznym znackam (radost, zlost, zarlivost...)




Cil a povaha studie

o pokud se bude clovék nachazet ve
stavu fyziologicke aktivace (arousal),
ktery si dokaze vysvétlit (,,dostal jsem
pravé injekci adrenalinu®), neobjevi se
potreba hodnotit situaci a hledat
alternativni vysvétleni

o Clovek bude reagovat emocionalné
nebo prozivat emoce pouze pokud
dojde k fyziologickeé aktivaci




Cil a povaha studie

o |laboratorni experiment
o 3 nezavislé proménne

o 1) fyziologicka aktivace
(adrenalin nebo placebo)

o 2) pritomnost vysvétleni stavu
(pravdivy udaj o injekci, nepravdivy udaj,
zadné)
o 3) situace, ze které mohlo byt vyvozeno

alternativni vysveétleni stavu
(euforicky nebo zlostny asistent)




Cil a povaha studie

o k vyvolani fyziologicke aktivace byl
pouzit adrenalin, v USA nazyvany
epinephrine

o nékdy tato studie byva oznacovana
jako epinephrine/adrenalin experiment




Postup

o ZO - studenti (pouze muzi) uvodu do
psychologie (za ucast dostali body ke
zkousce)

o bylo jim receno, ze pujde o
experimentalni ovéreni vlivu
vitaminove smési SUPROXIN na
zrakovou funkci




Postup

o E rekl ZO: ...pokud budete souhlasit,
dostanete malou injekci Suproxinu,;
injekce je slaba a neskodna, ale
nékteri lidé nemaji injekce radi, takze
vas nechceme néjak premlouvat.
Nebude vam injekce vadit?

o 184 z 195 studentu souhlasilo __, '

.L"




Postup

o poté E opustil mistnost a prisla
doktorka, ktera zopakovala mstruku
zmerila ZO puls a aplikovalasinj

o ¥» ZO dostala adrenalin, zbytek solny
roztok (bez ucinku) A

o po adrenalinu do 3-5 min ’i
zvysenl TK, rychlejS| puls, <
pocit z€erenani nebo rychlejsmo echu

(u vétsiny ZO priznaky pretrvaly asi

15-20 min po injekci)



Postup

o manipulace vysvétleni situace — 3 skupiny
(pouze u ZO, ktere dostali adrenalin)

o Epi Inf — E i doktorka sdélili ZO, jake budou
skutec¢né ucinky injekce

o Epi Ign — doktorka uvedla, ze injekce nebude
mit zadneé vedlejsi ucinky

o Epi Mis — ZO bylo receno, ze se muzou citit
otupéle, mohou je svédit néktere casti téla a
mit lehkou bolest hlavy




Postup

o situace navozujici emoce —
srovhavanim sebe s ostatnimi

o 2 skupiny — euforie a zlost

o po injekci se vratil E s asistentem (A),
kterého predstavil jako dalsi ZO, ktera
také dostala Suproxin




Postup

o euforie: A se predstavil, navazal konverzaci
a zacal ,radit" - hazel papiroveé vlastovky,
trefoval se papirovymi koulemi do
odpadkového kose, stavél véze ze Sanonu a
bofril je, hral si s jojem, sedl si s nohama na
stole atd. — pritom vzdy zapojoval ZO

o postup ,radéni" byl standardizovany, A

netusil, do které skupiny (adrenalin, placebo)
Z0O patri




Postup

o zlost: Z0 a A méli vyplnovat 20 minut
dotazniky

o A rekl ZO, ze podle néj je nefér, ze jim
dopredu nerekli, ze dostanou injekce

o dotazniky zacinaly nevinné, ale postupné se
otazky stavaly osobnéjsimi a utoc¢néjsimi

o A postupoval stejne rychle jako ZO a v
urcitych chvili délal stale nastvanéjsi
poznamky, nakonec vybuchnul zlosti -

roztrhal dotaznik, zmackal ho a prastil s nim
na podlahu a odesel




Postup

o meéreni zavisle proménné - emocniho stavu

o 1) standardizovaneé pozorovani

jednosmérnym zrcadlem (shoda
posuzovatelu 88%)

o 2) sebeposouzeni ZO - vyplnili po odchodu
A; otazky na pocity stésti nebo zlosti, na
télesné ucinky adrenalinu (skaly) + otevrené
otazky na jakekoli pocity

o 3) byl opét zmeéren puls




Postup

o na zaver E podrobné vysvétlil pravy
ucel E

o data 11 ZO byla vyloucena z analyzy,
protoze uvedly, ze mély znacné

podezreni, ze experiment nema
ovérovat Suproxin, ale néco jineho




Vysledky

o vliv injekci na télesny stav:

o ZO s adrenalinem vykazovaly vice
priznaku aktivace nez ZO s placebem
(objektivné puls, subjektivhé buseni
srdce, tres atd.)

o 5 0sob, na néz adrenalin nepusobil,
bylo z dalsich analyz vylouceno

o Z0O ze skupiny Epi Mis se nelisily od
ostatnich Epi v pocitech otupélosti,

—svedeni a bolestech hlavy



Vysledky

o vliv manipulace Epi Inf 0.98
emochniho stavu

o euforie - pruméry
ve skale pocitu stésti
(sebehodnoceni)

Epi Ign 1.78

Epi Mis 1.90

Placebo 1.61




Vysledky

o kdyz ZO nedostaly zadné nebo dostaly
zavadéjici informace, citily se stastnéjsi
nez kdyz mély vysvétleni pro svuj stav

o podobny vzorec vysledku i pro
objektivni pozorovani




Vysledky

o vliv manipulace Epi Inf 1.91
emocniho stavu
o zlost - prumeéry ve Epi Ign 1 39
skale pocitu zlosti
(sebehodnocenti)
Epi Mis -

Placebo 1.63




Vysledky

o podle autoru se ZO baly projevit svou
zlost v dotazniku (kvuli zkousce)

o v hodnoceni pozorovatelu se
predpoklad, ze Epi Ign budou zlostnéjsi
nez Epi Inf potvrdil




Vysledky

o v obou podminkach (zlost i stésti) byla
uroven emocniho prozitku vyrazné
vySsSi u Epi Mis a Epi Ign nez u Epi Inf

o ZO s placebo byly nekde mezi Epi Ign a
Epi Inf —autori predpokladaji, ze i u ZO
s placebem doslo k urcité aktivaci dané
situaci (doktorka, injekce) - v souladu
s dalsimi zjisténimi o pulsu atd.




Shrnuti

o autorum se sice nepodarilo zcela vyloucit
mozne rozdily ve vzorci fyziologickych zmeén
doprovazejicich ruzné emoce

o ale manipulaci situace se jim podarilo vyvolat
dva zcela protikladné emocni stavy — proto je
mozne, ze hlavnimi determinantami toho, co
citime (,,nalepky" emoce), jsou kognitivni
faktory

o zaroven se zda, ze kognitivni faktory jsou
nepostradatelnou slozkou prozitku emoce




Hodnoceni studie

o Hilgard et al. (1979) kritizovali tyto
aspekty studie:

o 1) adrenalin nepusobi na kazdého stejné

o 2) nebyla posuzovana nalada ZO pred
injekci

o 3) jsou srovnatelnée stavy aktivace
vyvolané uméle a prirozené?




Hodnoceni studie

o dale, podpora pro hypotéezu 1 je vcelku
slaba — u skupiny se zlostnym
asistentem ZO neuvadély, ze by samy
citily zlost — pres pocity aktivace a
pritomnost situace nabizejici vysvétleni

o podobne ZO s placebem by podle

hypotézy 3 nemély reagovat emocionalné
na situaci vyvolavajici zlost nebo radost




Hodnoceni studie

o podle Parkinsona (1987) se Schachteruv
model zameruje na netypickou situaci -
jen zridka se stane, ze si nejsme jisti, co
vyvolalo aktivaci

o Schachter souhlasi, presto tvrdi, i kdyz
je jasne, co aktivaci vyvolalo, presto
kognitivni analyza predchazi oznaceni
emoce




Nasledujici vyzkum

o studie nékolikrat replikovana, zaveéry:

o pri snaze vysvetlit stav aktivace nejde
jen o zkoumani soucasne situace, ale
také dalSich zdroju informaci, napr.
predchozich zkusenosti s nim

o chovani ostatnich musi byt primérené
situaci a nasemu stavu

o pri zvyéeni davek adrenalinu jsou
pocity spise negativni (i u Epi Mis v

—pritomnosti euforického A)



otazky k diskusi

o ZO vyhradné muzi, stejné tak A: je
mozno vysledky zobecnit take na zeny?
jaky by mohl byt vliv zeny v roli A?

o etické problemy experimentu




Pro vyvolani i sledovani silnych emocnich
reakci slouzl i metoda “senzorické
deprivace”

http://videosift.com/video/Total-Isolation-Sensory-Deprivation-Experiment



http://videosift.com/video/Total-Isolation-Sensory-Deprivation-Experiment
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Tato gesta mohou vypadat stejne,
jejich vyznam se vsak velmi lisi
podle toho jak a kde se pouziji.
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USA souhlasi

Brazilie hodneé stésti

Italie Vulgarni gesto

NATIONAL :
GEOGRAPHIC



Tato gesta mohou vypadat steJne
jejich vyznam se vsak velmi lisi
podle toho jak a kde se pouzijl.

USA skvelé!

Némecko jeden

Japonsko pet

Afghanistan|vulgarni gesto

NATIONAL i
GEOGRAPHIC



Tat
jejich vyznam se vsak velmi lisi
podle toho jak a kde se pouzijl.

USA OK

Japonsko zaplat’ mi

Francie bezcenné

Rusko vulgarni gesto

GEOGRAPHIC® = B



Emotikony

19-Sep-82 11:44 Scott E Fahlman :-)
From: Scott E Fahlman <Fahlman at Cmu-20c>

I propose that the following character sequence for joke markers:

i)

Read it sideways. Actually, it is probably more economical to mark
things that are NOT jokes, given current trends. For this, use

=




/[/www.voutube.com/watch?v=AtR x



http://www.youtube.com/watch?v=AtR_xQq3JPk

