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Co jsou virtualni svety?

PocitaCové generovana simulace prostredi, kde se
muze pohybovat vice uzivatelu

Ohromna inspirace scifi a fantasy literaturou
Multiplayer je navrat k prirozenému

Z single hrani se pomalu, ale jisté stava asocialni
zalezitost



Co jsou virtualni svety?

Za prvni VS v sou¢asném smyslu muzeme povazovat
Video Place (1970)

https://www.youtube.com/watch?v=dgZyZrN3PIO

80 nastup MUDs (Bartle)
https://www.youtube.com/watch?v=0s2ukNqgLEEQO

Potom nastoupily grafické virtualni svéety. Kdy to tak
mohlo byt?



https://www.youtube.com/watch?v=dqZyZrN3Pl0
https://www.youtube.com/watch?v=0s2ukNqLEE0

Co jsou virtualni svety?

Prvni graficky VS:
Habitat (1986, Lucasfilm)
- Pro Quantum Link (online sit Commodore 64)

https://www.youtube.com/watch?v=-
PJKF8VHrlc

- Prvni hra s ,,avatarem® (doslova)

- Placena


https://www.youtube.com/watch?v=-PJKf8vHr1c
https://www.youtube.com/watch?v=-PJKf8vHr1c
https://www.youtube.com/watch?v=-PJKf8vHr1c

Co jsou virtualni svety?

Dalsim predelem byla LambdaMOO (1990)
Text-based VS
Cely svet byl tvoren jen uzivateli

Na zacatku mél uzivatel jen dim a mohl si dal
stavet pomoci alokovanych a ziskavanych
zdroju



Co jsou virtualni svety?

Ultima Online (1997)
Na vrcholu vice nez 100 000 hracu (tehdy ohromny
uspéch)

https://www.youtube.com/watch?v=wXzDE5Hhv9k

...no a pak uz to frcelo — EverQuest (1998), Lineage

(1998), WoW (2004), Minecraft (2009)


https://www.youtube.com/watch?v=wXzDE5Hhv9k

Etnografie

AR

oo Ly
i ':" 'S '1.;..' -.i',;h'?l"




Etnografie




Etnografie

cesky narodopis

Romanticky zajem o "prirozena", zejména
venkovska spolecenstvi v Evropé.

Poté presun na cizi, malé kultury (indianské
kmeny apod.) — postkolonialni zajem?

Od prvni poloviny 20. stoleti se zaCinaji resit i
subkultury apod.

V ceském prostredi je dosti prehlizena



Etnografie

Etnografické metody jsou zejména pozorovani,
popis skutecnosti a rozhovory

Detailni popis zkoumaného fenomeénu s
objevenymi pricinami a vztahy mezi prvky
(jedinci, Cinnostmi apod)

Neni to ale taky novinarina?



Etnografické pozorovani

ldealni data

Zucastnené vs. Nezucastnéné

Skryté vs. Otevrené

Mozné zahlceni kontextem

Musi byt predem znamy plan (neda se pozorovat
nonstop)

Vyzkumnik si déla poznamky, vyptava se lidi,
foti,...



Etnografické pozorovani

Velice narocné na vyzkumnika
Moznost pohlceni

Nutnost orientace ve skupiné a prostredi (aby
byla schopen rozlisit vztahy apod.)

Casoveé i financné narocné



Rozhovory

Strukturované vs. Nestrukturované
Nelze je moc zobecnovat

Obtizné na vyzkumnika

Nutnost velké pripravy

Hluboky vhled

Moznost doplhovat informace
Vysoka navratnost



Rozhovory

Zakladni otazky smeéeruji k ustrednimu tématu
vyzkumu, mohou byt seskupeny a polozeny naraz,
nebo se mohou objevovat v prubéhu rozhovoru.

Dodatecné otazky rovnocenneée se zakladnimi
otazkami. Muze jit o alternativni vyjadreni
zakladnich otazek

Jednorazoveé otazky pouzivame k vybudovani vztahu

na zacatku rozhovoru. Slouzi k nastaveni tempa,
nebo ke zméneé tématu v prubéhu hovoru.

Zkoumavé otazky maiji za ukol primét respondenty
rozpracovat své odpovedi na polozené otazky.



Rozhovory

RozCileni pusobici otazky budi u respondenta
neprimeérenou emocionalni reakci, i kdyz otazka
nebyla zamyslena jako utocna. Nevhodna
formulace snadno muze narusit tok rozhovoru.

Dvouhlavnoveé otazky

Slozité otazky jsou také zdrojem potizi. Kratke,
strucné a cilené otazky jsou efektivnéjsi, nez
zdlouhava souvéti



..ale co jiné metody zisku dat?

Pominme data mining a metody zisku dat z her
samotnych (o tom jindy)

Kromeé rozhovoru a pozorovani nam zustava jen
jedna zakladni metoda — dotaznik (neni jiz
etnograficka)



Dotaznik

Vyhody

Velice levny, je mozno jednoduse oslovit masy
Je jednoduchy na vyplnéni

Respondenti ho mohou v klidu vyplnit, nikdo je pritom neobtézuje
Jednoducha analyza dat

Nevyhody

Nizka navratnost

Nizka reliabilita

Omezené komunikacni kanaly

Nemoznost upresnit informace

Velice presné musi byt otazky



Dotaznik

Otazka: Mate radi mléko a mlécné vyrobky?

a) ano b) ani rad, ani nerad c) ne

Bez predvyzkumu neni jasné, nac se ptat (sSkaly
apod.)

Zdenek muze rici vlastni zkusenost ze sbéru
dotazniku pro VITOVIN



Navrh vyzkumu

Vyzkumna otazka:
* Emergence

* Relevance

* Osobni zaujeti

Spojeno s prozkoumavanim



Volba skupiny Ci aktivity pro vyzkum

Volba skupiny Ci aktivity pro vyzkum:

Komunity — vagni definice

Clenové guild vs solo questefi, U¢astnici aukci,
clenové diskuznich for, modderi, profesionalni
hraci

X

Clenové offline komunit sdilejicich i virtualni
prostor (rodina, fotbalovy tym)



Volba skupiny Ci aktivity pro vyzkum

Kromé skupiny vdas muze zajimat aktivita
- Aukcni sin a aktivita uzivatelt v ni
- PvP arény

- Modding (jaky rozdil je mezi zkoumanim
modderu a moddingu?; Zkuste navrhnout
pripadnou vyzkumnou otazku)

- E-sport



Zamereni na pole vyzkumu

Jaky ,,zabér” vsemu dame

Budeme zkoumat vesnici, nebo meésto
Bude tam 100 ucastniku, nebo 107?
Lokalni vs. globalni

Zivotni prostor vs. Systém

Jak budeme nahlizet na VS?



Zamereni na pole vyzkumu

Kolik uzivateld ma WoW?



Kolik uzivatelu ma WoW'?
Potrebujeme védeét celkovy pocet predplatitelu?

Nepotrebujeme védet pocet aktivnich hracu?

Nemuze mit jeden hrac vice postav? Nezajima
nas pocet charakteru?

Nemuze mit nahodou jeden clovék vice uctu?

Nezajima nas treba pocet aktualne
prihlasenych?



Zamereni na pole vyzkumu

Kolik uzivateld ma WoW?

Tahle otazka ma tedy rovnou 3 odpovedi



Pristup k offline svetu

Néekdy nas vyzkum zavede i do offline svéta
Esport (zkuste fici, proc je esport zminén)
Offline kontext totiz prosakuje do VS

Off-S muze ozrejmit nebo naopak zastrit
vysledky vyzkumu



Pristup k offline svetu

Rozdily mohou byt i v dusledku odlisnych kultur
(nebo nemusi...)

Segreguje VS uzivatele dle regionu? Proc?



Dalsi mozné metody zisku dat

VS kvuli své digitalni podobé umoznuji dalsi
mozné metody sbéru dat

- Zaznam screenshotu — pomoc pri zkoumani
uzivani a modifikace interface apod.



Zaznam chatlogu

velice uzitecné, maji Casové udaje)

mohou byt uzitecné pri zkoumani socialniho
uzivani VS,

player-generated kulture,

aberantniho chovani, atd.

MuUze mast (hrac¢ ma rozbéhlych vice chatu
zaroven, coz ovlivinuje jeho aktivitu
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/Zaznam screenshotu

pomoc pri zkoumani uzivani interface
modifikace interface apod.,

Dokladaji ucastniky

Skiny



/aznam videa

Lepsi ilustrace déje

Casova linka
»Jjak se text posouva behem raidu na obrazovce”

https://youtu.be/Hf50vygq9C5M?t=1h35m



https://youtu.be/Hf5Ovyq9C5M?t=1h35m

Zaznam audia

taktika boje
Vyjednavani ve skupiné
Pozice v socialni skupiné

Ma VS integrovany VolP, nebo musi spoléhat na
externi programy? ProcC by nas to mélo
zajimat?

Analyza hudebniho podkladu (je hudba
emergentni? Jaké emoce ma vzbuzovat? Jak?)



Zaznamy ze hry

U vSech je treba resit jak technické problémy
(naroky na HW), tak etické



Dalsi online kontext

- Wikia

- Blogy

- Féra

- FB diskuze, Twitter
- Lets play

- Podcasty

Aspekty VS pretékaji ven, aby se modifikovany
opét vratily a ovlivnily VS




