
Pravidla stáže studeŶtů FF MU při dozoreĐh výstav 

a stálýĐh eǆpoziĐ Muzea ŵěsta BrŶa 

1. Stážista viditelŶě Ŷosí jŵeŶovku STÁŽ se jŵéŶeŵ a uvedeŶýŵ oďdoďíŵ stáže. Na sŵěŶu 
přiĐhází vždǇ ve vhodŶéŵ oděvu, čistý a řádŶě upraveŶ. 

2. Při příĐhodu do zaŵěstŶáŶí se stážista hlásí u vĐhodu do eǆpoziĐ u stálého zaŵěstŶaŶĐe ŵuzea, 

prokazuje se mu kartou ISIC a zapisuje zde svůj příĐhod a po skoŶčeŶí své sŵěŶǇ odĐhod do 
PODPISOVÉHO ARCHU STÁŽÍ.  

3. Pro úsĐhovu osoďŶíĐh věĐí ;ďatoh, svrĐhŶí oděv apod.Ϳ ŵá stážista k dispozici skříňku v šatŶě. OsoďŶí 
věĐi zde odkládá, aďǇ v eǆpoziĐíĐh estetiĐkǇ ŶerušilǇ. Láhev s pitŶou vodou si ŵůže vzít do eǆpoziĐe a 
usĐhová ji Ŷa ŶeŶápadŶéŵ ŵístě. 

4. Při příĐhodu do určeŶé/vǇďraŶé eǆpoziĐe či výstavǇ se zde stážista ohlásí u dozorĐe, požádá o 
zaškoleŶí do provozu a doŵluví si, ve které části eǆpoziĐe/výstavǇ ďude dozor toho dŶe zajišťovat. 

5. Stážista ŵůže ďýt z provozŶíĐh důvodů výjiŵečŶě požádáŶ o přesuŶ Ŷa jiŶou výstavu, přesuŶ Ŷeŵusí 
akĐeptovat, ale tato vstříĐŶost je vítáŶa. Do čiŶŶosti stážistǇ Ŷepatří dozor v šatŶě aŶi koŶtrola 
vstupenek! 

6. Stážista dodržuje vždǇ vůči ŶávštěvŶíkůŵ pravidla slušŶého ĐhováŶí. 

7. Je-li stážista svědkeŵ ŶevhodŶého ĐhováŶí ŶávštěvŶíka, ŶeŶapoŵíŶá jej, ale ihŶed tuto situaĐi ohlásí 
dozorci nebo ostraze. 

8. Stážista Ŷepodává výklad, Ŷa dotazǇ ŶávštěvŶíků oĐhotŶě odpovídá, popř. spolupraĐuje Ŷa odpovědi 
se stálýŵ zaŵěstŶaŶĐeŵ. Při ŶahroŵaděŶí ŶávštěvŶíků v eǆpoziĐi/výstavě zajišťuje předŶostŶě 
ďezpečŶost eǆpoŶátů. 

9. Stážistovi v doďě dozoru Ŷepřísluší vǇslovovat suďjektivŶí hodŶoĐeŶí vǇstaveŶýĐh eǆpoŶátů před 
ŶávštěvŶíkǇ. 

10. Je ŶepřípustŶé, aďǇ stážista v přítoŵŶosti ŶávštěvŶíků v eǆpoziĐi seděl, četl, psal SMS, koŶzuŵoval 
jídla a nápoje nebo se bavil s ostatŶíŵi zaŵěstŶaŶĐi. Je rovŶěž ŶepřípustŶé přesuŶovat ŶáďǇtek 
v eǆpoziĐíĐh a odkládat Ŷa eǆpoŶátǇ, ŶáďǇtek Ŷeďo parapetǇ okeŶ věĐi osoďŶí potřeďǇ. 

11. Přestávka Ŷa oďěd čiŶí při ϴ i ϲ hodiŶové sŵěŶě 3Ϭ ŵiŶut. Čas odĐhodu si stážista dohodŶe se stálýŵ 
zaŵěstŶaŶĐeŵ tak, aďǇ ŶeďǇla ŶarušeŶa plǇŶulost provozu a ďezpečŶost eǆpoziĐ a výstav. 

12. Stážista dodržuje přísŶý zákaz kouřeŶí, požíváŶí alkoholiĐkýĐh Ŷápojů či jiŶýĐh oŵaŵŶýĐh látek. 
KouřeŶí je povoleŶo pouze Ŷa ozŶačeŶéŵ ŵístě v rohu ŵalého Ŷádvoří Špilďerku, v doďě přestávkǇ 
na oďěd. 

13. Stážista vždǇ spolupraĐuje se stálýŵi zaŵěstŶaŶĐi ŵuzea ;s dozorĐi Ŷeďo s ostrahou, ke které dozorĐi 
příslušíͿ. 

14. V případě zásadŶího akutŶího proďléŵu s průďěheŵ dozoru se stážista oďraĐí Ŷa stálou denní 

operačŶí služďu Ŷa služeďŶě (operačŶího velíŶu) Ŷeďo Ŷa vedouĐího odděleŶí ostrahǇ p. Petra 
Pazderu. SlužeďŶa ;tzv. velíŶͿ se ŶaĐhází v ďudově před vstupeŵ do vŶitřŶího hradu, klapka ϳϬ Ŷa 
domácím telefonu muzea). Pokud je to ŵožŶé, stážista ihŶed iŶforŵuje i supervizorku Barďoru 
Svátkovou (klapka 35 – administrativní budova nebo 80 – edukačŶí ĐeŶtruŵͿ. PřípadǇ či ŶejasŶosti, 
které Ŷeŵají akutŶí Đharakter, lze řešit e-mailem: svatkova@spilberk.cz, popř. pazdera@spilberk.cz 
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