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 Knihovní zákon 257/2001 Sb.  

http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=
03_Leg/01_LegPod/01_index.htm 

 

 Koncepce rozvoje knihoven ČR 2011-2015 

http://knihovnam.nkp.cz/docs/koncepce201
1-14/Koncepce_PIK_Rozp.doc 

 

 Normy o přístupnosti a službách 
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 Priorita13 

Zlepšit dostupnost knihoven a jejich služeb, 
prosadit kritérium bezbariérovosti služeb 
knihoven jako kritérium hodnocení kvality 
služeb 

Stav, kterého má být dosaženo: 
Každý obyvatel ČR má přístup k VKIS nezávisle na svém sociálním a 

ekonomickém postavení, náboženském vyznání, na svém zdravotním stavu 
nebo věku či na tom, zda sídlí ve městě nebo v malé obci. Knihovny nabízejí 
bezbariérový přístup do budov, informační systémy pro zdravotně 
handicapované osoby, poskytují specializované asistenční služby, uplatňují 
systém slev (netýká se služeb, které jsou podle knihovního zákona povinně 
poskytovány bezplatně) apod. Nabízejí služby různým minoritám. 

 



 Kabinet informačních studií a knihovnictví 
Filozofické fakulty Masarykovy univerzity – 
magisterský studijní program 2010 - 2011 

 

 Svaz knihovníků a informačních pracovníků 
České republiky – Sekce služeb osobám se 
specifickými potřebami 2011 -   



 Naplnění koncepce – práce v metodické skupině 

 Tvorba metodického a informačního portálu 

 Příprava a realizace standardu Handicap Friendly 

 Tvorba metodiky ke standardu 

 Vzdělávací semináře pro knihovníky 

 Setkání s uživateli se specifickými potřebami 

 Vytvoření prostoru pro spolupráci 

 Propagace knihoven a jejich služeb 

 Optimální přístup uživatelů ke knihovnickým 
službám 



 Lidé se zrakovým znevýhodněním 

 Lidé s mentálním znevýhodněním 

 Lidé s tělesným znevýhodněním 

 Lidé se sluchovým znevýhodněním 

 … 

 Nově vznikají 

 Lidé s duševním onemocněním v 
knihovnách 

 Příslušníci menšin v knihovnách  



 I. Obecné požadavky 

 II. Personál 

 III. Fondy a služby 

 IV. Technické a materiální požadavky 

 V. Webové stránky knihovny 

 VI. Spolupráce a propagace 

 VII. Akce 

 VIII. Integrační aktivity 



 …vycházíme z 
osobních 
zkušeností, 
selského 
rozumu, ale bez 
kontaktu s 
cílovou 
skupinou a 
jejich partnery 
(asistenty, 
přáteli…), bez 
odborného 
průzkumu v 
literatuře není 
možné 
problematiku 
obsáhnout. 



 Zkušenosti s knihovnami 

 Zkušenosti z knihoven 

 Vlastní zkušenosti knihovnic a 
knihovníků 

 Osobní nasazení 

 Limity – co v knihovnách lze x nelze 

 Legislativa - knihovnická i sociální 

 Odborná literatura 



 Standard Handicap Friendly – všeobecné body 

 Univerzální metodika pro SHF – platná pro všechna 4 typy 
postižení 

 Osoby se zrakovým postižením – metodika pro SHF – 
specifika 

 Osoby se sluchovým postižením – metodika pro SHF - 
specifika 

 Osoby s tělesným postižením – metodika pro SHF - specifika 

 Osoby s mentálním – metodika pro SHF – specifika 

 Plný text: http://ipk.nkp.cz/docs/Rovny_pristup.pdf  
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 Výběr knihovny a dvou typu znevýhodnění 

 Nastudování aspoň jedné publikace z oblasti 
každého typu postižení 

 Nastudování univerzální metodiky + 
specifické metodiky pro oba typy postižení 

 Zhodnocení knihovny podle daných 
dokumentů 

 Odevzdání v daných termínech (viz. úvodní 
přednáška) do příslušné Odevzdávárny 


