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Oblast upravy

- Prava a povinnosti poskytovatelu sluzeb inf.
spole€nosti a Sifitell obchodnich sdéleni

- Sluzba informacni spoleCnosti: na zadost
jednotlivce, ta i sluzba e- (ale jakkoli), na obou
stranach FO i PO, hl. s uCelem vyhledavani a
zpristupnovani informaci

- Obchodni sdeleni v libovolne forme, vc.
vybizeni k navsteve webu, k primé Ci neprime
podpore zbozi, sluzeb nebo image podniku

- PostiZitelni poskytovatelé se sloZzkou v CR



Poskytovatele sluzeb informacni

spolecnosti a odpovednost za obsah

1. Pro prenos informaci od uzivatele
(meziulozeni jen pro prenos a po dobu
obvyklou) => odpovednost jen pri zasahu

2. Pro prenos s automatickym doCasnym
meziulozenim (nasledny prenos na zadost

jinych uzivatelu) => jako 1. + Uprava
pristupu k informaci

3. Pro ukladani obsahu uzivatelu => jako 2 +
pokud mohl ,vzhledem k predmetu sve
cinnosti a okolnostem a povaze pripadu
vedet” nebo se prokazatelne dozvedel o

protipravnosti



L
Sifeni obchodnich sdéleni

- Zakonne podminky pro legalnost
- Nutny predchozi souhlas uzivatele

- Bez souhlasu i s vyuzitim informaci
poskytnutych pri koupi, pokud neodmitne

- ZruSeni/odmitnuti: kdykoli, jednodusSe a zdarma

- Musi byt jasne oznaceno jako obchodni a
obsahovat platnou adresu pro reakci, nesmi
skryvat totoznost objektu nabidky

- Zakon nezna slovo spam
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Zmeny 2011 — zpresneni kvuli pozadavku

EU na regulacni ramec telekomunikaci

- Zpresnen a rozsiren pojem nevyzadane
obchodni nabidky

- Prestupek FO za hromadné Ci opakované

obchodni nabidky (nejen nevyzadane) x PO
mohou za dodrzeni danych podminek

- Poskytovatel sluzby informacni spolecnosti
poskozeny nelegalnim sirenim obchodnich
nabidek se muze domahat jménem svych
zakazniku soudni ochrany

- Odstranen pozadavek prokazatelnéeho
souhlasu (problem domysleni)



Sankce a omezeni odpovednost

- § 6 poskytovatel sluzby nemusi dohlizet na
obsah, ani aktivne vyhledavat protipravni

- Opét vymaneni s veskerym usilim pro
zabraneni protipravnosti

-Na sireni obchodnich sdeleni dohlizi
UOOU

- Pokuty 100 000 - 10 mil. K¢, promicCeni rok
po zjisteni, max. 3 roky od Cinu



ZAKON O
ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACICH




Zakon o elektronickych komunikacich

-Od 2005: 36 novelizaci, 179 §§, 635
provadécich predpisu

- Sluzba e-komunikaci obvykle za uplatu,
zcela/prevazné prenos signalu po
komunikacnich sitich => pro prenos
informaci mezi koncovymi body site (§ 2)

- Nevztahuje se na obsah sluzeb pomoci e-
komunikaci

- Delikty a sankce fesi CTU

- Opét stejne vymaneni z odpovednosti



L
Cinnost poskytovateltl vefejnych e-
komunikacnich sluzeb

- Zajisteni stale dostupnosti, interoperability |
bezpecnosti

-Vedeni evidence (napr. Cisla)

- Pravidla pro smlouvy, vyuctovani a
reklamace

- Telefonni operatori povinni infolinku zdarma

- Poskytnuti udaju o Cisle pro identifikaci
puvodce ,zlomysinych nebo obtézujicich
volani® (do 2 mesicu od volani)



Ochrana udaju, sluzeb a siti e-komunikaci

- Ochrana udajli v jinych zakonech (nap¥. OU)
- Povinnost zajistit duvérnost komunikaci +

provoznich a lokalizaCnich udaju (o téch na zadost
souvisejiciho zakaznika nutné ho informovat)

- Provozni a lokalizaCni udaje po 6 mésicu pro
predani represivnim organum, pak likvidace; ne
obsah, Ize zadat nahradu za efektivni naklady

- ,Pouzit adresu elektronicke posty pro odeslani
zpravy nebo zprav tretim osobam bez souhlasu
drzitele této adresy elektronicke posty je zakazano®

(§ 93)

- Zakaz marketingu pres e-komunikace, pokud ve
verejném seznamu uvedeno, ze si to nepreje



e R ki BHE
Otazky

- Co feSi zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti?
- Co je sluzba informacni spoleCnosti dle zakona?
- Co je obchodni sdéleni dle zakona?
- Jak je za obsah informaci...
. o _gfenesenych pomoci WiFi odpovedny poskytovatel pfipojeni k této WiFi
SI ¢
- ... odpovédny Google, ktery je vyhledal?
- ... odpovédny provozovatel sluzby Uloz.to?
- Mohu opakované posilat reklamni sdéleni? A moje firma?

- Mohu dat souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni a pak ho zase
odvolat?

- Mlze mi zasilat obchodni sdéleni firma, na jejiz webovych strankach
jsem ...
- ... zakoupila hracky?
- ... zaregistrovana?
- ... se byla podivat?
- ... nikdy nebyla?



e R ki BHE
Otazky

- Co muze byt sluzbou e-komunikaci?

- Na koho se muzu obracet v oblasti e-
komunikaci jako na poradni nebo dohledovy
organ”?

- Muze muj telefonni operator zpracovavat a na
vyzadani policie poskytnout:

- Informace definujici muj pohyb ve fyzickém svéeté?
- Obsah mnou poslanych SMS zprav?
- Telefonni Cisla lidi, ktefi mi volali?

- Muze mi volat cizi telefonni operator, kdyz
Jjsem nedala souhlas k predani meho Cisla do
jeho rukou?



DEKUJI ZA
POZORNOST.




