Uz dfive byly nékteré aktivity spa-
dajici do strukturovani projektu
popsany, a to pfedevsim kapitole
3 v &asti rozdéleni projektu do
etap-faze projektu, ktera pojed-
navé o rozpadu projektu na men-
3i celky a o vytvofeni etapového
plénu.
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‘43  HIERARCHICKA STRUKTURA
PRACI — WBS

Iak identifikovat viechny skupiny Cinnosti projektu tak, aby Zadna z nich nebyla opo-
. ‘vmenuta? Predeviim pomoci osvédCené techniky  krajeni” schvileného projektového cile
“ajeho postupnym rozkladem na mensi ésti. Na vstupu se nabizi tspésné vyuZiti 1. sloupce
Jogického ramce (tedy od projektového cile dolit), ktery je mozné nadale zpfesiiovat a vy-

JepSovat. Zatina se tak tvofit WBS — Hierarchicka struktura praci.

Po zvladnuti Gvodniho jednani projektového tymu, je nejvy3si ¢as vrhnout se na samo
plénovani projektu. Sestaveny projektovy tym stavi na vystupech z faze Zahajeni a jeho
lem je nyni vytvotit Giplny takticky plan pro tspésnou realizaci projektu. V prvni, analytj
ké asti, tym planuje postupem shora-dolfi, tedy pomoci déleni projektového cile na me;
celky. Jakmile je dosaZena dostate¢na detailnost a podrobnost pro potieby daného projek
provede se syntéza, jejim prostfednictvim jsou ziskdny detailni informace nutné k ¥z
projektu. Takto vymezené informace je poté nutné porovnat s piedpoklady (pfedbe
néklady, predpokladany termin dokonéeni), na zakladé kterych byl navrh projektu ve f;
Zahajeni schvalen (zde se jedné o priichod zdola-nahoru). Zji$téné disproporce podrobné
planu a pfedbéinych odhadt je nutné Fesit.

4.2  STRUKTUROVANI PROJEKTU

Prvni aktivitou pro vytvofeni projektového planu je vytvofeni WBS neboli Hierarchi
struktury praci. Nez bude tato klitova technika projektového fizeni pfedstavena, je nu
pripomenout pojem strukturovani projektu, ktery s sebou nese fadu &innosti. Cilem str
turovani projektu je rozloZeni projektu na mensi éasti (postup shora-dolt) tak, aby s ni
mohlo byt pozdéji efektivnéii a piesngji pracovano. Daldim divodem je také minimali
ce rizika opomenuti dtlezité (a asto tasové a finanéné nakladné) skupiny praci. Kval
strukturovéni projektu tak vyznamné zjednoduguje jeho fizeni v dobé realizace.

Hierarchickou strukturu praci lze znazornit z rznych hledisek. Standard IPMA® preferuje
tzv, produktovy pohled (nazyvan rovnéz jako objektovy & rozpad pfes komponenty), ktery
na nejvy$si urovni pod cilem projektu znazoriiuje jednotlivé produkty jako by byly navr-
_ 7eny napt. v logickém ramei.

~ Metoda WBS je nejcastéji zobrazovana ve formé stromu, coZ vychazi z informatiky, ktery
mé na vrcholu pravé jeden kofen (nejvyssi uzel). Kofenem WBS je projektovy cil (je vhod-
_ nési proto urtit pravé jeden), ktery viak muZe byt zjednodusen ¢i reprezentovan zkratkou
projektu. Pokazdé ale predstavuje projekt (&1 pti rozdéleni na subprojekty, subprojekt) jako
lek. Tento komplex je tedy nejvyssi a povinnou trovni WBS.

Strukturovani projektu je pfedpokladem pro planovani viech tfi parametrt projektu - kva
lity, ¢asu a néklad pro jednotlivé ¢innosti. V pritbéhu realizace projektu miize dojit §
zménam v této struktuie. Tyto zmény musi byt vidy Fzené a peclivé koordinované.

Nasledujici a nezbytnou irovni WBS dle IPMA® je troveil produktii (neboli vystupt), které
e nutné v rimci realizace projektu vytvofit.

a dal§ich volitelnych drovnich je moZné produkty rozélenit na podprodukty. Pocet Grovni
-podprodukti neni definovan (pfizplisobuje se potfebdm névrhu, jeho velikosti, inovativ-
Tosti; oborovym zvyklostem, atd.) a miZe byt klidné roven nule.

Definovéni a strukturalizace praci na projektu tedy predstavuje procesy, které zajistuii,
projekt zahrnoval nezbytné zabezpetovaci ¢innosti a vechny pozadované prace. Témit
pracemi se rozumi jen ty, které vedou k uspédnému dokonéeni, realizaci pozadovan

produktit a k naplnéni cile. .
sledni a povinnou tirovni WBS dle IPMA® je Grovefi pracovnich balikd.

Projekty Ize z riiznych pohiedd rozloZit na &dsti (zdkladni sfoZ- ,Struktury v projektu jsou Klicovym mechanismem, ktery v,
ky). Typické rozklady projektu na soucdsti jsou: z pohledu struk- d projektu zajistuje fdd. Hierarchické struktury zajistuji, a
turalizace praci - Work Breakdown Structure (WBS), z pohledu v projektu nic neopominulo.”
organizace projektu ~ Organisation Breakdown Structure (OBS),

2 pohledu ndkladd na projekt, z pohledu informacni a dokumen-

tacni struktury.”

, kfs{mikmélné tak WBS obsahuje koten, urover: produktil a posledni troveti pracovnich bali-
ki Maximalni poet trovni neni definovan, ale dohromady musi kazda z nich sloZit cely
| Projekt, jen na jiném stupni detailu.

- WBS se v praxi rovné roziifuje o Groven €innosti (aktivit), které se zafazuji pod souvisejici pracovni baliky. Tento
: P0§tup se osvédiil, ale odporuje standardu IPMA® a nelze proto takto upravenou WBS pouZit pro certifikaci.

Pro WBS je rovnéz definovan zpiisob &islovéni prvkd, ktery zahrnuje informaci o trovni,
na které se prvek nachézi. Toto &islovani je soutasné jeho jednozna¢nym identifikatorem

43 HIERARCHICKA STRUKTURA PRACI - WBS

Produkt (Product)

Konkrétni, pojmenovany vysledek
Cinnosti, etapy, projektu. Produk-
tem miiZe byt i provedeni sluzby. Viz
Vystup.”

Pracovni balik

(Work Package, WP}

LPrvek nejni2si drovné hierarchické
struktury pracf (WBS).”
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. Na pouzivaném pfikladu pofadani konference by prvni droveit WBS mohly tvofit nasledujici

pouzitelnym pro dalsi odkazovani v ramci projektové dokumentace. Cislovat se zacini o
- prky (v tomto pfipadé produkty):

Grovné produktt a ka%da dalii Groveii se oddéluje teckou.

1. 0dborny program 4. Finance
LA Doprovodny program 5. Organiza¢ni zajisténi konference
3. Propagace 6. Rizeni projektu

Nasledné je moZné jednotlivé produkty detailnéji rozpracovat.

- Napt. produkt Propagace, by se mohl rozpadnout na nasledujici souborypraci:
i 3.1. Tvorba a rozeslani pozvanek :

3.2. Zajisténi WWW prezentace

3.3. Zajisténi registracniho systému

3.4. Tvorba a distribuce propagacni publikace

Obrazek 4.1 Grafické znazornéni obecné stromové struktury Hierarchické struktury praci (WBS) :
Protoje daléi rozpad by uz predstavoval seznam jednotlivych €innosti (aktivit), ukonéi se na
této trovni rozpad WBS z piikladu. Ditvodem je dosaZeni nejnizi irovné WBS dle IPMA®,
a to trovné pracovnich balikd.

WBS se obvykle sestavuje na zékladé brainstormingu provadénym samotnymi Cleny pr
jektového tymu. Jednotlivé prvky je mo#né zapisovat na samolepic listky. Tento systé
umoziuje listky v budoucnu seskupovat podle potfeby nalepovinim na tabuli nebo jin
vétsi plochu. Je vhodné pouZit barevné papirky k odligeni jednotlivych urovni WBS.

O brainstormingu a daldich me-
todéch tymové prace pojednéva
podkapitola 2.5.

11, Tvorba pfogvamu? 23 z".”S’E"'L . 31 Tvorbaaro- | L) a1 zajigteni | L] ~5;§;££;é;“' 6.1, Podrabné
‘ e zes1ani pozvariek - sponzord kanferem;‘e pidrovani projektu
EARn 22, Zajtten 3 b | | |2 Uiber a edence 5.2.7ajfEni 62, Pravidelna
Feratallcch veteral. el - o i kontrola prib&hu
prednasejicic T prezentace etk sy realizace, véetnd
: Fizen lid
13.'5bér odbornych Zajseent | , y
3. ornych - 3.3, Zajigeénl | 3. 73jisténl
e notct | L 23, Organizzce Rt AN |53 zaiihent prostor 6.3, Whodnocent
vkis do e 3 pro konanf cen
propagacni publikace systému Kanferance akce po'skonceni
i 3.4, Tvorba 4 dis+ i
L zajstent L b o aadis |41 44l sestaveni 5.4, Zabezpeteni
moderatora uce propagacni Py - p o
. publikace rozpottu dopravy. ufastqikn
15, Evaluace 3.5. Realizace dalkich 5.5, Zaiité i
ED) 5. Zaligtén techniky
lstlborného programu propagatnich aktivit : e proakel
ST Hloubka (podrobnost} struktura-
6. Zajistent ) . X A e
|| registrace ucastifkd lizace ¢innosti se v praxi provadi
ajejich koordinace E na Uroven, kterd mé byt fizena.
. béhem akce : % 5 Yeluing
- Viechny polozky piistusného se-
. " ) ’ o L ) : . g znamu nemusi byt nutné stejné
Ghek 43 H o ; L ; ; ; § g . SR
Obrézek 4.2 Vyuziti poznamkovych listeckil pri sestavovani planu projektu rézek 4.3 Hierarchicky rozpad praci (WBS) Mezindrodni konference ,Nové trendy v projektovém Fizeni® podrobné strukturalizovany, je to

viak doporucovano.
7 metodického hlediska je velmi pfinosné nejprve vyjmenovat zékladni skupiny &inn
(produkty), ze kterych se projekt sklada.
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4.4  VYTVORENI SEZNAMU
CINNOSTI

K dokoneni rozpadu projektu postupem shora-dolt, je nutné jeté iroven pracovnich baliky
2 WBS roztlenit na jednotlivé &innosti (aktivity, tkoly). Tyto &innosti jsou pak dle IPMA® v
deny v seznamu &innosti, ktery by mél obsahovat zejména informace dle nésledujici tabulky,

Doba trvani éinnosti je pocet tasovych jednotek (bez svatkd, vikendl nebo jinych nepra-
“covnich obdobi) potfebnych na jeji provedeni. Vyjadiuje se obvykle v hodinach [h], dnech
[d] nebo tydnech [t]. Nejcasté&ji se pouZivaji dny.

Pii Vyplfxovéni celkovych délek trvani jednotlivych éinnosti je nutné uvadét cas potiebny pro zrealizovéani celého

{ikolu vSemi pracovniky (tedy véetn& nezbytnych prostoji apod.). Pokud by ¢innost zahrnovala delsi ¢asovy usek,

+ ramci kterého se nedgje zddné prace ani nejsou spotiebovavany zadné materialové zdroje, je vhodné ji upravit

tak (naptiklad rozdélenim na dvé €innosti), aby pozdéji mohl byt tento prostoj vy¢lenén mimo ¢innost samotnou.

: v pripadé, Ze doby trvéni jsou vypracovavany rucné na papir, je vhodné nekombinovat rizné jednotky, ale vyuzit
jedné 2 nich, napt. dny [d] (klidné s pfesnosti na desetinna mista). To ndm zjednodusi vypoéty, tieba u certifikace
& pri vypliiovani grafi.

Oznadeni ¢innosti - Nazev cinnosti a pfipadna speci- Potiebny ¢as (cel- Potfebné zdroje (mozno rpzdélit na

@) fikace : kova délka trvani) pracovni a materidlové) : Stanoveni jednotlivych hodnot potiebného ¢asu, potfebnych zdrojii a pozdéji i nakladd
: ; e pro &innosti, je potieba vénovat velkou pozornost. Pokud tyto hodnoty budou stanoveny
1.25 Vybér pfednasejicich 0,5.dne a1 Karel Zenaty - ¢len PT{20 %]; . . pepfesné, nebo dokonce zcela $patné, cely pracny a naro¢ny planovaci proces bude zne-
: o o . Lenka Pokoutna - élenka PT[20 %]; ~ hodnocen. Je dobré si uvédomit, Ze nyni je zapo€at proces ¢asového planovéni projektu.
Milan Nesvadba - dlen PT[20%]; - ’
Petra Kratochvilova - ¢lenka PT[20 %
126 ‘ Komunikace s vybranymi pfende- 5.dnd : . Karel Zenaty - ¢len PT[40 %] o E?@ DY - .
1.2.7 : . Sténoveni pozadavkd na obsah ppt 2.dny i ' Petr Kréucehjf =PM 405 @ D H A B QVA N E

_ Projekt se planuje s ¢asovym pfedstihem. Proto je nutné si uvédomit, Ze vétSina udaju, se
kterjmi tym pracuje v dobé vytvafeni projektového planu, jsou ,jen® vice ¢i méné piesné
- odhady. Cilem projektového tymu je samozfejmé dosahnout co nejvy$si pfesnosti v plano-
vani a zabranit tak odchylkam, napf. v rozpoétu &i terminu dokonceni, a tim i vétsimu poétu
zmén. Planovani projektu je ale moZné vénovat jen omezeny ¢as. Je proto nutné se nad tou-
_ tostézejni ¢innosti zamyslet s cilem efektivniho vyuZiti dostupného ¢asu, nékladi a zdrojl.

Obrazek 4.4 Ukdzka ze ‘sezn‘amu &innosti projektu Mezindarodni Konference ,Nové trendy v projektovém rizeni®.

Pfi odhadovani délek trvani jednotlivych ¢innosti je dobré myslet na zdroje, jejichZ vyuziti
jek realizaci pfedpokladano a jejich ofekavanou dostupnost, pracnost ukoli pro jednotlivé
zdroje a nezbytné prostoje, které z Cinnosti neni vhodné vyclenit. ProtoZe je planovani
_provadéno s piedstihem, bude se fada faktortt ménit (napiiklad realna dostupnost zdroje
¢ase provadéni ¢innosti se odhaduje obtizné a je ovliviiovana fadou faktord). Proto je
_ potfeba uvédomovat si rovnéZ miru nepfesnosti, kterd s odhadovanim souvisi. Toto téma
dale popisuje tzv. kuzel nejistoty, ktery je snadno dohledatelny na internetu. Zjednodugené
fedeno, mira nepfesnosti v odhadech je tim vétsi, ¢im déle je pied provedenim dané ¢innosti
odhad uskutetfiovan. To znamena, e je nutné s timto statisticky velice pravdépodobnym
faktem na projektech poéitat. Ve chvili, kdy jsou viechny rezervy projektu vyderpany uz 3 N 3
V jeho prvni &asti (kdy byla mira nepfesnosti nizké), velice pravdépodobné nastane pro- e Kuzelu nejistoly se doctere
4 zde -en.wikipedia.org/wiki/Cone_
blém v jeho druhé poloviné. of_Uncertainty.

Odhadovdni (Estimating)

JProces stanoveni pravdépodob-
nych  kvantitativnich  vysledkd.
Pouzivd se obvykle u ndkladd
a doby trvdni projektu. Vysledky by
mély vidy obsahovat néjaké ozna-
Ceni piesnosti (napk. + x procent).
V nékterych aplikaénich oblastech
existuji specifické poZadavky na
rozsah pfesnosti (napi. odhad veli-
kosti objedndvky, odhad rozpoctu
a definitivni odhad v technologic-
kych a vystavbovych projektech).”

i

5.1, Zajisténi
© stravovini
| tonference

jisténi

o 6.1. Podrobné
=spoletenského velera|
den

plénovani projektu

—

4.1, Zajidtén
sponzorl

;3.1 Tvorbaaro-
1 zeslani poavének
| |

f
___ix 1. Tvorba programul

| onference

| I

Seznam ¢innosti

1.4, Zajisténi
| moderstora

Odhadovdni doby trvdni éinnosti

JProces odhadovdni poctu caso- m———
vych jednotek, potfebnych k reali- ludhnlr.:é}tla;::;mui
zaci dané cinnosti” { i

€ stanoveni planovanych hodnot pro evaluaci jednotlivych éinnosti je vhodné pouZit né-
Obrézek 4.5 Znazornéni tvorby seznamu Cinnosti z WBS ery z nasledujicich postupt.
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