DOCUMENT RESERVE AU CANDIDAT

m Exercice 4 5 points

Edition

;; Fichier Affichage Insertion Format Qutils ~ Message ?
Envoyer @Enreglstreri _@};Imprimerii ig) Joindre Contacts‘ :

De: Révedebeautel@produitsparcorrespondance.com
- Copie...

VObkt:: Votre commande.

Bonjour,

Votre commande est partie ce jour en colissimo suivi.

Vous pouvez la suivre sur www.coliposte.net avec le n° 8D00408430607.
Nous vous rappelons que vous avez choisi le palement apres réception et
que le montant de votre commande s’éléve & 67,78 euros.

Nous vous remercions de votre confiance et espérons votre prochaine

| visite sur notre site.

Cordialement
www.produl tsparcorrespondance . com.

Note : si votre paquet arrive abimé, nous vous invitons a le refuser

Vous venez de recevoir ce message sur votre ordinateur. Répondez aux questions.

1. Il g’agit : 1 point
O d’'un message publicitaire.
O d’'une lettre amicale.
O d’'un message informatif.

2. :Vous avez déja payé vos produits: 1,5 point
O VRAI
] FAUX

Justifiez votre réponse en citant une phrase du texte :

3. Quelle information allez-vous trouver sur le site Internet www.coliposte.net? 1,5 point
4. A quelle condition devez-vous refuser le colis ? 1 point
O Si 'emballage est en mauvais état.
O Si la commande arrive trop tard.
O Si vous n’avez pas de monnaie.
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DOCUMENT DU CANDIDAT
EPREUVES COLLECTIVES

W Exercice 2 12 points

Vous recevez le mail suivant.

th:h;er Editlon Afﬂchage tnsertion Format Outils Message v

J Envoyer @Enmgistrer

De:

' Contacts

\lmpﬁmer |

¢ Joindre

g v

Cople.. Pierre-belouar@free.fr

o ’ e e e

1

VACANCES !!!

Bonjour les amis,
Comme tous les ans, je prépare mes prochaines vacances d’été, mais je ne
|sais pas encore ou aller. Certains d’entre vous ont peut-é&tre des idées

de destination : mer, montagne ou pays étrangers ? Racontez-moi un voyage
gui vous a plu. Merci, Pierre.

Vous répondez a Pierre pour lui conseiller une destination pour ses vacances : vous décrivez I endroit, vous
parlez des activités que vous avez faites et vous dites ce que vous avez aimé.
(60 a 80 mots)
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