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Vorwort

»Experte: »Google-Generation: hat Schwierigkeiten« — so war es am 11. Mai
2010 in der Bild-Zeitung zu lesen. Junge Menschen wiirden elementare Kul-
turtechniken verlerner: und niche mehr in der Lage sein, Biicher und Biblio-
theken angemessen zu nutzen. I's kommt nicht oft vor, dass ein Fachvortrag
das Interesse einer Boulevard-Zeitung erregr. Und erst recht erwartet man
das nicht, wenn es um Uberlegungen zur Zukunft des Lesens und Schrei-
bens gehr, die auf dem Hessischen Bibliothekstag geiduBert wurden. Das alles
liberraschte mich deshalb sehr, denn der besagte »Experte« war ich selbst, Der
Leicer der Universiditsbibliothek in Gieffen, Dr. Peter Reuter, der in jenem
Jahr die Tagung der hessischen Bibliothekare organisierte, hatte mich zu ei-
nem Vortrag eingeladen mit der Bitte, etwas tiber den digitalen Wandel unter
Beriicksichtigung der Rolle von Bibliotheken zu sagen. Da ich mich im Zen-
trum fiir Medien und Interaktivitit (ZM]) an der Universicit Gieflen seir ei-
niger Zeit mic den Verdnderungen dieser Kulturtechniken befasst hatte, sagte
ich zu. Mir waren zudem noch Eindriicke frisch in Erinnerung, die ich auf
einer Reise nach New York in der grandiosen New York Public Library gewon-
nen hatte. (Diese werden am Anfang von Kapitel 3 geschildert.) Der Bild-
Artikel, in dem meine Aussagen etwas iberakzentuiert wurden, sowie weitere
Berichte in der iiberregionalen Presse und niche zulerzr zahlreiche Fragen, die
nach dem Vortrag gestelit wurden, machten mir bewusst, wie sehr das ‘thema
Lesen und Schreiben unter digitalen Vorzeichen viele Menschen beschiftigr.
Diese Erfahrung war der Ausgangspunkt far das vorliegende Buch.

Wihrend der Arbeic daran konnte ich von cinigen gréfieren Forschungs-
vorhaben profitieren, die in den vergangenen Jahren am ZMI durchgefithre
worden sind. Dies war zum einen der Projektverbund »Kulrurrechniken und
ihre Medialisierunge, der vom Hessischen Wissenschaftsministerium im Rah-
men des sogenannten LOEwWE-Programms geldrdert wurde, zum anderen die
Forschungsgruppe »Interactive Science — Interne Wissenschaftskommuni-
kation tiber digitale Medien«, geférdert von der Volkswagen-Stiftung, und
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schliefllich das noch laufende Projekt »GeoBib«, das vom Bundesministerium
fiir Bildung und Forschung im Rahmen der »E-Humanities«-Initiative finan-
ziert wird. Auch wenn diese Forschungsvorhaben niche auf direktem Wege in
das vorliegende Buch eingefossen sind, so haben sie doch entscheidend dazu
beigetragen, dass in der Zusammenarbeit einer Vielzahl von Wissenschaft-
lerinnen und Wissenschaftlern am ZMI eine ganz besonders inspirierende
Atmosphire entstehen konnee. Daflir bin ich den verschiedenen Dritumittel-
gebern und nattirlich diesen Kolleginnen und Kollegen sehr dankbar.

Zu groflem Dank bin ich auch meinen Mitarbeiterinnen und Mirarbei-
tern gegeniiber verpflichtet, mit denen ich viele der in diesem Buch behan-
delten Entwickiungen diskutieren konnre. Auch die verschiedenen Vortrags-
cinladungen, bei denen ich in den letzten Jahren zu diesem Themenkomplex
sprechen durfte, haben aufgrund der sich daran anschliefenden Diskussi-
onen immer zur weiteren Schirfung des Gedankengangs beigetragen. Be-
sonders danke ich in diesem Zusammenhang Sabine Homilius fiir die Ein-
ladung in die Vortragsreihe der Polytechnischen Gesellschaft Frankfurt,
Michael Schindhelm fiir einen gemeinsamen Aufenthalt am Strelka-Institut
in Moskau und Hans-Georg Knopp fur die Gelegenheit, das Thema mehr-
fach beim Goethe-Institut in Miinchen mit »Kulturpraktikerne« diskutieren
zu konnen. Alexander Mehler danke ich fiir die Demonstracion des noch in
der Entwicklung befindlichen WikiNect-Systems, das zu Beginn von Kapitel
6 dargestellt wird. Meinen Kolleginnen und Kollegen an Universititen in
Brasilia, Sofia, Warschau, Posen, Shanghai und Zhengzhou sowie beim Ger-
manistentag in Kiel danke ich fiir besondere Impulse, die dort auf Tagungen
in den letzten beiden Jahren hervorgegangen sind.

Fiir eine exzellente Betrenung dieses Buchprojekts danke ich Judith Wilke-
Primavesi vom Campus Verlag, dic auch wichtige Anregungen und Hinweise
zu Aufbau und Inhalr beigecragen hat. Sabine Heymann gebiihrt als langjih-
riger Mitarbeiterin, Beraterin und Freundin ein ganz besonderer Dank. Sie
har das Vorhaben in jeder denkbaren Weise unterstiitzt, das Manuskript voll-
stindig durchgeschen und sehr wertvolle Kommentare dazu gegeben. Meine
erste Leserin jedoch, meine unermiidliche Gesprichspattnerin und kluge Rat-
geberin war und ist meine geliebte Frau, Antje Lobin, die mit ihrer Begeiste-
rung flir das Thema und durch ihre sehr konkrete und zugleich ganzheitliche
Unterstitzung, selbst in Zeiten der Fertigstellung ihrer eigenen Habilitations-
schrift, viel mehr zum Gelingen dieses Buchs beigetragen hat, als sie wohl
selbst zugestehen wiirde. lhr sei es deshalb von ganzem Herzen gewidmet.

Frankfurt am Main, im Juli 2014

1 Ein Traum wird wahr

Auf der gemeinsamen Herbsttagung der amerikanischen Informaciker im
Jahr 1968, der Fall joint Computer Conference in San Francisco, ist fiir den
Nachmirrag des ersten Tages, den 9. Dezember, etwas Besonderes vorgese-
hen. Dr. Douglas C. Engelbart vom Stanford Research Center in Menlo Park,
knapp 50 Kilometer vom Tagungsorrt entfernt, soll anderchalb Stunden iiber
sein »Forschungszentrum zur Erweiterung des menschlichen Geistes« reden.’
Auch wenn dieser Tirel perfekt zur damals in Kalifornien gerade entstehen-
den Hippie-Kultur zu passen scheint, erwartet dic etwa 2.000 Zuschauer in
der verdunkelten Brooks Hall, einem der groficen Sile des die Tagung beher-
bergenden Convention Center, eine High-Tech-Show, wie man sic noch nicht
gesehen hat.

An der Stirnseite des Saals finder sich eine sechscinhalb Meter breite Vi-
deoprojektion und statt eines Rednerpults rechts auf der Bithne ein Stuhl, vor
den eine Art Kontrollpult geschwenkt werden kann, ausgestattet mit einigen
merkwiirdigen Gerdten: Die Schreibmaschinentastatur kennen die an der Ta-
gung teilnehmenden Computerwissenschaftler von ihren eigenen Rechnern.
Die Gerite rechts und links daneben sind ihnen dagegen fremd. Das Teil auf
der linken Seite bestehe aus fiinf Tasten und nennt sich »Akkord-Tastatur«
(Chord Keyser). Die Tasten sind sowohl einzeln mic Zeichen belegt als auch
untereinander verknliptt, so dass sich eine Vielzahl von Eingabemaglichkei-
ten ergibt — wie Akkorde auf dem Klavier. Auf der rechten Seite befindet
sich ein kleines Kistchen mit drei Tasten, das hin- und hergeschoben werden
kann. »Ich weiff nicht, warum wir es \Maus« nennen. Es fing einfach so an,
und wir dnderten es nicht mehre, sagt Engelbart dazu erwas spiter.”

Beide Fingabegerite lassen sich gut miteinander kombinieren: die linke
Hand auf den Tasten der Akkord-Tastarur, die rechte auf der Maus, der Blick
auf den Fernsechmonitor davor gerichter. In der hundert Minuten dauernden
Demonstration ist der Leiter des 17-képfigen Forschungsteams immer wie-
der in dieser Haltung zu sehen, in weiffem Hemd mit dunkler Krawatte und
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mit einem erstaunlich modern wirkenden Headset auf dem Kopf. Hin und
wieder blickt er nach rechts oben, um die korrekte Funkrtion der Videopro-
jektion zu iiberpriifen. Ganz dhnliche Bilder aus dem Kontroltzentrum der
ersten Mondlandung, der Mission Consrol, sollten nur wenige Monate spiter
auf der ganzen Welt zu sehen sein.

Engelbart hatte nach seiner Zeit als Marinetechniker im Zweiten Welt-
krieg die Idee verfolgt, einen Radarbildschirm mit einem Computer zu ver-
binden, um darauf Schriftzeichen und Liniengrafiken anzeigen und den
Computer interaktiv, ohne das langwierige Einlesen von Lochkarten, nutzen
zu kdnnen. 1968 gab es zwar schon Computer, die den interakeiven Betrieb
mehrerer Benutzer erméglichten, allerdings erfolgte die Ausgabe des Com-
puters dabei ausschlieflich iiber Drucker. Engelbart und sein Team »druck-
ten« die Ausgabe stattdessen auf einen Radarbildschirm, wo sie zudem ver-
inderlich war — Fernsehbildschirme erlaubten noch keine Textdarstellung.
Leider waren Radarbildschirme ausreichender Gréfle immens teuer und fla-
ckerten sehr, da sie nach einem anderen Prinzip arbeiten als Fernsehmonito-
re. Die Losung, die auch bei der Demonstration 1968 schliefflich angewandt
wurde, war die: Man verwendete einen kleinen, billigeren Radarbildschirm
und liefs dessen Bild von einer Fernsehkamera aufnehmen, [as Bild konnte
dann auf einen oder mehrere groflere Fernsechmonitore oder eben auf dic
Grofileinwand iibertragen werden. Dabei wurde es farblich umgedreht, so
dass schwarzer Text auf weiRem Grund erschien, und auch das Flackern war
verschwunden.

Staunend erleben die Zuschauer an jenem Dezembernachmirttag, wie ein
Text auf dem Bildschirm durch Léschen, Einfiigen und Verschieben von
Wortern verindert wird, wie zwischen verschiedenen Darstellungsarten hin-
und hergeschaltet und mit der Maus ein Wort angeklickt werden kann, um
eine andere Textdartei zu 8ffnen, die dann auf dem Bildschirm erscheint — das
Anklicken eines Hyperlinks. Engelbart demonstriert mit seinem wichtigsten
Mitarbeiter William K. English sogar, wie man gemeinsam einen Text bear-
beiten kann — gleichzeitig! English sitzt dabei im Labor des Teams in Menlo
Park, von wo aus er nicht nur per Video- und Audioleitung live in das Cosn-
vention Center ugeschalter ist, sondern auch ber eine eigens eingerichtete
Funkdatenleitung, Die Demonstration zeigt somit erstmals auch die koope-
rative Nutzung des Computers und eine Videokonferenz. All das war mit
ungeheurem technischem Aufwand umgesetzt und sollte die Ergebnisse von
fast zehn Jahren Entwicklungsarbeit dokumentieren. Engelbarts Demonsi-
ration kann zugleich als dic erste computerbasierte Prisentation gelten, da er
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das vorgestellte Textverarbeitungs- und Hypertextsystem namens »Online-
Systeme, kurz NLS, wiederum zur Unterstiitzung seiner Austithrungen ver-
wendet. Uberhaupr verfolgt das ganze Projekt einen evolutioniren Ansacz:
NLS selbst wird fiir die Prisentation, fiir die technische Weiterentwicklung
und tiir das Management des Projekts cingesetze. So demonstrieren Engel-
It und seine per Video zugeschalteten Mirtarbeiter auch, wie sie mit Hilfe
des Systems Textnachrichren verschicken, verschiedene Programmversionen
verwalten und eine Hypertext-Dokumentation pflegen. Man hoffi, das Sys-
tem durch den Einsatz im cigenen Team und die Nurzungserfahrungen, die
dadurch gewonnen werden, nach und nach immer besser an die Arbeitsvor-
pringe anpassen zu kénnen.

Nachdem Engelbart am Ende seinen Mitarbeitern und schlielich seiner
tFrac und den Téchtern gedankt hat — ihnen widmert er die Demonstration —,
crhebu sich der Applaus. Es ist der Hohepunke seiner Tdtigkeir als Compu-
terentwickler, vielleicht seines Lebens iiberhaupt. Nur wenige Zeir spirer
sichen sich einige Geldgeber aus seinem Forschungszentrum zuriick, eine
breitere Nutzung von NLS im entstehenden Inrerner wie auch die Kommer-
sialisierung gelingen nicht. Engelbarts Ideen aber wirken fort. Einige Mitar-
beiter des zerfallenden Teams wechseln zur Firma Xerox, die sich in einem
lorschungszentrum in der Nihe mit Biiroautomation befasst. Von ihnen
wird in Fortfithrung des Engelbart-Projekts 1973 der erste Personal Compu-
ter vorgestellr, der eine grafische Benutzeroberfliche besitzt, der Aito, Eines
<ler wenigen Exemplare, die nie in den Hande! gelange waren, bekommt dort
¢in junger Firmengriinder zu schen, dessen Vision cs ist, billige und vor al-
lem leicht bedienbare Computer fiir normale Menschen herzustellen, Steve
Jubs. Er ist faszinierr von dieser ganz anderen Art, einen Computer zu bedie-
nen. 1983 bringt seine Firma Apple den ersten kommerziellen Computer mit
prafischer Benurzersteuerung auf den Markt, zu der auch eine Maus geharr,
den Lisa” Ein Jahr sparer erscheint der wesentlich giinstigere Macincosh und
macht Jobs zum Milliardir,

0

I'ngelbares Demonstration des Online-Systems war auch ein Hohepunkr in
der noch kurzen Geschichte des Computers, die zu jener Zeit kaum 25 Jah-
e vuriickreichte. Als erster hacce er erkannt, dass der Compurer viel mehr
~win kann als ein Automat, der lediglich Berechnungen schnell durchfithren
kann. Engelbarts Ziel war es, den Computer als ein Werkzeug des Men-
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schen neu zu erfinden. Compurer sollten immer verfligbar sein und den
Menschen bei sciner geistigen Arbeit unterstiitzzen. Zuvor war kaum jemand
auf die Idee geckommen, diese monstrosen Maschinen in einer solchen Weise
zu verwenden. Daten und Programme wurden noch in Lochkarten gestanze
und von Betriebspersonal eingelesen, erst Stunden spiter konnte man die
Ergebnisse der Berechnungen als Papierausdruck abholen. Engelbart erfand
den »Benutzer«, der kontinuieriich mit dem Computer verbunden ist und,
anstatt von diesem Differentialgleichungen ausrechnen zu lassen, per Maus-
klick Worter in einer Einkaufsliste umsortiert, wie er es in seiner Demonst-
ration zeigte. Fiir viele war das damals eine groteske, véllig sinnlose Nutzung
dieser teuren Wunderwerke der Technrik. Engelbart aber wollte dem Men-
schen ein Gerdt an die Hand geben, das ihm nichts weniger als die »Erwei-
terunge seines Geistes erméglichte.

In Engelbarts System laufen erstmals drei getrennte Entwicklungslinien
der Computertechnologie zusammen. Das ist zum einen die von Anfang
an zentrale Eigenschaft von Computern, Berechnungen automasisch durch-
fithren zu kénnen, Zahlen und Schriftzeichen programmgesteuert zu mani-
pulieren. Im Online-System gibt es verschiedene Méglichkeiten, mit denen
sich ein Benutzer einzelne Arbeitsschritte beim Verfassen von Texten durch
den Computer abnehmen lassen kann, zum Beispiel die Nummerierung ei-
ner verschachtelten Liste. Zweitens kénnen im Compurer alle unterschied-
lichen Arten von Daten integriers werden. Engelbart kombiniert die Ein-
kaufsliste mit einer stilisierten Karte der Orte, an denen die Erledigungen zu
machen sind. Grundlage dafiir bildet die Digitalisierung, die Kodierung von
Informationen durch nur zwei Zustinde, die Null und die Eins, der soge-
nannte Binircode. Der Binircode wird dafiir verwendet, alle Datentypen in
eine einheitliche Form zu bringen und ohne Ricksicht auf ihre Bedeutung
durch Programme handhabbar zu machen, gleichgiiliig, ob es sich um Zah-
len, Texte, Tabellen, Bilder, Grafiken, Karten, Téne oder Filine handelt, Und
drittens ist das Online-System vernetzs — vernetzt mit anderen Computern
und Werkzeug in einer vernetzt arbeitenden Gruppe von Menschen.

In Engelbarts Demonstration gab es auflerdem eine aufwindig einge-
richtete, mit eigens dafiir entwickelter Software betriebene Telefon-Funkver-
bindung.* Wihrend er in San Francisco die Vorstellung des Online-Systems
vorbereitete, wurden an anderer Stelle bereits die technischen Voraussetzun-
gen fiir das Internet entwickelr. Engelbart erwihne am Ende seiner Demons-
cration die Méglichkeiten, die sich damit »schon im nichsten Jahre ergeben
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wiirden. Und ratsichlich sollte das Internet im Herbst 1969 als Netzwerk
von zundichst vier Rechnern seinen Betrieb aufnehmen.’

Der 9. Dezember 1968 lisst zum ersten Mal erahnen, wie durch die Ver-
bindung von Automartisierung, Datenintegration und Vernetzung etwas
Neues entsteht —~ nichr nur eine technologische Innovation, sondern eine
neue kulturelle Dimension des Lesens und Schreibens, des Umgangs mic
geschriebener Sprache und schriftlicher Informarion. Hybrid, multimedi-
al und sozial — mir diesen Begriffen ldsst sich charakterisieren, wie Lesen
und Schreiben durch Engelbarts Erfindungen geworden sind. Nicht nur der
Mensch ist es, der liest und schreibr, es liest und schreibr auch der Compu-
ter. Nicht nur Schrift ist es, woraus digitale Texte bestehen, sondern auch aus
Grafiken, Bildern, Videos und anderem. Und man liest und schreibt nichr
mehr nur selbst, sondern gemeinsam mit anderen. Das digitale Lesen und
Schreiben ist hybrid, muliimedial und sozial, und damit unterscheidet es
sich grundlegend vom Lesen und Schreiben, wie es bis dahin in der Schrift-
kultur gewesen ist.

¢

Die Kulturtechniken der Schrift prigen seit Jahriausenden die menschliche
Kuleur. Wihrenddessen sind sic immer wieder an die gesellschaftlichen und
technischen Bedingungen angepasst worden. Die Erfindung des Buchdrucks
im 15. Jahrhundert etwa fithrte zu bedeutenden Verinderungen des Le-
sens und Schreibens, was einen Wandel des ganzen kulturellen Gefiiges der
folgenden Jahrhunderte zur Folge hatte. Biicher konnten von da an leicht
in grofer Stilckzahl hergestellt werden und wurden so fiir jedermann er-
schwinglich. Immer mehr Menschen konnten anhand von Biichern in der
Schule lesen und schreiben lernen und sich weitergehende Bildung aneig-
nen. Durch den Buchdruck begann die Wissenschaft zu florieren und durch
Zeitungen eine kommunikative Offentlichkeir zu entstehen, aus der wie-
derum gesellschafiliche und politische Verinderungen hervorgingen. Eines
blieb aber iiber all die Jahrhunderte unverindert: Der Text, der zuerst per
Hand geschrieben, spiter mit technischer Hilfe gesetzt und gedruckt wur-
de, bedurfte nur des menschlichen Auges, um gelesen zu werden. Er war in
unmittelbar lesbaren Schriftzeichen verfasst. [Das Lesen selbst musste zwar
gelernt werden, blieb aber immer ¢in »natiirlicher«, durch technische Ent-
wicklungen kaum beeinflusster Vorgang.
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Mit der Digitalisierung hat sich dies gedndert: Die Texte sind nicht mehr
in sichtbaren Schriftzeichen verfasst, sondern im Bindrcode. Um in diesem
Code Texte lesen oder schreiben zu kénnen, brauchen wir den Computer
als Lese- und Schreibgerit sowie spezielle Programme, die dies erméglichen.
Das Textverarbeitungssystem Word von Microsoft ist so ein Programm: Es
tibersetzt Folgen von Nullen und Einsen in Buchstaben, nutze dariiber hi-
naus weitere digitale Angaben, um die Buchstaben in bestimmter Gréfle,
Farbe und Art darzustellen und sie auf der Bildschirmfliche zu positionieren.
Erst wenn das geschehen ist — und es werden dazu sehr umfangreiche Berech-
nungen durchgefiihre —, kénnen wir den Text auf dem Computerbildschirm
lesen. Gleiches gilt fiir den Web-Browser auf dem Tablet oder die News-App
auf dem Smartphone. Wiirden von einem Tag auf den anderen alle Com-
puter, also alle Server, Laptops, Tabiets, Smartphones und E-Book-Reader
ausfallen, wiirde nicht nur unsere gesamte 6ffentliche Infrastrukcur zusam-
menbrechen, wir kénnten auch grofe Teile des Menschheitswissens nicht
mehr nutzen, denn es wire uns ohne die computerisierte Ubersetzung aus
dem Binircode nicht mehr zuginglich. Wenn die Schriftkultur dadurch ge-
kennzeichnert ist, dass Wissen und Erfahrung der Menschheit durch Schrift
auf Papier und anderen Schrifttrigern ohne technische Hilfe unmirrelbar
zuginglich ist, dann fiihrr die Digitalisierung zum Ende der Schriftkultur,
wie wir sie bislang lkkannten. In der nun beginnenden Digitalkuleur leben wir
Menschen in Symbiose mir den Maschinen, sind auf Gedeih und Verderb
von ihnen abhingig und dadurch zum Spielball der technischen Evolution
geworden.

Die Speicherung von Texten im Bindrcode macht den Umgang mit ih-
nen zwar aufwindiger und risikoreicher, man gewinnt dabei aber auch sehr
viel. Der erste Mensch, der dies erkannrte, war die Mathemarikerin Grace
Hopper — sie brachre es spiter fertig, in der US-Marine als Wissenschaftlerin
bis zum Flottillenadmiral aufzusteigen. Schon in den 1940er Jahren war sie
als junge Frau an der Entwicklung der ersten Computer beteiligt gewesen.*
Die Programme, die diese frilhen Computer steuerten, wurden von Spe-
zialisten wie ihr per Hand in bindre Steuerungsbefehle iibertragen — eine
esoterische Tidrigkeir, die detaillierte rechnische Kenntnisse der jeweiligen
Computersysteme voraussetzte, langwierig und fehleranfillig war.

Anfang der 1950er Jahre hatte Grace Hopper die Idee, diese Uberset-
zungsarbeir durch den Compurer selbst erledigen zu lassen. Der Mensch
sollee Programme in fiir ihn verstindlicher Sprache schreiben und sich niche
mit den technischen Anforderungen des Computers auseinandersetzen miis-
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sen. So entwickelte sie 1952, 16 Jahre vor Douglas Engelbarts Demonstration
des Online-Systems, das erste Programm zur automatischen Ubersetzung
von Programmen, den »A-O«-Compiler.” Mit diesern Programm rechnete ein
Computer zum ersten Mal nicht mit Zahlen, sondern mit Texten, Zwar wa-
ren diese Texte nicht in nariirlicher Sprache verfasst, sondern in einer forma-
lisierten Programmiersprache, doch nie zuvor hatte jemand anderes als ein
Mensch einen Text gelesen und (berserzr. Nur kurz danach begannen Wis-
senschaftler in den USA und der Sowjetunion, sich im Zeichen des Kalten
Krieges auch mit der Ubersetzung von Texten in englischer und russischer
Sprache in die jeweils andere Sprache zu beschiftigen. Legendir wurde das
sogenannte Georgtown-IBM-Experiment Anfang 1954, die erste 6ffentliche
Demonstration eines Systems zur maschinellen Ubersetzung. Trotz des gro-
Ren Aufsehens, das damit in der Offentlichkeit und beim amerikanischen
Milieir erregt wurde, besall das vorgestellte System nur ein Vokabular von
wenigen Hundert Wortern und konnte lediglich einige sorgfiltig ausgewihl-
te Sitze der russischen Sprache ins Englische tibersetzen.® Fiir die Automati-
sierung des Lesens und Schreibens war damir aber ein Anfang gemachr, und
vieles andere folgte. Seitdem ist der Mensch nichr mehr der einzige, der liest
und schreibt, auch der Computer beherrschr es, auf seine Weise. Seirdem
haben wir unser Monopal iiber die Schrift verloren.

¢

Mit den Verinderungen des Lesens und Schreibens durch die Digitalisierung
werden weitreichende kuiturelle Verinderungen einhergehen. Die Schrift-
kultur, die mit der Erfindung des Buchdrucks eine immense Verbreitung
erfahren hatte, manifestiert sich in Bibliotheken und Archiven, durch Buch-
handel, Verlags- und Pressewesen. In Gestalt von Biichern, Zeitungen und
Zeitschriften werden Texte Gegenstand einer gewaltigen Infrastrukear, in
der es um Produktion, Reproduktion, Lagerung, Organisation und Distri-
bution geht. Auch fiir die Weitergabe von Wissen und Erfahrungen sind
Biicher und Texte auf Papier jahrhundertelang das zentrale Instrument —
in der Schule und an der Universitir, als Teil von Wissensproduktion und
Forschung, bei der Nutzung von Kenntnissen und Erfahrungen in Firmen
und Organisationen. Und auch die Gesellschaft selbst fuffc auf gedruckren
Texten, in der Verwaltung, in der Justiz und in der Presse, im Literaturbe-
trieb. Um all diese kulturellen Infrastrulcturen und Institutionen ranken sich
Interessen und Verbinde, Ausbildungen und Studienginge, Finanzstiréme
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und politische Programme. In einzelnen Bereichen, in denen Krisenerschei-
nungen schon hervorgetreten sind, werden die Herausforderungen der Digj-
talisierung bereits diskutiert: Was wird in Zukunft aus den Zeitungen? Vor
welchen Herausforderungen werden die Bibliotheken stehen? Welche Rolle
kann das Internet in der Hochschullehre spielen? In welcher Weise miissen
Buchverlage ihr Geschiftsmodell verindern? Fiir andere Bereiche, etwa die
Schule, hat die Diskussion gerade erst begonnen.

Lesen und Schreiben sind Kulturtechniken, und wenn sich die techni-
schen Voraussetzungen verdndern, verindert sich auch das Lesen und Schrei-
ben selbst. Wir lesen und schreiben anders, wenn es hybrid, multimedial
und sozial geschieht — was wir lesen, nehmen wir anders auf, was wir schrei-
ben, sicht anders aus und ist anders aufgebaut. Neben den institutionel-
len Verinderungen nach dem Ende der Schriftkultur wird es deshalb auch
Verdnderungen in jedem Einzelnen von uns geben. Unsere Gehirne passen
sich den Bedingungen des digitalen Lesens und Schreibens an, schriftliche
Informationen werden kognitiv anders verarbeitet und gespeichert, werden
uns ganz anders prigen. Unser Denken erfahrt eine Kolonisierung durch
den Computer und die digitale Schrift, so wie es frither durch das Buch mit
seiner gedruckeen Schrift kolonisiert war.

In den folgenden Kapiteln will ich diese Zusammenhinge im Einzel-
nen nachzeichnen. Wir werden uns die Kulturtechniken der Schrift anse-
hen und was cigentlich unter Schriftkultur zu verstehen ist. Wir werden
die technischen Verdnderungen des Lesens und Schreibens betrachten und
den Wandel, der sich daraus in verschiedenen Anwendungsbereichen ergibt.
Und es soll auch eine Voraussage unternommen werden, in welcher Weise
sich die Verinderungen auf die Infrastrukturen und Institutionen des Lesens
und Schreibens in der Digitalkultur auswirken werden. Voraussetzung da-
fiir ist ein evolutionirer Blick auf Kultur, mit dem viele scheinbar zufillige
Entwicklungen erklirbar werden. Denn aus der Digitalisierung der Kultur-
techniken der Schrift ergeben sich nicht nur wirtschaftliche, politische und
gesellschaftliche Konsequenzen, auch die traditionellen Werte der Schrift-
kultur werden sich verindern. Nach dem Ende der Schriftkultur werden
die Menschen weiterhin Lesen und Schreiben, aber im digitalen Medium,
stets in Symbiose mit dem vernetzten Computer, hybrid, multimedial und
sozial. Nicht nur der Mensch, nicht nur die Schrift, nicht nur ich selbst — ge-
nau an diesen grundlegenden Tendenzen der Digitalisierung wird erkennbar,
wie eine Kultur jenseits der Schriftkultur einmal aussehen wird. Engelbarts
Traum ist unsere Wirklichkeit geworden und beginnt sich zu entfalten.

2 Die Kulturtechniken Lesen und Schreiben

Stellen Sie sich vor, Sie wachen eines Morgens auf und kénnen nicht mehr
lesen und schreiben. Sie haben es komplett verlernt und kénnen auch Buch-
staben nicht einzeln zu Wortern zusammensetzen, es sind fiir Sie nur noch
geometrische Gebilde ohne Sinn und Bedeutung. Eine schreckliche Vorstel-
lung! Auf einen Schlag werden Sie Ihren Alltag kaum noch bewiltigen kén-
nen. Zwar kénnen Sie sich noch problemlos Thr Frithstiick zubereiten, doch
schon der Blick auf Thr brummendes Handy, wo eine Nachricht eingegangen
ist, wird Sie ratlos machen. Sie werden nicht verstehen, wer Sie kontaktiert
hat und warum, und Sie werden noch nicht einmal antworten kénnen, denn
Sie kénnen ja auch nicht schreiben. Wer auch immer Thnen geschrieben
hat, wird denken, dass Sie die Nachricht nicht erreicht hat oder Sie sich be-
wusst nicht zuriickmelden. In der U-Bahnstation werden Sie nicht die rich-
tige Linie identifizieren kénnen, und wenn Sie dann doch Thre Arbeitsstelle
erreicht haben sollten, kdnnen Sie vermutlich nicht sehr viel machen — alles
hat mic Schrift, Lesen und Schreiben zu tun. Wollen Sie abends ins Kino
oder ins Theater gehen, werden Sie die Programme nicht verstehen und on-
line keine Karten reservieren kénnen, und beim Abendessen im Restaurant
konnen Sie die Speisekarte nicht entziffern. Nahezu alles, was uns umgibr,
ist irgendwie an Schrift gekoppelt, und der Verlust der Fihigkeit, sie nutzen
zu kénnen, kommt einer sozialen Katastrophe gleich — im Beruf, im persén-
lichen Umfeld, fiir die Teilhabe an der sozialen und medialen Welt und ftr
die Bewiltigung des Alltags insgesamt.

Es gibt Menschen, die erleiden genau dies. Ein Schlaganfall 15scht die Fi-
higkeit des Lesens und Schreibens aus. Meist ist dies verbunden mit halbsei-
tigen Lahmungen und der Beeintrichtigung der Sprache, der sogenannten
Aphasie.” Durch Alexie, den Verlust der Lesefihigkeit, und Agrafie, den Ver-
lust der Schreibfzhigkeit, crleben die Betroffenen, dass es nicht nur ein iso-
liertes Problem fiir sie ist, diese Fihigkeiten zu verlieren, sondern sich ihnen

dadurch auch die soziale und kulturelle Welt verschlief3t, die gesellschaftliche



5 Neue Technologien des Lesens

Blickt man auf dieses E-Book, geschehen merkwiirdige Dinge: Als ob es
wiisste, welchen Satz man gerade liest, erscheinen neben dem Text passende
Bilder, werden Regionen auf ciner Landkarte hervorgehoben oder Erldute-
rungen eingeblendet. Ansehen kann man es sich am Deutschen Forschungs-
zentrum fir Kiinstliche Intelligenz (DFKI) in Kaiserslautern. Natiirlich ist es
keine Zauberei, was dieses System leistet, sondern beruht auf ciner simplen
Grundidee: das Verfolgen des Blicks beim Lesen. Das eyeBook, wie die Ent-
wickler um Ralf Biedert das System nennen, nutzt dazu eine Vorrichtung,
mit der genau dies realisiert werden kann, einen sogenannten Eye Tracker."”
Solche Blickverfolgungssysteme gibt es schon linger, sie waren aber bisher
sehr teuer, schwierig anzuwenden und wurden deshalb fast ausschliefSlich zu
Forschungszwecken verwendet. Mittlerweile hat sich das geindert, und das
eycBook nutzt dies aus. Auf der Unterseite eines Computerbildschirms be-
findet sich ein fir den normalen Benutzer kaum wahrnehmbar Eye Tracker.
Liest dieser auf dem Bildschirm einen Text, dann ermittelt das Gerit, wo er
gerade hinschaut.

Auf dem Bildschirm wird der digitale Text also nicht nur statisch pri-
sentiert, das System erkennt vielmehr, wie der Benutzer den Text liest, und
stimme die Textprisentation darauf ab. Die DFKI-Forscher haben sich cine
ganze Reihe von Funktionen iberlegt, mit denen sie das Lesen auf diese
Weise anreichern. Neben zusatzlichen Materialien, die passgenau zu einer
bestimmten Stelle im Text cingeblendet werden, sind dies etwa Erliuterun-
gen einzelner Worter: Betrachtet der Leser in einem englischsprachigen Text
ein Wort linger als gewdhnlich, wird dariiber seine deutsche Ubersetzung
angezeigt. Auch das Umblittern entfillt — Textpassagen werden dem Lese-
fortschritt entsprechend eingeblendet. Eine besondere Funktion hat man
sich fiir Schnellleser ausgedacht: Registriert das System, dass der Blick in
grof8eren Spriingen iber den Text gefithrt wird, hebt es die bedeutungstra-
genden Worter (Substantive, Verben, Adjektive) hervor, wihrend alles ande-
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re verblasst. Dadurch wird es einfacher, beim schnellen Lesen den Sinn des
lextes zu erfassen. Erganzt wird all dies durch eine Sprachein- und -ausgabe.
Blickt der Leser auf ein Wort und fragt danach, wie dieses Wort auszuspre-
chen ist, antwortet ihm eine computergenerierte Stimme und lisst das Wort
in der korrekten Aussprache erklingen. Eine Bedienung mit einem Stift ist
chenfalls méglich.

Das eyeBook ist ein Prototyp, man kann es nicht kaufen. Die verwende-
ten Texte miissen extra dafiir aufbereitet sein. Aber es funktioniert und zeigt,
wie das Lesen digitaler Texte einmal aussehen kénnte. Schon heute aber wer-
den dhnliche Systeme verkauft, sofern die Steuerung durch Blickbewegung
nicht nur eine neuartige Art des Lesens ermdglichen soll, sondern schlicht-
weg notwendig ist, um tiberhaupt zu lesen. Die schwedische Firma Tobii hat
einen Tablet-Computer entwickelt, der sich komplett durch Blicke steuern
150

lasst.*® Auf diese Weise kénnen etwa vom Hals abwirts gelihmte Menschen

sclbstindig lesen, schreiben, im Internet surfen und kommunizieren.

5.1 Digitales Lesen

Das Lesen digitaler Texte ist ein Lesen mit Hilfe des Computers. Der Com-
puter ist nicht nur dafiir zustindig, die Bits, aus denen der Text besteht,
in eine fiir Menschen lesbare Gestalt zu tiberfithren, der Mensch muss den
Computer auch dazu bringen, beim Lesen bestimmte Aufgaben zu erfiil-
len, beispielsweise von einer Bildschirmseite zur nichsten Bildschirmseite zu
blattern. Um zu lesen, muss der Mensch mit dem digitalen Text interagieren.
Interaktion zwischen Mensch und Text ist nicht neu, es gab sie schon immer:
Die Schriftrolle musste auf der cinen Seite abgerollt, auf der anderen Seite
im gleichen Umfang aufgerollt werden. Wenn Sie bei einem Buch eine Seite
umschlagen, um auf die nichste zu gelangen, dann interagieren Sie mit dem
Buch. Die Interaktion mit einem Buch ist dabei iibrigens fortschrittlicher als
die mit einer Schriftrolle, da der »Funktionsumfang« gréfer ist. Zwar gelingt
es einem auch bei einer Schriftrolle, den Text durch gleichzeitiges Auf- und
Abrollen linear zu lesen, nur ein Buch aber ldsst sich an einer beliebigen Stel-
le aufschlagen.

Fiir die Interaktion mit dem Computer benutzen wir derzeit meistens
eine Tastatur und eine Maus. Mit der Maus kénnen wir zeigen und kli-
cken, durch das Klicken wird an dafiir vorgeschenen Stellen eine Funktion
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im Computer ausgeldst. Welche Geridte am besten fiir die Interaktion mit
dem Computer geeignet sind, war beinah von Anfang an eine der zentra-
len Fragen der Computerentwicklung. Tastatur und Maus in Verbindung
mit einem Bildschirm liefern seit den 1970er Jahren eine Antwort auf diese
Frage, Touchscreen und Gestensteuerung per Finger eine sehr viele neuere.
Alle Methoden versuchen irgendwie, das Problem, Daten in das Innere des
Computers zu bringen, auf eine uns moglichst natiitlich erscheinende Weise
zu l6sen.

Dass diese Entwicklung noch immer in vollem Gange ist, kann man dar-
an sehen, dass uns der Computer stindig in neuem Gewand gegentibertritt.
War noch vor zwanzig Jahren der Desktop-Rechner das Leitbild des Com-
puters, wurde es spiter der Laptop. Mit Apples iPhone und dhnlichen Ge-
riten fand ab 2007 das Smartphone grofle Verbreitung — ebenfalls veritable
Computer, die raumfiillende Rechneranlagen gar nicht so ferner Zeiten im
Hinblick auf Prozessorgeschwindigkeit und Speichergrofe mit Leichtigkeit
schlagen wiirden. Kurz danach eroberten Tablet-Computer den Marky; sie
verbinden Eigenschaften von Laptop und Smartphone. Parallel dazu wurden
E-Book-Lesegerite zunchmend genutzt - fiir die Darstellung von Texten op-
timierte Geréte, deren Displays nicht leuchten, deshalb wenig Strom ver-
brauchen, und die sehr einfach zu bedienen sind. 2014 schliefllich kam eine
Datenbrille auf den Markt, das Glass der Firma Google, eine Art Smartpho-
ne, das als Brille zu tragen ist. Mit jeder dieser Geritekategorien sind neue
Interakeionsformen zwischen Mensch und Computer eingefithrt worden.
Googles Glass etwa wird aktiviert durch ein Nicken und das Aussprechen
der Wortfolge »OK Glass«.” Und all diese Gerite sind Computer, mit deren
Hilfe wir auch Texte lesen, das heifft mit Texten interagicren.

Die Moglichkeiten zur Interaktion, die diese Gerite aufweisen, bestim-
men, was mit den Texten getan werden kann. Um in einem Text zu navigie-
ren, gab es zunichst Tasten, die ihn nach oben oder unten vor- oder zuriick-
rollen (engl. »scroll«) lassen. Sehr viel anders als auf Papier kann ein digitaler
Text auf diese Weise nicht genutzt werden, eigentlich war es sogar ein Riick-
schritt ins Zeitalter der Schriftrolle, einen Text nur linear durchlaufen zu
konnen. Dies dnderte sich aber mit der kommerziellen Einfihrung der Maus
in den 1980cr Jahren. Gleichzeitig mit der Maus kam auch das Fenster auf
das Computer-Display, das an der Seite Navigationsbalken fiir den Text auf-
weist. Dadurch wurde es moglich, eine Stelle in einem lingeren Text direkt
anzusteuern. Der Navigationsbalken stche fiir die komplette Textlinge, die

NEUE TECHNOLOGIEN DEs Lesens 101

Markierung fiir den sichtbaren Teil des Textes kann darauf per Maus direke
an eine bestimmte Stelle verschoben werden.

0

Fin echter Mehrwert gegeniiber dem gedruckten Buch entstand aber erst
mit dem Hypertext-Prinzip. Schon 1945 gab es die Idee, Dokumente mit-
einander zu verbinden, so dass man im Leseprozess von einem zum ande-
ren gelangen kann (siehe Kapitel 10). Aber erst durch die Maus konnten
Hypertext-Systeme praktikabel umgesetzt werden. Mit der Maus steuert der
Benutzer ein besonders markiertes Textstiick an, den Link-Anker, klicke da-
rauf und gelangt iiber den dadurch aktivierten Link zu einem neuen Text,
einem anderen »Knoten« im Netz der Texte.'? So etwas lisst sich nur mit
einem Computer realisieren, der im Hintergrund die verschiedenen Texte in
einer Datenbank verwaltet und Programme bereitstellt, die die Eingriffe des
Benutzers passgenau mit Bildschirmdarstellungen verbinden.

Vorldufer des Hypertexts gibt es auch in der Gutenberg-Galaxis: Inhalts-
verzeichnisse, Schlagwortregister, Fulnoten und Querverweise haben eine
ganz dhnliche Aufgabe. Aber erst durch vernetzte Computer wird das Wech-
seln von einem Text zum nichsten durch einen Klick mit der Maus so ein-
fach, dass es auch als »Surfen« erlebt werden kann. Das World Wide Web
ist das bekannteste und mit Abstand grofite Hypertext-System, das es gibt.
Frithere Hypertext-Systeme waren zwar eingeschrinkter, hatten aber zuwei-
len Funktionen, die bis heute nicht ins Web integriert wurden. Besonders
der Harvard-Forscher Ted Nelson hatte sich schon in den 1960er Jahren Ge-
danken zu einem hypertextuellen Informationssystem gemacht, das zugleich
Copyright- und Abrechnungsfunktionen, cine Versionsverwaltung von Do-
kumenten, Links in beide Richtungen, auch vom Benutzer selbst gesetzt,
und viele weitere Eigenschaften besafl."”” Er nannte das System Xanadu, nach
dem legendiren Sommerpalast des chinesischen Kaisers Kublai Khan, von
Marco Polo als ein Ort mirchenhaften Reichtums beschrieben. Realisiert
wurde Nelsons Mirchenpalast des Wissens trotz jahrzehntelanger Arbeit nie.
Das heute verwendete Web besitzt nur einen Bruchteil der fiir Xanadu ent-
wickelten Hypertext-Funktionen."™

Das Lesen von Hypertexten unterscheidet sich vom Lesen »normalers,
linearer Texte erheblich. Hypertexte liest man nicht so, wie es der Autor vor-
gibt, sondern man entscheidet selbst, welchem Link man folgt. Klicke man
sich dann von Text zu Text, kann man schnell den Uberblick verlieren — der
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urspriingliche Sinnzusammenhang geht verloren. Man weif§ dann nicht, ob
man wichtige Informationen tibersehen hat, und bewegt sich zuweilen im
Kreis. Deshalb ist es bei Hypertexten wichtig, Navigationshilfen anzubieten.
Auf guten Webseiten wird eine Navigationshilfe dadurch gegeben, dass im-
mer auch der gréfiere Zusammenhang dargestellt wird, in dem sich die Seite
befindet. Der Browser selbst merkt sich, von wo man auf eine Seite gelangt
ist, so dass man den bislang gegangenen Weg durch die Texte auch zuriick-
gehen kann.

All das 16st aber nicht das Hauptproblem des Lesens von Hypertexten:
Man nimmzt die Informationen aus den einzelnen Textteilen nicht nach und
nach in einem linearen Verlauf auf, den ein Autor vorgegeben hat (wie etwa
bei einem Roman), sondern erschafft sich selbst eine Reihenfolge, die nie-
mand genau so geplant hat. Deshalb sind die Textteile nicht zwangsliufig in
der Wkise aufeinander abgestimmye, dass sich ein sinnvolles Ganzes ergibr,
der Leser muss vielmehr die Zusammenhinge selbst erschlieen und Liicken
aktiv fiillen. Stellen Sie sich etwa einen Text vor, der eine Reise durch Itali-
en beschreibt. Als linearer, traditioneller Text weif§ der Leser an jeder Stelle,
zu welchen Orten die Reise zuvor schon gefithrt hat, und der Autor kann
bei der Beschreibung von Rom und sciner Kunstwerke auf die von Florenz
zuriickgreifen, etwa auf Michelangelo, der in beiden Stidten bedeutende
Werke hinterlassen hat. Wird die Reisebeschreibung als Hypertext verfasst,
bei der ich jede Station einzeln anklicken kann, habe ich beim Textstiick zu
Rom zuvor vielleicht den Teil zu Florenz bereits gelesen — vielleicht aber auch
nicht. Der Rom-Textteil kann deshalb nicht einfach die Kenntnis der Person
Michelangelos voraussetzen, sondern muss ihn entweder erneut einfiihren
oder auf den Florenz-Textteil verweisen. Der Leser muss Informationslii-
cken seinerseits aktiv fiillen, wenn er ein zusammenhingendes Bild aufbauen
méchte. Das Lesen eines Hypertexts ist also einerseits verfithrerisch leicht,
weil das Klicken so cinfach ist, es erfordert aber mehr Eigenleistung des Le-
sers, wenn tatsichlich etwas verstanden sein will.

Ein Weg, den Leser zu entlasten, ist der, die Textteile dynamisch, in Ab-
hiangigkeit vom Weg des Lesers, zusammenzustellen. Wie eine solche inhalt-
liche Dynamik realisiert werden kann, sehen wir uns im nichsten Abschnitt
an. Digitale Texte sind aber schon im Hinblick auf ihr Aussehen verdnder-
lich, dies ist ja eine ihrer herausstechenden Eigenschaften. Beim digitalen
Lesen kann man sich deshalb nicht mehr auf die eine Textfassung bezichen,
vielmehr bestehen je nach Lesegerit, Leseprogramm und Benutzervorlieben
viele unterschiedlich aussehende Fassungen. Gut kann man dies bei E-Book-
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[.esegeriten sehen: Weil die Nummerierung von Seiten sinnlos ist, wenn
sic bei jeder Verinderung von Schriftgréfle oder Zeilenabstand anders vor-
genommen werden muss, wird stattdessen der Lesefortschritt als Prozent-
wert angegeben. Fiir das Zitieren einer Textstelle in einem digitalen Text, der
nicht seitenweise abgespeichert ist (wie es bei PDF-Dokumenten geschieht),
gibt es allerdings bis heute kein allgemein anerkanntes Verfahren, das iiberall
unterstiitzt wird. Der Text erscheint dem Leser dadurch genauso »virtuelle,
wie er ja eigentlich als Ansammlung einer langen Liste von Bits auch ist. Bei
der Suche nach einer Textstelle hilft es einem nicht sehr viel weiter, wenn
man weifl, dass diese irgendwo unten links auf der Seite gestanden hat ~ bei
anderer Schriftgréfe oder bei kiirzeren Zeilen erscheint die gesuchte Stelle
an ganz anderer Position auf dem Display. Dem steht fiir den Leser der Vor-
teil gegeniiber, dass er sich digitale Texte in der Weise anzeigen lassen kann,
wie es fiir thn oder das Medium am passendsten ist. Das ist nicht nur eine
Frage des Geschmacks, sondern macht Texte auch »barrierefrei« — Menschen
mit eingeschrinkter Sehfihigkeit konnen sich eine Textfassung anzeigen las-
sen, dic ihren Anforderungen entspricht.

Die meisten Menschen bevorzugen bislang beim Lesen lingerer Texte
die Papierfassung gegeniiber Lesegeriten wie Tablet oder E-Book-Reader.
Das hat ecine Gruppe von Psycholinguisten und Buchwissenschaftlern in ei-
ner experimentellen Studie kiirzlich herausbekommen.™ Altere und jiingere
Versuchspersonen mussten verschiedene Texte in unterschiedlichen Schrift-
groflen lesen. Danach wurde tiberpriift, wie gut sie den Text verstanden hat-
ten. Wihrend des Lesens wurden die Blickbewegungen und mittels EEG
die elektrische Aktivitdt des Gehirns aufgezeichnet. Sowohl die ilteren als
auch die jiingeren Versuchsteilnehmer gaben mit grofier Bestimmutheit an,
dass die Papierfassung des Texts fiir sie am angenehmsten zu lesen sei. Beim
Verstindlichkeitstest zeigten sich dann aber keine Unterschiede. Doch nicht
nur das: Die genauere Untersuchung der Blickbewegungen und der Hirnak-
tivitdt zeigte, dass insbesondere den alteren Versuchspersonen das Lesen iiber
das Tablet wesentlich leichter gefallen war. Bei den jiingeren Versuchsperso-
nen war dieser Effekt schwiicher ausgeprigt. Dies zeigt, dass das subjektive
Empfinden nicht unbedingt mit den tatsichlichen Gegebenheiten iiberein-
stimmen muss. Ein Buch muss eben aus Papier bestehen, um ein Buch zu
sein, genauso wie eine Weinflasche einen echten Korken haben muss oder
ein Tontriger aus Vinyl zu sein hat. Einen tatsichlichen Grund dafiir gibt
es aber nicht.
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5.2 Hybrides Lesen

Nicht nur der Mensch, nicht nur die Schrift und nicht nur ich — die drei
kulturellen Tendenzen der Digitalisierung gelten auch fiir die Kulturtechnik
des Lesens. Wie sich Hybriditdt, Multimedialitit und Sozialitir auf das Le-
sen schon heute auswirken und welche Entwicklungslinien erkennbar sind,
sehen wir uns in diesem und den beiden folgenden Abschnitten an.

Wias also ist hybrides Lesen, die Automatisicrung des Umgangs mit Ge-
schriebenem? Hybrides Lesen kann man zunichst ganz naheliegend verste-
hen als das Lesen des Computers. Der digitale Text, die Kodierung von In-
formationen durch Bitfolgen im Speicher des Computers, muss ja irgendwie
dort hineinkommen. Das geschieht per Tastatur. Wenn aber gedruckter Text
zu digitalisieren ist, kann dies auch optisch geschehen, mit einer Kamera als
dem Auge des Computers. Einen Text einfach mit einer Digitalkamera zu
fotografieren, hilft einem dabei allerdings nicht weiter. Das aufgenommene
Bild ist noch kein digitaler Text, es bleibt ein Bild, da es nicht aus kodier-
ten Schriftzeichen besteht, vielmehr aus Bildpunkten, die hinsichtlich Far-
be, Helligkeit und Sittigung beschrieben werden. Bilddateien sind ganz an-
ders aufgebaur als Textdateien. Um aus einem digitalen Bild, das einen Text
zeigr, ein digitalen Text zu machen, muss es von einem Computerprogramm
erst {iberserzt werden. Dieser Vorgang wird als Texterkennung bezeichnet.
Texterkennung lasst sich mit dem Einscannen von Texten verbinden. Wenn
man ein Dokument beispielsweise ohne Texterkennung im PDF-Format
einscannt und es sich anschliefend mit einem PDF-Anzeigeprogramm, etwa
Acrobat, anzeigen lisst, dann erscheint es als Bild — man kann darin nicht
nach einem bestimmten Wort suchen. Scannt man das Dokument aber in
Verbindung mit einer Texterkennung ein, sind die Textelemente des Doku-
ments in ihrer Unicode-Kodierung erfasst, lassen sie sich suchen, kopieren
und in einer Textverarbeitung verindern. Die Firma Google benutzt fiir ihr
Google Books-Projekt diese Art der Digitalisierung: digitales Fotografieren
von Buchseiten, danach Texterkennung. Beides wird integriert gespeichert,
so dass man bei einer Textsuche auch das urspriinglich aufgenommene Bild
der Seite erhilt.

So unsichtbar und scheinbar mithelos die Texterkennung heute abliuft,
so langwierig war ihre Entwicklung. Das Problem besteht darin, in einer
zweidimensionalen Ansammlung von Bildpunkten wiederkehrende Muster
zu erkennen. Da Buchstaben je nach Schriftart und Druckqualitit sehr un-
terschiedlich aussehen kénnen — man denke nur an Schriftarten wie Gotisch
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Fraktur oder Schreibschrift —, flieffen im Problem der Mustererkennung ei-
nige Aspekte der Kiinstliche-Intelligenz-Forschung zusammen. Zunichst
wurden fir die automatische Texterkennung sogar spezielle Schriftarten
verwender, die sich zum Teil noch heute in Textverarbeitungssystemen fin-
den lassen (in Word 2010 ectwa OCR A Extended). Mittlerweile ist das nicht
mchr nétig, nach wie vor beherrscht aber der Computer die Texterkennung
noch nicht mit der gleichen Verlisslichkeit wie der Mensch. Das liegt dar-
an, dass wir Menschen beim Lesen nicht nur Schriftzeichen erkennen, son-
dern gleichzeitig den Sinnzusammenhang erfassen. Das Verstindnis fiir den
Sinn eines Textstiicks erlaubt es uns, Unklarheiten im Schriftbild im Riick-
schluss zu beheben. Texterkennungsprogramme hingegen beriicksichtigen
den Sinnzusammenhang bislang nicht.

Trotzdem funktioniert die Texterkennung durch den Compurter inzwi-
schen erstaunlich gut, und das fiihrt zu ganz neuen Anwendungsméglich-
keiten. So bietet Google eine Handy-App namens Goggles an, die eine Art
visuelle Suche erlaubt. Nicht ein Suchwort wird dazu eingetippt, sondern
mit der Handy-Kamera cin Foto geschossen. Fotografiert man cinen Text,
wird dieser per Texterkennung in einen »echten« digitalen Text iiberfithrt.
Die App bietet dem Nutzer dann an, den Text entweder zu {ibersetzen oder
zu verschicken. Fotografiert man einen Bucheinband, werden die bibliogra-
fischen Angaben angezeigt. Man kann auf diese Weise sogar Schilder foto-
grafieren und sich Zusatzinformationen aus Wikipedia anzeigen oder eine
Speisekarte iibersetzen lassen. Die einst grofle Barriere zwischen Bild und
Text ist damit fast nicht mehr vorhanden.

0

Mit Texterkennung wird das Problem geldst, wie Geschriebenes iiberhaupe
in den Computer kommt. Lesen umfasst aber mehr, als nur Schriftzeichen
korrekt zu erkennen. Wenn jemand lesen kann, dann erwarten wir, dass
das Gelesene in seinem Kopf irgendetwas bewirkt. Man kénnte den Leser
zum Beispiel fragen, wovon der Text handelt; wenn er mit einer Zusam-
menfassung darauf antworten kann, dann glauben wir auch, dass er den
Text tatsichlich gelesen hat. Schwieriger wire es wohl fiir einen Menschen,
ein lingeres Stiick aus dem gelesenen Text aus dem Gedichtnis vorzutragen.
Zusammenhinge herstellen und Sinn erkennen — das beherrschen wir Men-
schen sehr gut, die exakte Reproduktion von Daten hingegen weniger. Beim
Computer verhilt es sich genau umgekehrt: Wihrend das maschinelle Ver-
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stehen von Texten noch immer weit hinter den Fihigkeiten des Menschen
zuriickbleibt, kann der Computer viel besser als der Mensch den Text als Da-
tensammlung verarbeiten und Worter und Textstiicke auffinden, und zwar
sehr schnell. Der Mensch erfasst den Textsinn, liest aber langsam, der Com-
puter verarbeitet die Textteile schr schnell, ohne aber den Sinn zu erfassen.

Aus dieser Perspektive betrachtet ist eine Suchmaschine wie Bing von
Microsoft oder Googles Web-Suche nichts anderes als eine gewaltige Lese-
maschine — schnell, aber dumm. Und genau diese Eigenschaft machen wir
uns zunutze, wenn wir ein Thema im Web recherchieren. Das dumme, aber
schnelle Lesen vernetzter Computer kombinieren wir mit dem langsamen,
aber sinnerfassenden Lesen, das wir selbst beherrschen. Die Maschine liest
fiir uns Milliarden von Seiten und greift diejenigen heraus, in denen be-
stimmte Textstiicke gefunden werden. Das Ergebnis dieses Computerlesens,
einen winzigen Teil der maschinell gelesenen Seiten, sichten und bewerten
wir vermége unserer menschlichen Lesefihigkeit. Wollen Sie beispielsweise
Niheres zum Leben Johann Wolfgang Goethes erfahren und geben »Goe-
the« in die Suchmaschine Bing ein, dann bezichen sich die ersten zehn Er-
gebnisse auf sehr verschiedene Dinge: auf den Goethe-Eintrag in Wikipedia,
auf das Goethe-Institut, die Goethe-Universitit, einen Goethe-Film. Vier
der Eintrige™ jedoch verweisen auf Seiten, die Informationen zu Leben und
Werk des deutschen Dichters enthalten. Dies kann man als Mensch schnell
aus den zwei Zeilen entnehmen, die zu jedem Link aus der Seite eingeblen-
det werden. Indem wir Suchmaschinen nutzen, lesen wir also schon heute
hybrid — Mensch und Maschine im Verbund.

Das maschinelle Lesen von Web-Seiten geschieht nicht erst in dem Mo-
ment, in dem die Suche abgeschickt wird. Suchmaschinenbetreiber lassen
stindig im Web Programme nach neuen oder geinderten Seiten fahnden,
indem sie sich ausgehend von bereits bekannten Seiten von Link zu Link
hangeln. Die gefundenen Seiten werden analysiert und die vorgefundenen
Worter in einer riesigen Tabelle abgelegt, dem sogenannten Index. Bei ei-
ner Suchanfrage wird im Index nachgeschaut, welche Web-Seiten bei einem
Suchwort vermerkt sind, und aus diesen Treffern wird eine Antwortliste er-
stellt. Nach welchen Kriterien allerdings die gefundenen Seiten in der Liste
angeordnet werden, ist die eigentlich interessante Frage. Fiir die Suchma-
schinenbetreiber sind diese Algorithmen ein Betriebsgeheimnis, da die Qua-
litit der Suchergebnisse das wichtigste Auswahlkriterium fiir den Benutzer
darstellt. Bei Google etwa werden neben einer zentralen Reihungsfunkrion,
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dem PageRank-Algorithmus, mehr als zweihundert weitere Kriterien heran-
perogen.'”

Das Fachgebiet, das sich mit derartigen Fragestellungen befasst, nennt
sich Information Retrieval,”® das Auffinden von Informationen in sehr gro-
f8en Textmengen. Der dabei vorgenommene Indizierungsvorgang ist so et-
was wie ein maschinelles Schnelllesen. In einem Teilgebiet davon, dem Zexz
Mining,” gibt man sich damit nicht zufrieden. Beim Abbau von Informa-
tionen in einem Text-Bergwerk, so kénnte man diesen Begrift auf Deutsch
iibersetzen, geht es nicht darum, einzelne Vorkommen eines Wortes aufzu-
finden, sondern Eigenschaften dieses Wortes aus dem Zusammenhang sei-
nes Vorkommens zu ermitteln. Dazu werden statistische Mittel eingesetzt.
Wenn Sie beispielsweise etwas tiber die Verwendung des Wortes »wegen«
im Deutschen in Erfahrung bringen wollen, dann kénnen Sie sich im digi-
talen Textbestand auf den Web-Seiten des Instituts fiir deutsche Sprache in
Mannheim eine lange Liste von Belegstellen ausgeben lassen.™ Interessanter
ist es aber, wenn diese Belegliste so ausgewertet wird, dass man etwas {iber
die Hiufigkeit bestimmter nachfolgender Worter erfihrt. Dabei sieht man
dann, dass zwar die Artikel »der« und »des« sehr hiufig Folgewdrter sind
(22,1 und 11,3 Prozent), das im Dativ stehende »dem« kommt allerdings
cbenfalls mit einer Hiufigkeit von immerhin 0,4 Prozent im Textbestand als

Folgewort vor.®

Eine solche Analyse arbeitet heraus, was man als Mensch
sonst allenfalls erahnt: In der Schriftsprache gilt »wegen« mit dem Dariv
als falsch, kann aber trotzdem gefunden werden. Grammatiker miissen nun
entscheiden, ob dieses Faktum cine Ausnahme von der Genitiv-Regel legiti-
miert oder nicht.

Eine solche Anwendung des Texs Miningist linguistisch geprigt. Betrach-
tet man aber statistisch, welche Worter typischerweise im niheren Umfeld
eines Suchworts erscheinen, befindet man sich sofort in einem Netz von Be-
deutungen. Gerhard Heyer von der Universitit Leipzig betreibt seit Jahren
das Projekt Deutscher Wortschatz, bei dem téglich online verfiigbare Texte
in deutscher Sprache in einer Datenbank abgelegt und statistisch ausgewer-
tet werden.®? Bei ciner dieser Auswertungen wird untersucht, welche ande-
ren Worter besonders hiufig im gleichen Satz mit dem Suchwort erschei-
nen. Bei einem Suchwort »Goethe« erscheinen als Ergebnis unter anderem
die Worter »Johann Wolfgang« (das war zu erwarten), »Schiller«, »Dichter«,
»Weimar«, »Faust«, »Shakespeare«, »Dichterflirst¢, »Farbenlehre«, »Reichs-
kammergericht«, »Leiden des jungen Werther« und »Lotte«. Ohne dass also
ein einzelner Mensch diese Informationen irgendwann bewusst zusammen-
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getragen hitte, erbringt allein die statistische Auswertung von Sitzen einige
Kernbegriffe fiir cinen Lexikoneintrag zu Johann Wolfgang Goethe. Derar-
tiges Wissen ist in groflen Textbestinden im Uberfluss enthalten und kann
durch die statistische Auswertung maschinellen Lesens zutage geférdert wer-
den. Heyer bezeichnet deshalb im Titel scines Buchs Texte auch als einen
»Wissensrohstoff«.

In der Biomedizin setzt man beispiclsweise Text Mining-Verfahren ein,
um in den Tausenden von Aufsitzen und Forschungsberichten, die dort Jahr
fiir Jahr publiziert werden, versteckte Zusammenhinge aufzudecken, etwa
zwischen Proteinen und Genen. Die Firma Google hat inzwischen die Po-
tentiale dieses Verfahrens erkannt und mit Calico eine cigene Firma gegriin-
det, die die Erforschung von Krebserkrankungen ausschlieflich iiber Text
Mining betreiben will.** Mit der Analyse von Tweets in Twitter im Hinblick
auf darin zum Ausdruck kommenden Stimmungen kann sogar die Verin-
derung von Aktienkursen vorausgesagt werden. Text Mining ist eine Spiel-
art von Big Dara, dem neuen Megatrend der Informationsverarbeitung. Mit
Big Data werden sehr grof§e, heterogene Datenmengen bezeichnet, die mit
statistischen Mitteln nach inneren Zusammenhingen durchforstet werden.
Derartige Zusammenhinge kénnen fiir die gezielte Suche nach Informatio-
nen oder fiir die Vorhersage zukiinftiger Ereignisse genutzt werden.'™

Inzwischen sind solche Methoden auch auf historische Textbestinde an-
gewendet worden. Méglich wurde dies durch die millionenfache Digiralisie-
rung von Biichern im Rahmen des Google Books-Projekts. Im Dezember
2010 dberraschte eine interdisziplindr zusammengesetzte Gruppe von Wis-
senschaftlern die Fachéffentlichkeit mit einem Forschungsansatz, den sie
Culturomics nannten.” Mit Mitteln des Text Mining untersuchen sie dabei
kulturhistorische Phinomene im Datenbestand von Google Books. Dabei
verwenden sie ein frei zugingliches Auswertungsprogramm, mit dem tat-
sichlich faszinierende Phinomene zutage geférdert werden kénnen. Gibt
¢ etwa die Begriffe »Frei-
heit« und »Demokratie« ein und sucht diese in deutschsprachigen Biichern

man in diesem Programm, dem Ngram Viewer,

zwischen den Jahren 1800 und 2000, wird einem ein Diagramm mit zwei
Linien ausgegeben, die jeweils fiir die relative Hiufigkeit beider Begriffe im
Buchbestand eines Jahres stehen.
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Abbildung 1: Grafik zum Ngram-Viewer-Beispiel deutsch Freiheit/Demokratie

Die Grafik zeigt deutlich, dass die Begriffe »Freiheit« (obere Linie) und »De-
mokratie« (untere Linie) erst im 20. Jahrhundert in einen Zusammenhang
geraten und korrespondierende Hiufigkeiten aufweisen. Im 19. Jahrhundert
hingegen erscheinen sie vollkommen voneinander entkoppelt: Offenbar mit
der Freiheitsbewegung um 1848 herum erlebt der Freiheitsbegriff eine grofSe
Konjunktur, wihrend der Begriff der Demokratie im gesamten Jahrhundert
kaum vorkommt. Das maschinelle Lesen und die nachfolgende statistische
Auswertung von Millionen von Biichern fithren damit zu Erkenntnissen,
die dem menschlichen Lesen verschlossen bleiben. Selbst in den Geisteswis-
senschaften haben sich diese »geistlosen« Forschungsmethoden inzwischen
etabliert.”” Fotis Jannidis, einer der Wegbereiter der digitalen Geisteswissen-
schaften in Deutschland, setzt diese Verfahren in der Literaturgeschichre ein.
Ein Programm, mit dem automatisch Gruppen von zusammengehdrenden
Elementen gebildet werden, hat er auf cinen Bestand von mehreren Hun-
dert Romanen angewandt. Allein aufgrund der Verteilung der Worthiufig-
keiten in den Texten kann er einzelne Epochen, ja sogar einzelne Autoren
voneinander unterscheiden. Wird tiberdies beriicksichtigt, welche Worter in
Textabschnitten besonders hiufig zusammen auftreten, kann man auflerdem
inhaltliche Schwerpunkte und Erzihlweisen in den Texten erkennen und
[nformationen dariiber erhalten, wie sie sich in der Literaturgeschichte ge-
wandelt haben.*
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Zwei Auffassungen von hybridem Lesen haben wir uns bislang angesehen:
Texterkennung und Informationsgewinnung. Der eyeReader, der in der Ein-
leitung zu diesem Kapitel beschricben wurde, steht fiir eine dritte Auffas-
sung, das unterstiitzte Lesen. Die Unterstiitzung des menschlichen Lesens
durch den Computer kann auf vielfiltige Weise erfolgen. Notwendig ist die
maschinelle Unterstiitzung, um die digitalen Texte tiberhaupt aufs Display
zu bekommen. Der Lesemodus von Textverarbeitungs- oder Dokumentver-
waltungsprogrammen wie Word oder Acrobat sicht dariiber hinaus verschie-
dene Funktionen vor, die das Lesen vereinfachen sollen: die Méglichkeit zur
Verinderung der Schriftgrofle, eine fiirs Lesen optimierte Seitendarstellung
oder das einfache Navigicren. Der Lesevorgang wird auch dadurch unter-
stiitzt, dass Lesezeichen und Kommentare gesetzt oder Textteile markiert
werden kénnen. Wenn es um Hypertext-Funktionen im Text geht, unter-
stiitzt der Computer den Leseprozess, indem er den durch Mausklick oder
Fingertippen aktivierten Zieltext eines Links auf das Display bringt. Auf3er-
dem vereinfachen einige Funktionen zur Navigation den Leseprozess in Hy-
pertexten.

All dies ist angenehm, verdndert das menschliche Lesen aber kaum. Der
Text erscheint weiterhin Zeile fiir Zeile auf einer Oberfliche, die in der Regel
wie ein Blatt Papier anmutet. Die Worter stehen statisch in der Zeile, so als
ob sie dort fest aufgedruckt wiren. Dies beginnt sich aber zu dndern. Der
eyeReader etwa, der in der Einleitung zu diesem Kapitel vorgestellt wurde,
hat einige Funktionen, die den Text in Abhingigkeit vom Lesevorgang dy-
namisch verindern. Beim Uberfliegen eines Textes werden die inhaltstragen-
den Worter hervorgehoben. Dass der Leser den Text tiberfliegt, registriert das
Gerit anhand der grofieren Spriinge in seinen Blickbewegungen.

Einen anderen Weg verfolgen Programme, die dem Leser cinen Text in
schneller Abfolge wortweise prisentieren, die sogenannte Rapid Serial Visual
Presentation. Der zu lesende Text wird dabei wortweise in einem kleinen
Lesebereich »abgespielt«, in einer vom Leser festgelegten Geschwindigkeit.
Weil man dabei die Augen nicht tber die Zeilen springen lassen muss, sind
auch ohne Ubung erstaunliche Lesegeschwindigkeiten zu erreichen.” Vor
allem aber stellt diese Art der Textprisentation eine alternative Méglichkeit
dar, wenn es um das Lesen auf kleinen Displays geht. Selbst auf Smartphone-
Displays lassen sich mit dieser Methode Lesegeschwindigkeiten von 400 bis
500 Wortern pro Minute erreichen — allerdings bei Verlust des Textlayouts.
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Apps fiir Smartphones, die durch Antippen in einen derartigen Schnellle-
semodus Gbergehen, sind denkbar. Die App Sprizz bictet dieses Leseprinzip
im Jahr 2014 erstmals zum Lesen von E-Books auf Smartphones an.” Die
Firma weist auf Anwendungsmaglichkeiten auf kleinen Displays wie Smart
Watches oder Googles Datenbrille Glass hin, da es bei derartigen Geriten fiir
dic Darstellung von Textzeilen und Absdtzen in ausreichender Gréfle keinen
Platz gibt oder die Hande zur Steuerung nicht zur Verfugung stehen. Die
Spritz-App ist als Standard-Software fiir einige Gerdte der Firma Samsung
vorgesehen.”

Die maschinelle Unterstiitzung des Lesens kann sich auch auf die in-
haltliche Seite des Textes beziehen. Schon heute nutzbar ist die automati-
sche Ubersetzung von Webseiten im Browser Chrome der Firma Google.
Bei Texten, die nicht in der Standardsprache des Browsers erscheinen, wird
dem Benutzer die Maglichkeit ciner Ubersetzung angeboten. Dazu ist es
notwendig, zuvor die Sprache des Textes erkannt und natiirlich ein Uber-
setzungsprogramm zur Verfligung zu haben. Chrome nutzt ein statistisches
Ubersetzungsverfahren, das auf sogenannten »parallelen Korpora« basiert:
Textsammlungen, die ein und denselben Text in mehreren Sprachen ent-
halten, so dass fiir einzelne Textstellen die tibersetzten Entsprechungen auf-
gefunden werden kénnen. Eine Fundgrube fiir parallele Korpora sind in-
ternationale Organisationen wie die EU oder die Vereinten Nationen, da
die offiziellen Dokumente hier in sehr hoher Qualitdt in die Sprachen der
Mitgliedslinder iibersetze werden. An maschinellen Ubersetzungsprogram-
men wird mit unterschiedlichen Ansitzen schon fast so lange gearbeitet, wie
es Computer gibt. Doch erst die groflen Textmengen im Internet haben es
moglich gemacht, einfache Verfahren zu entwickeln, die sogar in Web-Brow-
sern eingesetzt werden konnen. Auf die Qualitit kommt es dabei nicht so
schr an, eher auf die Geschwindigkeit — selbst chinesische Web-Seiten kann
man damit verstehen und daraus niitzliche Informationen gewinnen.

Inhaltlich unterstiitzt werden kann der Leser auch dadurch, dass er vom
System auswihlen ldsst, was thm tiberhaupt als Text angezeigt wird. Wenn
ein Hypertext-System inhaldich die Seiten auswerten kann, die ein Benut-
zer zuvor gelesen hat, kann der Inhalt der nichsten Seite darauf abgestimme
werden.”” Beim Reisefithrer zu Iralien, dessen Hypertext-Realisierung wir
uns im vorigen Abschnitt angeschen haben, wiirde das bedeuten, dass In-
formationen zu Michelangelo auf der Rom-Seite angezeigt werden, wenn
die Florenz-Seite zuvor noch nicht besucht worden ist, andernfalls bleiben
sie verborgen. Ein dhnlicher Effekt kann erzielt werden, wenn man geogra-
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fische Daten in die Textprisentation einbezieht. Eine Erlduterung zu einem
Bauwerk kann lang oder kurz ausfallen in Abhingigkeit davon, ob man sich
gerade vor diesem Gebiude befindet oder nicht. Systeme zur automatischen
Textzusammenfassung beriicksichtigen dabei nicht die Situation, sondern
den Informationsbedarf des Benutzers."™

0

Die maschinelle Unterstiitzung des menschlichen Lesens besitzt allerdings
auch eine Schattenseite. Wir benétigen den Computer zwingend dafiir, di-
gitale Texte in fiir uns lesbarer Form angezeigt zu bekommen — der Com-
puter arbeitet also, wihrend wir lesen, im Hintergrund immer mit. Was ist,
wenn er sogar mitlies? Wenn er die Texte aufzeichnet, die wir lesen, wenn
er die Teile, die wir langsam, und die, die wir schnell oder gar nicht lesen,
vermerkt? Die Geschwindigkeit, in der wir lesen? Die Reihenfolge, die wir
beim Lesen eines lingeren Werks wihlen? Oder die Kommentare, die wir
einfiigen, und die Markierungen, die wir setzen? Das ist leider keine Sci-
ence Fiction, sondern schon heute Realitidt.”® Gehen Sie einmal auf die Sei-
te https://kindle.amazon.com/most_popular. Dort finden Sie eine Liste der
am hiufigsten angestrichenen Stellen in den E-Books, die Amazon verkauft.
Dort kann man sehen, dass 17.784 Benutzer des E-Book-Lesegerits Kindle
im Buch Catching Fire die Stelle »Because sometimes things happen to peo-
ple and they’re not equipped to deal with them« markiert haben."”® Nicht im
Internet, auf ihrem privaten Lesegerit! Ohne dass ein Leser dies beeinflussen
kann, werden individuelle Daten erfasst und per Internet oder Mobilfunk-
netz an Amazon gesandt.

Fiir die Verleger sind solche Daten Gold wert: Erstmals bringen sie etwas
dariiber in Erfahrung, wie die Leser ein Buch tatsichlich lesen. Sie wissen,
dass sie den dritten Teil von Suzanne Collins' Hunger Games in einer Ge-
schwindigkeit von 57 Seiten pro Stunde lesen und nach Beendigung des ers-
ten Bandes der Trilogie gleich den zweiten Band herunterladen.” Sie erfah-
ren etwas dariiber, wie lange die Leser durchschnitdlich am Stiick lesen und
wie lange es dauert, bis sie weiterlesen — und alles bezogen auf unterschied-
liche Genres und Autoren. Und sie ziehen Konsequenzen daraus: Nachdem
die Analyse des Leseverhaltens bei Sachbiichern des amerikanischen Verlags
Barnes & Nobel ergeben hatte, dass die Leser die Lektiire langerer Texte oft
abbrechen, brachten sie Biicher mit kiirzeren Reportagen zu einem buntge-
mischten Themenstrauf§ auf den Markt.

NEUE TECHNOLOGIEN DES LESENS 113

Das Leseverhalten, frither die groffe Unbekannte im Verlagsbusiness,
wirkt nun also auf die Texte zuriick. Es ist davon auszugehen, dass auch
Bestsellerautoren solche Analysen nicht unberiicksichtigt lassen. Bicher, vor
allem belletristische, werden sich dadurch in dhnlicher Weise verindern, wie
dics durch die Analyse der Zuschauerdaten — Stichwort Einschaltquoten —
beim Fernsehen geschehen ist. Sogar »Testbticher« werden inzwischen digi-
tal platziert, um das Leserverhalten noch vor dem offiziellen Buchstart als
PPrintausgabe zu testen und entsprechende Anpassungen vorzunchmen. Die
»U berwachung« des Lesers wirft natfirlich auch die Frage auf, ob diese Daten
nicht auch von Behdrden genutzt werden, wenn es darum geht zu erfahren,
was ein Verdichtiger gelesen hat, also méglicherweise weif§, oder wodurch
cr beeinflusst worden ist. In Bildungszusammenhingen kénnen anhand des
Leseverhaltens Riickschliisse auf die Intensitdt des Lernens ciner Person ge-
rogen werden. Der Computer macht das Lesen leicht und angenehm, gleich-
reitig kontrolliert er uns. Auch das ist »hybrides« Lesen.

5.3 Multimediales Lesen

Geschriebenes ist nie nur fixierte Sprache gewesen, Schrift folgt schon immer
auch Gesetzen der Visualitdt. Erst reche gilt dies fiir die Flichen, auf denen
sich die Schrift befindet — sie sind durch Farben, Linien, Zeichnungen, Sche-
mata und Fotos angereichert, geometrisch gegliedert und vom Zusammen-
spiel unterschiedlicher Textelemente geprigt. Dies gilt im gleichen Maf3e fiir
dic Manuskripte aus dem Nachlass Leonardo da Vincis wie fiir die Haupt-
scite von Bild.de, der meistgenutzten Nachrichtenseite im deutschsprachi-
gen Raum. Allerdings gibt es cinen wesentlichen Unterschied: Wihrend die
Produktion und Reproduktion von Bildern und grafischen Elementen in
der Manuskriptkultur, aber selbst noch nach Erfindung des Buchdrucks eine
aufwindige und kostspielige Angelegenheit war, wurden die Kosten durch
die Digitalisierung stark reduziert. Ein digitales Foto aufzunchmen und zu
drucken kostet nicht viel, und noch viel stirker sanken die Kosten fiir die
Aufzeichnung bewegter Bilder. Durch den Computer wird die Speicherung
und Verarbeitung in ciner Universalmaschine vereinigt, Programme wie Po-
werpoint oder InDesign erlauben die Integration von Text, Grafik, Bild, Vi-
deo und anderen Medienelementen auf einfache Weise mittels Grafikdisplay,
Tastatur und Maus. Die Leichtigkeit der Datenintegration in der digitalen
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Sphire verstirkt den Trend zur Multimedialitie, eine kulturelle Tendenz,
die wir in Zeitungen und Zeitschriften, in Sachbiichern, im Fernschen, im
World Wide Web, ja im 6ffentlichen Raum tiberhaupt erkennen kénnen.
Die Frankfurter Allgemeine Zeitung ist heute erheblich »visueller«als vor drei-
Rig Jahren, die Bildschirmgestaltung von Nachrichtensendungen informati-
ver, in Sachbiichern sind Grafiken, Infokisten und visuelle Textgestaltung zu
finden, und selbst im Internet kann man verfolgen, wie sich seit Mitte der
1990er Jahre die Multimedialitit verstirkt hat.”®

Text ist also nicht nur Schrift, auch andere Medienelemente »besiedeln«
den Bildschirm. Es entstehen multimediale Bedeurungsflichen, die be-
stimmten Gestaltungsregeln folgen und eine erweiterte Lesefihigkeit erfor-
dern.” Es reicht nicht aus, lediglich Worter zu Sitzen und Sitze zu Texten
zusammenfiigen zu kénnen, der Leser muss auch erschlielen kénnen, in
welchem Bedeutungsverhilinis sich die Textelemente zu anderen Informa-
tionselementen auf der Seite befinden. Vergegenwirtigen Sie sich nochmals
eine Web-Seite wie die von Spiegel Online: Wo soll man hier mit dem Lesen
beginnen? In welcher Reihenfolge fihrt man danach fort? Wie erginzen sich
Text und Bild? Was ist journalistischer Inhalt, was verweist auf weitere Inhal-
te, was ist Serviceangebot, Navigation, Gestaltung und was Werbung? Wenn
Sie einmal die Gelegenheit hatten, einen Menschen dabei zu beobachten,
der eine solche Seite zum ersten Mal betrachtet, dann werden Sie festgestellt
haben, dass sich all diese Fragen keineswegs von selbst beantworten. Ein
solcher Leser beginnt seine Lektiire oben links, wie er es von gedruckten
Informationsangeboten gewohnt ist, und arbeitet sich nach unten rechts vor.

Diese Lesestrategie fiihrt dabei allerdings nicht zum Erfolg. Ein Informa-
tionsportal konzentriert den relevanten Inhalt nimlich in der Mitte der Sei-
te, den linken, rechten und oberen Rand fiillen erginzende Informationen,
Navigation oder Werbung aus. Die Beitrige im zentralen Bereich bestehen
allerdings auch nur aus Anreiffern mit einem Textabsatz und oftmals einem
Bild, nicht aus vollstindigen Artikeln wie in einer Zeitung. Ohne Kennt-
nis des weiteren Aufbaus des Portals, ohne Erfahrung mit dem Konzept des
Links kann man den Sinn dieser Darstellung kaum erkennen. Wie das Ver-
hiltnis der Informationselemente auf einer solchen Seite zueinander zu deu-
ten ist, hat uns niemand beigebracht, es war nie Gegenstand des Leseunter-
richts in der Schule. Trotzdem folgt es Regeln, und jeder, der mit solchen
Web-Seiten umgeht, hat diese Regeln aus der eigenen Erfahrung abgeleiter.

Eigentlich will eine Nachrichtenseite im Web iiberhaupt nicht gelesen
werden. Vielmehr lidt sie zum Betrachten ein, zum Flanieren iiber einen
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informationsboulevard.® Wie aber gehen Menschen tatsichlich mit einer
solchen Bedeutungsfliche um, wie betrachten sie sie? Dieser Frage ist der
»Guru« der Web-Seiten-Gestaltung, der amerikanische Mediendesigner Ja-
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kob Nielsen 2006 nachgegangen.” In einer Eyetracking-Studie zeichnete er
dic Blickbewegungen von Versuchspersonen auf, die unterschiedliche Web-
Weiten betrachten: die Ergebnisliste ciner Websuche, eine Nachrichtenseite
und einen Artikel einer Online-Zeitschrift. Thn interessierte dabei nicht, in
welcher Reihenfolge die Versuchspersonen die Elemente der Seite betrach-
ten oder wie lange sie darauf verweilen, vielmehr wertete er die Blicke der
Versuchspersonen in ihrer Gesamtheit aus. Er ermittelte statistisch, wo am
haufigsten hingeblickt wurde, wohin weniger oft und wohin gar nicht. Dies
kann man tabellarisch in Zahlen ausdriicken, auch nach dem Typ der In-
formationseinheiten auf der Seite getrennt, doch dabei wird man nicht viel
bemerken.

Eine andere Darstellungsweise fiihrt jedoch zu einem bemerkenswerten
Resultat: Es handelt sich um die sogenannte Heat Map, cine Ubersetzung
der Blickhiufigkeiten in eine Darstellung von »Temperaturenc«. Je hiufiger
eine bestimmte Bildschirmstelle von den Versuchspersonen betrachtet wird,
desto »heifler«, weifllich-gelb glithender erscheint sie, wenig betrachtete Are-
ale dagegen sind dunkelblau bis grau.” Bei der Seite mit den Suchergebnis-
sen ist erwartungsgemifl das erste Suchergebnis »heiff« und auch noch das
zweite und das dritte. Aber auch die Liste insgesamt wird von den Versuchs-
personen betrachtet, aber nur auf ihrer linken Seite. Weiter unten in der
Liste ldsst kaum jemand den Blick bis ganz zur rechten Seite des jeweiligen
Ergebniseintrags wandern. Das Hitzemuster gleicht insgesamt also einem
groflen F Ganz dhnlich sieht es auf der Nachrichtenseite aus: Weiter oben
stehende Anreiffer werden oft angesehen, erscheinen also »heifl«, so dass sich
zwel, drei gelbe Streifen ergeben, unten rechs ist alles »kalt«. Auch hier ist
ein F-Muster zu erkennen. Beides kann nicht sonderlich verwundern: Ergeb-
nislisten und Nachrichtenseiten sind fiir das berfliegende Lesen geeignet,
sie vollstindig und linear zu lesen ist Giberhaupt nicht das Ziel. Sie wurden
fir das »Scannen« optimiert.

Verbliiffend ist es nun, dass die Versuchspersonen auch einen Artikel so
betrachten, dass sich das gleiche F-Muster ergibt. Sic betrachten die ersten
Absitze des Textes, die nachfolgenden Absitze nur am linken Rand. Das F-
Muster, das das Scannen einer Seite nachzeichnet, wird demnach auch auf
Webseiten angewandyt, die iiberhaupt nicht zum Scannen gedacht, die noch
nicht einmal dafiir geeignet sind. Dafiir gibt es Griinde: Nielsen hat ermit-
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telt, dass 79 Prozent aller Web-Nutzer eine Seite vor allem nach bestimmrten
Wortern, Sitzen oder Bildern absuchen. Der Leser erwartet im Web »schnel-
lere« Information als im gedruckten Medium, sein Zeitmanagement mit
Texten ist ein anderes. Und er weiff nicht, was ihn auf einer Seite erwartet,
deren Link er angeklickt hat. Bringt sie die erhoffte Information? Die nichs-
te Seite ist nur einen Klick entfernt. Die Seiten selbst stehen in Konkurrenz
zucinander — alternative Angebote sind immer schnell zu erreichen. Das alles
leistet dem scannenden Lesen Vorschub.

0

In dieser Situation 16st jeder Leser cine beeindruckende Fiille von Proble-
men, die sich bei der inhaltlichen Erschlieffung multimedialer Hypertexte
ergeben. Der Trierer Medienwissenschaftler Hans-Jiirgen Bucher hat diese
fur verschiedene Informationsangebote untersucht und sie in unterschied-
licher Gestalt immer wieder gefunden.™ Der Leser muss unter anderem
ermitteln, in welchem Zusammenhang er sich gerade befindet (das Orien-
tierungsproblem). Er muss kldren, in welchem Verhilenis sich die Informa-
tionselemente zueinander befinden. Was gehort zusammen und ist fiir ihn
wichtig, was kann dagegen {ibergangen werden (das Rahmungs- und das
Einordnungsproblem)? Schliefllich ist das Navigationsproblem zu 18sen:
Wie gelangt man zur nichsten Informationseinheit — muss man klicken oder
blattern, geht man zuriick oder nutzt man ein Ment? All das ist in einem
traditionellen, gedruckten Text meist sehr leicht zu 13sen. Das multimediale
Lesen digitaler Texte jedoch erfordert einen wesentlich héheren gedankli-
chen Aufwand dazu, wie Informationen organisiert sind und wie beim Lesen
vorzugehen ist.

Bislang haben wir uns die Tendenz zur Multimedialisierung des Le-
sens am Beispiel von Web-Seiten angeschen. Es gibt einen weiteren Text-
typ, der in den letzten zwanzig Jahren einen ungeheuren Aufschwung er-
lebt hat: die Prisentation. Abgehalten mit einem Prisentationsprogramm
wie Powerpoint oder Keynote iiber ein Laptop, an das ein Datenprojektor
angeschlossen ist, ist diese Kommunikationsform nur auf den ersten Blick
die technisierte Fortsetzung des Vortrags mittels Folien und Overheadpro-
jektor.® Diese Art, Informationen zu vermitteln, war hervorgegangen aus
den Einsatzbesprechungen des amerikanischen Militdrs und hatte nach dem
Zweiten Weltkrieg ihren Weg in Unternchmen und Universititen gefunden.
Powerpoint, das am weitesten verbreitete Prﬁsentationsprogramm, war zu-
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nichst nur dazu gedacht, Overhead-Folien einfacher zu gestalten. Erst spiter
kanm cine Funktion hinzu, die es erlaubte, die Folien auch direkt bildschirm-
fiillend darzustellen. Auf diese Weise wurde es méglich, eine Prisentation
dircke mit einem Computer, ohne Umweg iiber Folien, abzuhalten. Prisen-
tationen werden bis heute meistens als eine Abfolge von »Folien« gestaltet,
dic aber neben Grafiken und Fotos auch Animationen, Audio- und Video-
Clips enthalten kdnnen.

Prisentationen haben zu einem gewaltigen Multimedialisierungsschub
im Bereich des 6ffentlichen Redens gefiihrt. Kaum ein Meeting, keine Kon-
[crenz, auf der nicht Prisentationen abgehalten werden. Und sie haben ja
auch eine wichtige Funktion: Nicht jeder ist in der Lage oder hat die Zeit,
cinen geschliffenen Vortrag vorzubereiten, in vielen Fillen ist das auch gar
nicht erwiinscht. Stattdessen sollen Informationen vermittelt werden — por-
tionierbar, per E-Mail verschickbar und vor allem multimedial. Inhalte wer-
den oft dreifach verpackt: als Rede, als Text und durch Grafiken. In guten
Prisentationen gehen alle drei Vermittlungsarten eine Einheit ein und ergin-
zen sich gegenseitig wie in einem Theaterstiick, in schlechten dienen text-
lastige Folien dem Referenten als 6ffentlich einsehbare Notizen. Interessant
an Prisentationen ist aber, dass Informationen hier von vornherein anders
aufbereitet werden: Prisentationen kénnen nicht geschrieben werden wie
eine Rede, und sie kénnen nicht gelesen werden wie Seiten eines Buchs. Jede
Folie bildet eine thematische Einheit, und die Zuschauer lesen die Folien
gemeinsam in einem Rhythmus, der vom Referenten vorgegeben wird. Und
weil es sehr leichr ist, Grafik, Bild und Video auf einer Folie zu platzieren,
nutzen die Referenten dies auch aus. In der Wissenschaft etwa kann man
durch den Boom an Prisentationen heute sogar Grafiken, Schemata und
Bilder in Disziplinen wie der Philosophie, der Literaturwissenschaft oder der
Soziologie finden, in denen das Visuelle noch vor einigen Jahren geradezu
verpént war. Die Berliner Soziologen Hubert Knoblauch und Bernt Schnett-
ler bezeichnen deshalb Powerpoint-Prisentationen als das »vereinfachte Basi-
sidiom globalisierter Wissensgesellschaften«.!®® Multimediales Lesen ist somit
ein Weg, diese neue Sprache der Wissensgesellschaft zu praktizieren.
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5.4 Soziales Lesen

Lesen ist asozial. Man redet nicht beim Lesen, man blickt nicht in anderer
Menschen Gesichter, man kapselt sich von seiner Umwelt ab. Anders geht es
auch nicht: Der Lesevorgang ist ein kognitiv sehr anstrengendes Unterfan-
gen, das eine Menge Ubung und Kontrolle erfordert. Wir miissen uns beim
Lesen auf den Text konzentrieren. Trotzdem gibt es Wege, den eigentlichen,
asozialen Leseprozess sozial aufzuladen. Der einfachste ist der, das Gelesene
mit anderen zu teilen, sic auf den eigenen Lesestofl hinzuweisen. Dem ent-
spricht auf der anderen Seite die Aufnahme der Hinweise anderer. Auf diese
Weise wird das Lesen in einen umfassenden sozialen Austausch integriert.
Am Lesevorgang selbst kann ein Leser einen anderen Menschen teilhaben
lassen, indem er Markierungen oder Notizen im Text hinterldsst. Eine Ex-
tremform der sozialen Aufladung des Lesens ist es, diese cigentlich asoziale
Tarigkeit gleichzeitig mit anderen durchzufiihren.

Diese Spielarten des sozialen Lesens sind keineswegs neu. Bereits in den
Lesegescllschaften des 18. und 19. Jahrhunderts ging es darum, dass sich ihre
biirgerlichen Mitglieder durch die koordinierte Lektiire und das Gesprich
dariber gemeinsam bilden. Aus dhnlichen (Selbst-)Bildungsvereinen fiir
Arbeiter und Handwerker ist spiter sogar die Sozialdemokratische Partei
hervorgegangen.™ Auch Anmerkungen waren in der Geschichte des Buchs
schon immer ecin wichtiges Instrument der Kommunikation tber Inhalte.
Die akademische Vorlesung hat sich aus der Kommentierung von kanoni-
schen Werken antiker Gelehrter heraus entwickelt. Uber Jahrhunderte war
es fir Professoren iblich, eigene Uberlegungen nur als Anmerkungen zu
diesen Werken zu duflern, erst nach und nach emanzipierten sic sich und
schufen so den wissenschaftlichen Vortrag in »freier« Rede.”” Gleichzeitiges
Lesen praktizieren alle Schiiler einer Klasse anhand des Tafelanschriebs des
Lehrers. Auch die gemeinsame Bearbeitung von Textvorlagen oder Uberset-
zungsiibungen kénnen als synchrone Formen des sozialen Lesens betrachtet
werden. Der Mensch ist ein »soziales Tier«,”™ und sogar das »asoziale« Lesen
wurde durch solche Formen der Vergemeinschaftung sozial iberbaut.

Digitalisierung und Vernetzung erleichtern dies nun ungemein, so dass
die Sozialitit seit einiger Zeit als ein kultureller Megatrend erkennbar wird.
Bei der Kulturtechnik des Lesens ist heute von Social Reading die Rede."™
Amazon verkauft nicht nur Biicher (und vieles andere), sondern ist zugleich
eine Web-2.0-Plattform, in der die Leser der gekauften Biicher eigene Be-
wertungen und Rezensionen publizieren kénnen. Diese Rezensionen kén-
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nen sclbst wieder bewertet (»War diese Rezension hilfreich? Ja/Nein«) und
kommentiert werden. Die Rezensenten kénnen durch die Anzahl ihrer Re-
sensionen, deren Bewertung und die Angabe eines Klarnamens besondere
Reputation aufbauen. Natiirlich nutzt ein Online-Hindler wie Amazon die-
se Informationen dazu, seinen Kunden méglichst passgenaue Kaufempfeh-
lungen zu geben. Interessant ist es trotzdem, fiir nahezu jedes Buch Ein-
schitzungen erhalten zu kénnen, die Gber den Klappentext hinausgehen.
Dic Umsetzung der Idee der Lesegesellschaft im digitalen Medium findet
sich bei Goodreads.®® Auch hier bewerten Leser ihre Lektiire und schreiben
Rezensionen dazu, diese richten sich aber an Freunde und Bekannte, die
durch soziale Netzwerke wie Facebook oder Twitter mit dem Leser verbun-
den sind. Spezialisierte Plattformen bieten dhnliches fiir Freunde bestimmter
Gattungen, Themen oder Autoren.

Wenn die Texte selbst digital vorliegen, dann setzt das soziale Lesen noch
nicht einmal den Transfer eines physischen Buchs voraus. Digitale Texte
konnen leicht kopiert und verschickt werden, und auf sie kann gewdhn-
lich durch einen Link hingewiesen werden. Ein Hyperlink ist schliefSlich
schon immer so etwas wie eine Empfehlung gewesen: Klicke hier, und du
kannst etwas sehen, was an dieser Stelle von Bedeutung ist. Es liegt nahe, die
Verfiigbarkeit von digitalen Texten mit sozialen Netzwerken zu kombinie-
ren. Viele Twitter- oder Facebook-Beitrige enthalten Links auf Inhalte, die
ein Benutzer in irgendeiner Hinsicht fiir interessant oder relevant hilt. Nun
kann man davon ausgehen, dass derartige Empfehlungen aus dem eigenen
Freundeskreis einen eher ansprechen als Empfehlungen von Wildfremden;
einen Freundeskreis zeichnet unter anderem die Ahnlichkeit von Auffassun-
gen und Interessen seiner Mitglieder aus. Die Anwendung Flipboard®' nutzt
diesen Zusammenhang und produziert aus den Empfehlungen von Freun-
den und Bekannten eine Art digitales Hochglanzmagazin, in dem die Texte,
die empfohlen werden, in einer ansprechenden Form zusammengestellt sind.
Interessant ist, was in Nachrichtenmagazinen publiziert wird, noch interes-
santer ist jedoch, was in cinem Magazin erscheint, das von Menschen be-
stiickt wird, die man kennt und denen man vertraut. Auch Facebook bietet
inzwischen einen dhnlichen Service an.””

0

Alle diese technischen Méglichkeiten der Vergemeinschaftung des Lesens
finden ihre Vorldufer in der Kulturgeschichte des Lesens, sie sind neue Spiel-
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arten eines immer schon vorhandenen Phinomens. Soziales Lesen im lau-
fenden Leseprozess jedoch ist tatsichlich neu. Der gedruckte Text erwartet
Exklusivitit, er »spricht« nur mit dem, der sich ganz auf ihn einldsst. Ein
digitaler Text hingegen gibt diese Exklusivitdt nur vor, im Hintergrund kann
er vermittels des Computers, durch den er sichtbar wird, im Netz nahezu un-
begrenzt kommunizieren. Wir haben uns dies schon anhand der unsichtbar
ablaufenden Leseanalytik vergegenwirtigt (s. Abschnitt 5.2). Die Kommu-
nikationsfihigkeit des digitalen Texts wird aber auch zur Unterstiitzung des
sozialen Lesens genutzt. Das E-Book-Lesegerit Kindle von Amazon erlaubt
die Freigabe von Markierungen und Kommentaren, so dass diese auf Ama-
zon-Webseiten in Listen von Leserrcaktionen cingehen. Von anderen Lesern
freigegebene Markierungen werden in den Text auf dem cigenen Lesege-
rit {ibertragen. Dariiber hinaus kann ein Leser festlegen, dass seine Kom-
mentare unter seinem Namen auf Facebook oder Twitter publiziert werden,
so dass die Freunde und »Follower« von der Auseinandersetzung des Lesers
mit diesem Buch erfahren. Zu diesen Kommentaren wiederum konnen die
dem Leser verbundenen Personen Anmerkungen vornehmen, die ihrerseits
auf das Kindle-Lesegerit zuriickiibertragen werden. Es ist klar, dass ein so
engmaschiger sozialer Austausch im laufenden Leseprozess nur im digitalen
Medium realisierbar ist, die Darstellung von Text muss wie beim Lesegerit
verinderlich sein, das Gerit selbst kommunikationstihig und Teil einer ver-
netzten Informationsinfrastruktur.

Beispiele, was daraus hervorgehen kann, gibt es bislang nur wenige. Un-
ter thegoldennotebook.org kann man schen, wie eine Gruppe von sieben
Schriftstellerinnen und Kulturjournalistinnen einen Roman der siidafrikani-
schen Literatur-Nobelpreistrigerin Doris Lessing, 7he Golden Notebook, ge-
meinsam liest und kommentiert. Die Kommentierungen lesen sich zum Teil
wie Gespriche und bilden einen Zusatztext zum Haupttext des Romans. Die
sicben Kommentatorinnen nutzen diese Form des sozialen Lesens bewusst
dazu, die teilweise schwer zu strukturierenden Diskussionen zu einem sol-
chen Gegenstand zu ordnen und diesen dadurch besser zu verstehen. Wih-
rend es sich bei dieser sozialen Lektiire um ein einmaliges Projeke gehandelt
hat, hat Readmill shnliches bis vor kurzem fiir das soziale Lesen von E-Books
generell angeboten. Entworfen als Lese-App fiir iPads und iPhones der Firma
Apple, vereinte es noch konsequenter das soziale Lesen mit der Funktions-
weise sozialer Netzwerke. Ein Benutzer konnte nicht nur seine Kommenta-
re zu bestimmten Textstellen mit anderen teilen, sondern mit Freunden in
Konversationen zu diesen Stellen eintreten, die dhnlich aufgebaut sind wie
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Konversationen in Facebook oder Twitter. Anscheinend lieff sich mit einem
derartigen Konzept kein Geld verdienen: Readmill hat im Friihjahr 2014
nach nur drei Jahren seinen Betrieb eingestelle.”

Einen weiteren Integrationsschritt sozialen Lesens bietet Copia.” Es ver-
cinigt einen E-Book-Store, der Rezensionen, Konversationen zum Buch und
timpfehlungen enthilt und auch Lesewiinsche zu verwalten erlaubt, mit ei-
nem E-Book-Lesesystem dhnlich dem von Readmill. Im Unterschied dazu
werden die gekauften Blicher auf unterschiedlichen Plattformen (Lesegerit,
Smartphone, Tablet, Laptop) zur Verfiigung gestellt und einem bei Bedarf
auch in gedruckrer Form geliefert. Fiir Kommentare und Konversationen
lisst sich genau festlegen, wer sie zu sehen bekommen darf, und Lesergrup-
pen kénnen sich ad hoc zusammenfinden. Ein ungewdhnliches Merkmal
von Copia ist die Moglichkeit, sich fiir bestimmre Biicher die Kommenta-
re von bekannten Schriftstellern oder Publizisten anzeigen zu lassen. Diese
Kommentare werden als eine zusitzliche Leistung beworben und erginzen
die Kommentierung von »normalen« Lesern der Community um eine von
einem »Meisterleser«. Auch der bekannte Netz-Publizist Sascha Lobo hat zur
Buchmesse 2013 eine soziale Buchplattform vorgestellt. Sie umfasst die glei-
chen Funktionen wie andere E-Book-Stores mit sozialen Erweiterungen, ist
allerdings vollstindig auf das Internet und Web-Browser ausgelegt. Das be-
deutet auch, dass die Leser Textstellen in einem E-Book direkt verlinken und
auf einzelne Stellen von auflen verweisen kénnen. Damit sollen die Biicher
integraler Bestandteil von Diskussionen und sozialem Austausch im Web
werden.'”

Die grofltmégliche Sozialisierung des Lesens erfolgt, wenn es nicht nur
in einer Gruppe erfolgt, sondern auch gleichzeitig. Synchrones Lesen ist
durch die Konjunkeur von multimedialen Prisentationen per Laptop und
Beamer zu einer weitverbreiteten kommunikativen Praxis geworden. Tech-
nisch unterstiitzt gibt es dies auch in anderer Form, etwa bei der Projektion
von Text im Fernsehen, doch erst mit der Prisentation hat das gemeinsa-
me Betrachten von portionierten Inhalten einen solchen Zuwachs erlangt.
Das liegt daran, dass mit den heute zur Verfiigung stehenden technischen
Mitteln die Projektion von Text sehr einfach ist, keine Begrenzung der Res-
sourcen vorgenommen werden muss, wic es noch bei den Overhead-Folien
der Fall war, und die Steuerung der Projektion per Tastendruck so leicht ge-
schieht, dass gelibte Redner sie kaum merklich in ihren Redefluss einbinden
konnen — auch dies ein grofler Unterschied zur alten Folie. All dies begiins-
tigt den Trend, nur wenig Inhalt auf einer digitalen Folie zu platzieren, dafiir
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aber einen schnellen Wechsel vorzunehmen. Das synchronisierte Lesen von
Folien erginzt das synchronisierte Horen der Rede des Vortragenden. Hatte
ein Vortrag schon immer den Charakter eines sozialen Ereignisses, so wird in
der Gestalt der Prisentation auch das synchronisierte Lesen und Betrachten
anderer multimedialer Elemente zu einem solchen.

Dass Prisentationen soziale Ereignisse sind, ldsst sich auch an einem an-
deren Phinomen erkennen. Sie erzeugen namlich als Kommunikationsform
selbst Kommunikation — Kommentare und Diskussionen zum Gehérten
und Gesehenen. Diese werden tiblicherweise nach der Prisentation gefiihrt,
die Mittel des sozialen Lesens und Schreibens integrieren sie aber zuneh-
mend auch in die Prisentation selbst. Auf wissenschaftlichen Konferenzen
entfalten sich seit einiger Zeit parallel zur laufenden Prisentation Diskussio-
nen zu deren Inhalt auf Twitter — die Verfugbarkeit von WLAN und Rech-
nern im Publikum vorausgesetzt. Der Redner besitze nicht mehr die Hoheit
iiber die Informationen im Raum — die Sozialitit besteht hier darin, in der
durch die Prisentation geschaffenen Informationssphire synchron zu kom-
munizieren.

0

Hybriditit, Multimedialicit, Sozialitit — das Wirken dieser Tendenzen ist
auch bei der alten Kulturtechnik des Lesens deutlich erkennbar. Sie verin-
dern den Umgang mit Informationen, sind fiir bestimmte Arten von Infor-
mationen besonders geeignet und fiir andere nicht. Die Inhalte verdndern
sich deshalb nach und nach. Und auch das Wie des Lesens ist betroffen:
Digitale Lesegerite wie Smartphone und E-Book-Reader sind kleiner und
leichter als Buicher, und sie kdnnen ganze Bibliotheken aufnehmen. Das Le-
sen ist durch die Digitalisierung mobiler geworden, der Text durchdringt
unsere kulturelle Welt noch stirker als zuvor. Da, wo cine Hand heute in der
U-Bahn, auf dem Bahnsteig, im Café oder heimlich in Meetings ein Smart-
phone hilt und ein Mensch liest, war frither nicht etwa ein Buch oder eine
Zeitung, sondern meistens — nichts. Wir lesen heute mehr, aber ganz anders.

6 Neue Technologien des Schreibens

Wenn man etwas schreiben méchte, bendtigt man fiir die Fixierung der
Schrift ein Medium. Dies kann ein Blatt Papier sein oder jedes andere feste
Material. Mit einem Schreibgerit in der Hand fiihrt man Bewegungen aus,
Schreibgesten, die als Schriftzeichen auf dem Medium »gespeichert« werden.
tHand und Medium sind {iber das Schreibgerit miteinander in Kontakt. Das
ist eine Selbstverstindlichkeit. Oder vielleicht doch nicht? Kann man auch
ohne den Kontakt zum Trigermedium schreiben, allein mit Schreibgesten?
Dies hat sich auch der Informatiker Alexander Mehler von der Universitit

Frankfurt mit seinem Team gefragt.”

Er interessiert sich fiir die Steuerung
von Multimedia-Programmen mit beriihrungslosen Gesten statt mit einer
Maus, so dass der Benurtzer erwa von einem Bild einfach durch Zeigen ei-
nen Ausschnitt herstellen, diesen verindern und abspeichern kann. Dabei
kommre nicht etwa teure Spezialhardware zum Einsatz, sondern ein Geric,
das seit Anfang des Jahrzehnts millionenfach verkauft wurde und kaum
mehr als 100 Euro kostet: das Kinecr-Gerit von Microsoft.”” Das ist ein Be-
wegungssensor, der in Gestalt eines linglichen Kistchens oben auf einem
Fernsehbildschirm befestigt wird. Uber mehrere Infrarot-Sensoren kann das
Gerdr Objekte in seinem Umfeld erkennen und deren Position im Raum
zentimetergenau bestimmen. Urspriinglich war dieses Gerit dafiir gedacht,
Computerspiele noch interessanter zu machen. Ganz ohne eine Eingabe-
konsole kann man damit Giber Kérperhaltung und Gesten das Verhalten von
Figuren im Spiel beeinflussen. Auf diese Weise wird eine noch umfassendere
Spielillusion erzeugt. Das Gerit lisst sich allerdings auch unabhingig von
Computerspielen einsetzen und kann, was noch wichtiger ist, frei program-
miert werden. Uberdies ist auch eine Spracherkennung integriert.

Die Anwendungssituation, die sich Mehler und sein Team fiir ihre For-
schungen tiberlegt haben, isc das Museum, genauer gesagt die Bildergalerie.
Dort herrschen ganz besondere Bedingungen, die gut zu den technischen
Mbglichkeiten passen: Man darf die Bilder nicht beriihren, man steht aber



Anmerkungen

1 Engl. »A research center for augmenting the human intellect«. Die Prisentation ist in
kommentierter Fassung unter http://sloan.stanford.edu/MouseSite/1968 Demo.html su
finden, in hoherer Auflésung, aber unkommentiert unter http://www.youtube.com/
watch?v=y]Dv-zdhzMY. Weitere Informationen zum Online-System und der Demonstia
tion 1968 finden sich unter http:/sloan.stanford.edu/MouseSite/. Das urspriingliche
Konzept des Systems ist in Engelbart (1962) beschrieben. Zu den Ideen von Engelbart vy
auch Heilmann (2010: 155-168) und vor allem Bardini (2000). Engelbarts eigenc Aussa
gen zu der Demo sind hier ebenfalls zu finden (Bardini (2000: 138-142) ).

2 Zur Entwicklung und Funktionsweise des Chord Keyset vgl. Bardini (2000: 60-62). 7w
Entwicklung und Vorgeschichte der Maus vgl. Bardini (2000: 98-101).

3 Die Lizenzgebithren zur Nutzung der Maus lagen bei 40.000 Dollar, vgl. Interview mit
Engelbart in der Online-Zeitschrift SuperKids, http://www.superkids.com/aweb/papes/
features/mouse/mouse.html.

4 Vgl. Bardini (2000: 140).

5 Vgl. Naughton (2000).

6 Vgl. Beyer (2009).

7 Vgl. Heilmann (2010: §2-88).

8 Vgl. Hutchins (1986).

9 Vgl. Biichel & Poeck (2006).

10 Vgl. Krimer & Bredekamp (2003b).
11 Krimer & Bredekamp (2003a: 18) definieren Kulturtechniken folgendermaflen: »Kulun
techniken sind (1) operative Verfahren zum Umgang mit Dingen und Symbolen, welche

(2) auf einer Dissoziierung des impliziten »Wissen wie« vom expliziten »Wissen dass« betu
hen, somit (3) als ein kérperlich habitualisiertes und routinisiertes Konnen aufzulassen
sind, das in alleiglichen, fluiden Prakriken wirksam wird, zugleich (4) aber auch dic aisthe
tische, material-technische Basis wissenschaftlicher Innovationen und neuartiger theorcti
scher Gegenstinde abgeben kann. Die (5) mit dem Wandel von Kulturtechniken verbun
denen Medieninnovationen sind situiert in einem Wechselverhiltnis von Schrift, Bild uid
Zahl, das (6) neue Spielriume fiir Wahrnehmung, Kommunikation und Kognition ciivli
net. Spielriume, (7) die in Erscheinung treten, wo die Rinder von Disziplinen durchlissip,
werden und den Blick freigeben auf Phinomene und Sachverhalte, deren Profil mit den
Grenzen von Fachwissenschaften gerade nichr zusammenfillt.« Zur kulturwissenschafili
chen Betrachtung von Kulturtechniken der Schrift vgl. insbesondere die Beitrige in 7.
netti (2012).

12 Dieser Frage ist Walter Ong in seinem berithmten Buch Orality and Literacy (Ong, (198.))
nachgegangen. Er stellt darin fest, dass es dabei nicht nur um die Frage geht, wic cin sol
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ches Werk zu memorisieren ist. Vielmehr besirzt ausschlieflich oral vermittelte Literatur
wic dic Homerischen Werke »Ilias« und »Odyssee« vollig andere Merkmale in Aufbau,
Sprache und Inhalt. Dadurch wird es iiberhaupt erst moglich, umfangreiche Werke, die
nicht schriftlich fixiert sind, auf oralem Wege tiber Generationen hinweg zu tradieren.

13 Vpl. dazu auch Coulmas (2003: 220-221).

14 Vypl. Krebernik & Nissen (1994), Miiller-Yokota (1994) und Haarmann (1990). Verschie-
dene Wissenschaftler vertreten die Ansiche, dass die sogenannte alteuropiische Schrift der
Vinca-Kultur die dlteste Schrift sei (vgl. Haarmann (1994)). Diese Ansicht ist jedoch um-
wiritten, die Schrift selbst noch nicht entziffert. Zur Kulturgeschichre der Schrift vgl. auch
¢manadesikan (2009).

I/ Ceschichte und Theorie des Schriftsystems vgl. Coulmas (2003) und Diirscheid
(20006},

b6 Cienau genommen handelt es sich um vier Laute, denn das Wort wird durch einen soge-
nannten glottalen Verschlusslaut vor dem Vokal »a« eingeleitet. Dieser Laur wird im Deut-
schen jedoch nicht durch einen Buchstaben symbolisiert.

! Vel Havelock (1990), Yan (2002) und Krimer (2005).

18 Vpl. Diirscheid (2006: 38-41).

19 Vypl. Koch & Qesterreicher (1994).

"0 Vyl. Krimer (2005: 52) und Coulmas (2003).

"IVl Mazal (1994).

"Vl Haarmann (1990: 471-476) und Brekle (1994).

"4 Vel Stein (2006), besonders Kap. 6 und 7.

"1 Vpll SchefHler (1994).

M Vpll Stein (2006: 56).

‘0 Vpl. Harris (1994), Abschnitt 4, und Haarmann (1990).

"Vl dazu auch Harris (2005: 66) und Krimer (2005: 52).

"8Vl dazu die Gesamtdarstellung von Schriver (1997).

" \pl Plschel (1999). Ein digitale Sammlung frither Zeitungen ist beispielsweise im Zei-
tngsinformationssystern Zefys der Staatsbilbiothek zu Berlin unter http://zefys.staatsbib-
lothek-berlin.de/.

0 V'pl. Rehm (2006). Einen interessanten Einblick in die Vergangenheit des Web bieter die
~Wayback-Maschine« unter http://archive.org/web/web.php.

YV pl Wolf (2009: 3). Das Buch ist 2007 im Original erschienen unter dem Titel »Proust
and the Squid. The Story and Science oft he Reading Brainc.

2 Vpl Dehaene (2010).

4 Zur Psychologie des Lesens und zum Lesenlernen allgemein vgl. Smith (1994) und Snow-
ling & Hulme (2007).

VAl Wolf (2009: 23).

Vo Vpl Inhoff & Rayner (1996).

sVl Pollatsek & Lesch (1996).

vVl 2B, Bucher & Schumacher (2007), Bucher (2007) oder die Beitrige in Bucher &
Schumacher Peter (2011). Weitere Untersuchungsmethoden beschreibt Schriver (1997:
I 207).

1\ pl Bucher & Schumacher (2007: 528).

Nl Bucher (2007: 61-62).

10 \'pl Molitor-Liibberr (1996) und Becker-Mrotzek & Schindler (2007).

1Pl Coulmas (2003: 217-221)
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42 Vgl. Thomassen (1996).

43 Vgl. Michel (1996).

44 Vgl. Reichen (1988).

45 Vgl. 2.B. Diirscheid (2006: 239-246) oder Scheerer-Neumann (1996).
46 Das »Fiinf-Phasen-Modell« von Giinther (1986).

47 Vgl. z.B. Hayes & Flowers (1980) und Ludwig (1983).

48 Vgl. Feilke (1996).

49 In den meisten Lindern gibt es stace einer Schulpfliche eine von der Unesco geforderte

Bildungspflich, die nicht zwangsliufig den Besuch einer Schule voraussetzt.

50 Vgl. Grotlischen & Riekmann (2011).

51 Vgl. Ludwig (1994).

52 Vgl. Gauger (1994) und Coulmas (2003: 210). Eine sehr lesenswerte kulturhistorische
Darstellung des Lesens ist auch Manguel (1998).

53 Vgl. Gauger (1994: 67-68).

54 Vgl. Ludwig (1994: 58).

55 Als Uberblick zur Geschichte des Schreibens s. Ludwig (2005).

56 Vgl. Ludwig (1994: 61).

57 Vgl. beispielsweise die Faksimiles einer Seite aus einer Gutenberg-Bibel und eines etwa
zeitgleich entstandenen handschriftlichen Mainzer Kalendariums in Giinther & Ludwig
(1994: Tafeln XVI-XVII).

58 Vgl. Schefller (1994).

59 Vgl. Horning (2012).

60 Vgl. Stiftung Lesen (2008).

61 Zu Geschichte, Funktion und Merkmalen des Gebiudes vgl. de Laubier & Bosser (2003:
226-235), Steffensen (2003) und die Webscite New York Publik Library (www.nypl.org).
Der offizielle Name des hier beschriebenen Hauptgebiudes der New York Public Library
lautet »Stephen A. Schwarzman Buildinge.

62 Es handelt sich um die auf Papier gedruckte sogenannte »Lenox-Bibel, etwa von 1455.
Die Lenox-Bibel war 1847 die erste Gutenberg-Bibel auf amerikanischem Boden, erwor-
ben von cinem weiteren Stifter der New York Public Libvary, James Lenox. Vgl. Steffensen
(2003) und hreep://exhibitions.nypl.org/treasures/items/show/113.

63 Laut Wortliste des Projekts Deutscher Wortschatz der Universitit Leipzig (vgl. htep://
wortschatz.uni-leipzig.de/html/wliste.html). Diese Erhebung beruht vor allem auf Zei-
tungstexten, was sich in der Frequenz des Wortes »Kulrur« niederschligt.

64 Vgl. hup://www.duden.de/rechtschreibung/Kulrur.

65 Vgl. Ort (2008).

66 Vgl. Eco (1977).

67 Diese Darstellung beruht im Wesentlichen auf der Zeichentheorie von Charles William
Morris. Zur Ubersichr iiber sprachwissenschaftliche Zeichentheorien vgl. z.B. Lenke et al.
(1995: 33-60).

68 Vgl. dazu die kultursemiotische Systematik von Roland Posner (z.B. Posner (2008)).

69 Vgl. Wirth (2008: 63-64). Wirth nimmt dabei u.a. Bezug auf die Auffassungen von Ge-
ertz (1994) und Cassirer (2011 (1942)).

70 Popper & Eccles (1984 (1977)), im englischen Original »The Self and its Braine.

71 Popper & Eccles (1984 (1977): 63—-64).

72 Popper & Eccles (1984 (1977): 64)
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73 Vel Lenke et al. (1995) zu verschiedenen linguistischen Kommunikationstheorien, die in
dieses Beispiel einfliefien.

/4 Zu ciner ausfiihrlichen Konzeption kultureller Kommunikation vgl. Giesecke (2002: 11
43).

/5 Vgl. Luhmann (1995: 31-54).

/6 Vgl. auch Goody (1990).

"7 Vgl. 2.B. Stein (2006: 94).

/8 Vel. Mazal (1994) und Mazal (1999).

79 Vel. Clauss (2003: 96-98).

80 Vgl. Stein (2006: 181).

¥1 Vgl. Stein (2006: 176-181).

82 Vgl. Honemann (1999), Fiissel (1999b: 91) und Stein (2006: 186). Die Schitzungen wei-
chen zum Teil erheblich voneinander ab. Angegeben ist der jeweils kleinste Schirzwert.

8.3 Vgl Bangerter-Schmid (1999).

84 Giesecke (1991: 134).

85 Vgl. Giesecke (1991: 134).

86 Vgl. McLuhan (1962). Ahnlich auch Giesecke (2002).

87 Vgl Stein (2006: 176).

88 Vpl. Manguel (1998: 339-351).

K9 Val. Stein (2006: 154-156).

2 Vpl. dazu und auch far das folgende Tischler (1994: 543f).

N Vgl Stein (2006: 179).

92 Vel. Stein (2006: 1851D).

23 Vgl. dazu und fur das folgende Hanebute-Benz (1999: 408-409).

91 Vel heep://www.heidelberg.com/www/html/de/content/products/sheetfed_offset/70x100
Ispeedmaster_xI_106 und heep://www.print.de/ Top-10/Top-10-Technik/Die-zehn-schnell
sten-digitalen-Bogendruckmaschinen_4250

9 Vgl Brinkhus (1999).

96 Zur Geschichte der Schreibmaschine vgl. Kunzmann (1979).

9 Heilmann (2010: 143-151).

98 In der zweiten Hilfte des 20. Jahrhunderts wurde die Kopie per Durchschlag durch die
Finfuhrung des Kopiergerits in der Verwaltung noch vor dem Aufkommen der compurer-
pestiitzten Textverarbeitung obsolet.

94 Line weitere Entwicklung, die mit der Schreibmaschine zusammenhingt, ist die des Fern-
schreibers, eine Verbindung von Telegrafie und elektrischer Schreibmaschine. Vgl. auch
Kitder (1986).

100 Zur Encwicklung des Verlagswesens und des Buchhandels vgl. Schonstedt (1999), Fiissel
(1999a) und Stein (2006: 213-225).

101 Zur Geschichte der Bibliotheken vgl. Leonhard (1999).

102 Vgl. Leonhard (1999: 475).

1038 Vel Criiserann et al. (2013).

104 Vel Stein (2006: 69-70) und Vogt-Spira (1994: 519).

s Vel Raegg (1993).

106 Vel Schwinges (1993: 213-216) und Miiller (1996: 269-271).

10"Vl Schwinges (1993: 215).

Vo8 Vel dazu und zur Universititsentwicklung im europiischen Gesamtzusammenhang
Charde (2004).
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109 Zur historischen Entwicklung vgl. Stein (2006: 239).

110 Vgl. Stein (2006: 239-240).

111 Vgl. Strafiner (1999).

112 Zur Geschichte und Funktion von Zensur vgl. z.B. Fischer (1999) und Broder (1976).
113 Vgl. Fischer (1999: 501).

114 Vgl. Plato (1993). Gute Zusammenfassungen der Argumentation finden sich bei Wolt

(2009: 83-93) oder Stein (2006: 69-71).

115Vgl. Coulmas (2003: 220-221).

116 Vgl. McLuhan (1962).

117 Vgl. Besch (1987).

118 Auf diese verkiirzt Sichtweise von Wissen weist auch Breidbach hin, vgl. Breidbach (2008).

119 Vgl. McLuhan (1962: 154).

120 Vgl. die Ubersichr iiber diese »Mythen« in Giesecke (2002: 224).

121 Vgl. Giesecke (2002: 260).

122 Zur Biografie von Leibniz vgl. Hirsch (2007) und Finster & van den Heuvel (1993).

123 Zitiert nach Finster & van den Heuvel (1993: 140).

124 Vgl. Hirsch (2007: 335). Zu Einordnung und Bedeutung der mathematischen Werke von
Leibniz s. a. Reydon et al. (2009).

125 Zur Frithgeschichte bindrer Kodierungen vgl. Heilmann (2010: 196-215).

126 Die offizielle Web-Seite von Unicode ist http://www.unicode.org. Dort sind simtliche bis-
lang belegte Bereiche in Code-Tabellen dargestellt.

127 Eine sehr gelungene Darstellung fehlerkorrigicrender Codes findet sich in MacCormick
(2012: 60-79).

128 JPEG-Format gegeniiber RAW-Formar.

129 Zur Darstellung von Komprimierungsalgorithmen vgl. MacCormick (2012: 105-121).

130 Vgl. Hirsch (2007: 335).

131 McLuhan (1962).

132 Der Begriff »Turing-Galaxis« wurde analog zur »Gutenberg-Galaxis« von Coy (1994) ein-
gefithrt.

133 Die Ausfithrungen zu Alan Turing basieren auf Hodges (1994).

134 Turing (1937).

135 Vgl. die Darstellung des Entscheidungsproblems bei MacCormick (2012: 174-198).

136 Zur Rolle von Turing in der Entwicklung der frithen Computertechnologie vgl. Dyson
(2013).

137 Vgl. Coy (1995).

138 Zur Geschichte des Internets vgl. Bunz (2008).

139 Heilmann (2010: 103).

140 Vgl. Heilmann (2010: 131-135).

141 Vgl. zum Folgenden Heilmann (2010: 155-168).

142 Die komplizierte Geschichte der Weitergabe von Engelbarts Ideen beschreibt Bardini
(2000) ausfiihrlich.

143 Vgl. Lobin (2000a).

144 Die Hypertext Markup Language (HTML) ist eine Anwendung von SGML, die Extensible
Markup Language (XML) eine vereinfachte Variante davon.

145 »The Art of Computer Programming«. Bislang sind vier Hauptbinde erschienen (1968,
1969, 1973 und 2011).
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16 Dieses Beispiel wurde der Homepage der 7eX User Group unter www.tug.org/texshowcase/
¢ntnommen.

4/ Zu dicser Eigenschaft digitaler Texte vgl. auch die medienwissenschaftlichen Untersuchen
von Bolter (2005) und Krimer (2005).

48 [n der Forschung wird dafiir vor allem der Begriff »Multimodalitit« verwendet. Fiir einen
Uberblick vgl. Bucher (2007), Bateman (2008: 21-106) und Bucher (2011).

49 Dic Darstellung von Zéxr 2.0 und dem eyeBook-System beruht auf Informationen, die auf
der Projeke-Homepage unter http://www.text20.net/ zu finden sind.

S0 Vgl. heep://www.tobii.com, insbesondere htep://www.tobii.com/en/assistive-technology/
global/products/hardware/

51 Allgemein zu »Glass« vgl. http://www.google.com/glass/, zur Bedienung vgl. https://sup-
port.google.com/glass/.

5.2 Vypl. das Standardwerk zu Hypertext Kuhlen (1991} oder eine Diskussion textlinguisti-
s her Aspekee von Hypertexten in Storrer (2004).

53 Vpl. Nelson (1993).

‘vt Jaron Lanier hat kiirzlich an Ted Nelsons Ideen erinnert und dafiir pliadiert, die aktuellen
wirtschaftlichen, gesellschaftlichen und politischen Probleme, die sich mit dem Internet
verbinden, durch Riickbesinnung auf diese Ideen zu 1osen (vgl. Lanier (2014)).

' Vgl Kretzschmar et al. (2013). Kuhn & Blisi (2011) priisentieren Ergebnisse einer Befra-
pung zum Umgang mit mobilen Lesegeriten in allgemeinerer Hinsicht.

50 Stand 28.8.2013, 16.30 Uhr.

5 Vel MacCormick (2012: 24-37).

28 Vgl. Kriiger-Thielmann & Paijmans (2004).

19 Vpl. Mehler (2004) und Heyer et al. (20006).

60 Das Institue fiir deutsche Sprache betreibt das Deutsche Referenzkorpus DeReKo, das
teilweise iiber eine Web-Schnittstelle zugdnglich ist: heeps://cosmas2.ids-mannheim.de/
cosmas2-web/.

61 swepena 1.770.888 Belege, »wegen der«: 391.563 Belege, “wegen des”: 199.963 Belege
und »wegen dem«: 7.107 Belege Diese Angaben gehen aus ciner Kookkurrenzanalyse auf
dem gesamten schriftsprachlichen Korpus mittels COSMAS 1T hervor.

162 hip://wortschatz.uni-leipzig.de/.

163 Vot Ballwieser & Schultz (2013).

161 Vel. Geiselberger & Moorstedt (2013).

1oh Vel Michel et al. (2010).

I66 hip://books.google.com/ngrams.

16" Man spricht dabei von Digital Humanities (Digitale Geisteswissenschaften).

168 Jannidis beschreibt diese Verfahren und weiterfithrende Literatur in einer Prisentation, die
aul seiner Webseite verfiigbar ist (s. Jannidis (2013)).

169 Vpl. Oquist & Goldstein (2002).

I ) Dyies lisse sich nachvollziehen etwa anhand des kostenlosen Schnellleseprogramms Fast-
Re '/I//(’r.

i1Vl heepd/fwww.ibtimes.com/spritz-debuts-samsung-galaxy-s5-gear-2-could-app-revolu-
tionize-reading-we-know-it-1559915.

2 Send: 7.4.2014, vgl. heep://www.spritzinc.com/ und http://techcrunch.com/2014/04/01/
spritz-taunches-sdk-to-bring-its-speed-reading-technology-to-websites-and-apps/.

1% Man spricht dabei auch von »intelligenten Hypertexten, vgl. Lobin (1999).
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174 Vgl. Carstensen (2012: 197-207). Online verfiigbare Systeme sind z.B. der Open Text
Summarizer (www.splitbrain.org/services/ots) oder der Text Compactor (www.textcompac
tor.com/).

175 Vgl. dazu auch Kurz (2012b).

176 Abgerufen am 29.8.2013 um 16.00 Uhr.

177 Vgl. Alter (2012).

178 Dies lisst sich durch Web-Archive wie http.//archive.org nachvollziehen, die dltere Seiten,
die unter einer Adresse verdffentlicht wurden, abgespeichert haben.

179 Schmitz nennt diese »Sehflichen«. Vgl. Schmitz (2011) sowie zu diesem Aspekt von Tex-
ten insgesamt den Band von Diekmannshenke et al. (2011).

180 Das Bild des Flaneurs geht auf Hans-Jiirgen Bucher zuriick.

181 Nielsen (2006).

182 8. htep://www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-content/.

183 Vgl. Bucher (2007).

184 Zum folgenden vgl. Lobin (2009), zur Geschichte von Prisentationen vgl. Pias (2009).
Die Einordnung von Prisentation als Erscheinung der Wissensgesellschaft nimmt Knob-
lauch (2013) vor.

185 Schnettler & Knoblauch (2007: 279).

186 Vgl. Dann (1981) und Birker (1973).

187 Vgl. Rilegg (1996: 269-271).

188 So lautet der Bestseller eines Buchs von David Brooks, vgl. Brooks (2012).

189 Vgl. tiberblicksartig dazu Pleimling (2012).

190 S. www.goodreads.com. Laut eigenen Angaben besitzt goodreads.com 20 Millionen Mit-
glieder (3.9.2013), nach Angaben des Wall Street Journal wurde goodreads.com 2013 von
Amazon libernommen.

191 8. www.flipboard.com.

192Vgl.  hep://www.faz.net/aktuell/feuilleton/medien/facebooks-app-paper-mark-zucker-
berg-liest-vor-12778774.html.

193 8. hups://readmill.com/epilogue.

194 S. www.thecopia.com.

195 8. htep://sobooks.de/, insbesondere die Informationen unter http://blog.sobooks.de/was-
ist-sobooks/.

196 Vgl. Mehler et al. (2013) und Mehler et al. (im Erscheinen).

197 S. huep://www.microsoft.com/en-us/kinectforwindows/.

198 Vgl. Utterback (1994: 5).

199 Eine Uberblick tiber neuere Entwicklungen fiir Smartphones findet sich unter heep://
www.spiegel.de/netzwelt/apps/android-schreibhilfen-fuenf-apps-fuer-mehr-tempo-beim-
touchscreen-tippen-a-945244.html.

200 Vgl. Butter & Pogue (2002).

201 Der letzte dokumentierte Rekord von 2008 liegt bei 41,4 Sekunden fiir einen 160 Zeichen
umfassenden Text, vgl. htep://www.youtube.com/watch?v=9JcLrOdVshM.

202 Es wurde in den USA 1998 unter der Nummer 5818437 patentiert.

203 Siche http://www.livescribe.com/de/.

204 Vgl. Liang et al. (2012).

205 Vgl. Radvan (2013).

206 S. den Beispieltext unter http://edupad.ch/0tFv3TvwlZ. Der »Filme ldsst sich unter » Time-
slider« aktivieren.

ANMERKUNGEN 263

10/ Zum folgenden vgl. Dix et al. (2013).
P08 7B, Perfece T von Intelligent Editing, WhiteSmoke (http://www.whitesmoke.com/) oder

Antidote (www.druide.com/antidote.html) fiir die franzésische Sprache.

M09 Vel 2B, htep://www.frauennrw.de/nachrichtenarchiv/j2012/m01/pm12-01-27_office-

tool-geschlechtergerecht-schreiben.php. Das Programm ist unter hetp://gendering.code-
plex.com/ zu beziehen.

210 Siche dazu z.B. auch Hofler & Sugisaki (2012) und Nazar & Renau (2012).
211 Vol heep:/fresearch.microsoft.com/en-us/projects/WritingAssistance/.

212 Vgl heep://research.microsoft.com/en-us/ projects/msteslassistant/.

213S. huep//jsimlo.sk/notepad/.

TEas. hipd/Iwww.openofhice.org/de/.

M1 Vgl Wang (2012: 14-19).

2165, hep://www.plotbot.com/.

217Vl dazu Goulet & Duplessis (2012).

118 www.coliloquy.com, vgl. Alter (2012).

119 Vgl Bateman (2010). Zur Ubersicht vgl. Carstensen (2012: 167-179).

220 Vel MacKeown (1992) und Horacek (2010).

* 1 Vpl. www.narrativescience.com. Ein anderer Anbieter einen dhnlichen Software, die sich

stirker an Journalisten zur Unterstiitzung ihrer Arbeit richtet, ist Automated Insights (www.
antomatedinsights.com).

12N www.forbes.com/sites/narrativescience/.

"3 Vel Monrose & Rubin (2000) und Kiichemann (2013: N5).

"2Vl Leijten et al. (2012).

2 Vel. Kiichemann (2013: N5).

16Vl FAZ (2013).

20 ol low Users Read on the Web: They don't.« S. www.nngroup.com/articles/how-users-
read-on-the-web/.

18 Vel 2.B. Heijnk (2011) oder Matzen (2011).

229 Vel Heijnk (2011: 263-289).

230 Siche www.apple.com/de/support/ibooksauthor/.

231 Dic Firma Wolfram bietet mit dem Computable Document Format (CDF) eine dhnliche
'ntwicklungsumgebung an wie iBook, hat diese jedoch vorrangig auf wissenschaftliche
Auwendungen mit mathematisch-naturwissenschaftlichem Schwerpunke fokussiert. S.
hitpe/ fwww.wolfram.com/cdf/.

"3 7n den verschiedenen Rollen, die ein Prisentator einzunchmen hat, vgl. Lobin (2009:
137-144) und Lobin (2012: 22-26).

143Vl Rettberg (2008).

234 Zum literarischen Plagiat und zur Abgrenzung zur Montage vgl. Theisohn (2009).

239 Vel 2.8 Ebersbach et al. (2007).

236 Vgl Wikimedia Deutschland e. V. (2011).

287 S) www.mediawiki.org.

238 Vol. Beiflwenger (2012), Kallass (2012) und Nentwich & Konig (2012: 72-100).

239 Siche http://etherpad.org/ und hrtps://www.zoho.com/docs/.

20 Vel heep.//www.padlet.com.

11 Derartige Schreibsituationen ohne technische Unterstiitzung untersucht Lehnen (2000).

212 Siche heep:/ fwww.kingdomkeepersinsider.com/.

23 Vol Beilwenger (2012).
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