Predmét postoju, slozky, definice
Postoje a chovani
Postojova zmena
v v ’ . O
Mereni postoju




Trojdimenzionalni model postoji

Fishbein, Ajzen — unidimenzionalni
model
Bagozzi - dvojdimenzionalni



Naucena predispozice k celkove priznivée
nebo nepriznivé reakci na dany objekt,
osobu Ci udalost (Fishbein, Ajzen, 1975)

Prizniva Ci neprizniva hodnotici reakce ve
vztahu k necemu ci nekomu - casto maji
koreny v presvedcenlch a prOJeVUJl se ve
formé& pocitu a sklonu k uréitym &inum
(Eagly, Chaiken, 2005)



Valence

Komplexita (x simplicita)
Konzistence

Stabilita

(véedomeé) a (nevédome)
postoje
Test implicitni asociace (IAT)
projectimplicit.net



Znalostni funkce
Utilitarni funkce
Socidlni pfizpusobeni
Udrzovani sebeucty

externalizace vnitfnich konflikty
implicitni postoje



Fishbein, Ajzen, Bandura, Tajfel -

Eysenck, Wilson - z velké Casti



LaPiére, 1934 (cestovani s Cifany)
Wicker, 1969: z postoju neni mozné predikovat
chovani:

k danému chovani se vztahuje vice postoju
soupetivost motiva

verbalni, neverbalni a socialni schopnosti
urovne aktivity

pritomnost jinych osob

socialni normy a pozadavky vyplyvajici z role
pristupnost alternativniho chovani
specificnost objektu postoje

nepredvidatelné vnéjsi vlivy

ocekdvané nebo aktualni dusledky jednani



Fishbein, Ajzen, 1977
Potize s (z obecného
postoje nemuZeme predikovat konkrétni
chovani)

— je treba pro predikci
chovani pouzivat mnohocetne akce
Postoje jsou jen jednou z determinant
chovani
Zamér jednat urditym zpusobem nelze
ztotoznovat s opravdovym chovanim



Postoje a chovani
Teorie oduvodneného chovani

Presveédceni osoby,

ze chovani povede k PoStos
vysledkdim a jejich
hodnoceni J

Zamer Chovani



Postoje a chovani
Teorie planovaného chovani

Presvédceni osoby,
ze chovani povede k Postoj
vysledkim a jejich k jednani

hodnoceni

Zamer Chovani



Postoje predikuji chovani, pokud:

jsou dalsi vlivy minimalni
(zprumérovani chovani osoby, princip
agregace)

nostoj uzce koresponduje s
bredvidanym chovanim

je postoj silny




Nejen mysleni ovlivhuje chovani, ale
take

Hry socialnich roli
To, co rikame nebo piseme
Efekt podaneho prstu

To, co jsme udelali (i nemoralni chovani),
mame tendenci ospravedlnovat (otroci, valecni
vezni)

Socialni a politické hnuti ritualizuje chovani,
které dokaze formovat Ci ménit postoje



Fizeni dojmu
Abychom pusobili konzistentné,
prizpusobujeme postoje svému chovani

kognitivni
disonance (selektivni orientace)

(vyrazy a postoje)



Myslenky, postoje a presvédceni (kognice)
mohou byt vzajemne konsonantni,
disonantni Ci irelevantni.

Zastavani disonantnich presvédceni
vyvolava =
neprijemny stav aktivace, ktery motivuje
Clovéka omezit disonanci tim, ze nékteré
kognice prida, odstrani nebo nahradi
(selektivni orientace).



Balancni teorie (Heider, 1958)
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Model pravdéepodobnosti rozpracovani (Petty,
Cacioppo, 1986)

(socialni identifikace, podminovani,
heuristiky)

Heuristicko — systematicky model (Bohner a kol.,
1995; Chaiken a kol., 1989)

Pokud jsou informace nejednoznacné nebo zmatene,
zavery zalozene na heuristice (napr. duveryhodnost
zggclue), mohou zkreslovat systematicke zhodnoceni
sdelent.



Likertova skala, 1932

Osgooduv sémanticky diferencidl, 1957
Hodnotici faktor
Faktor moci
Faktor Cinnosti

Bogardova skala socialni vzdalenosti, 1925
Morenova sociometrie, 1934

Maskovane techniky (napr. Hammond -
technika chybné volby)

Usuzovani z fyziologickych reakci



