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Vyznam pedagogickeho a psychologickeho
poznavani
Poznavani lidi — bézna kazdodenni ¢innost, dulezitost v
pomahajicich profesich

Rozdil diagnostiky a kazdodenniho poznavani (cil, metody, postup,
vysledky)

Dg = podpurny proces pro uceni a vzdélavani, vychodisko
Vztahovana ke skolnimu prostredi

Nevztahuje se jen k vykonum zaku a ke srovnavani

Otevrenost Skol vSem détem — nutnost poznavat jejich vzdélavaci
potreby

Snaha porozumét lidem/zakum a jejich potfebam



Co je to diagnostika?

Postup od sberu dat... k popisu, interpretaci

Souhrn operaci, postupu a technik s cilem je
stanovit diagnozu? a to v zavislosti na cilech
diagnostiky.

Popis stavu — jevu, interpretace, zarazeni do
kategorie (terminologicke oznaceni - diagnoza)

V psychologii a pedagogice nejde jen o zjistovani
abnormit, ale o rozpoznavani kvality a urovne
nekterych psychickych funkci, zjistovani
iIndividualnich zvlastnosti



Pedagogicka diagnostika

CO: proces zjistovani, rozpoznavani, klasifikovani,
posuzovani a charakterizovani urovne
pedagogického rozvoje objektu vychovy....

Koho: Objektem je edukant — zak, skupina,
vzdelavaci instituce, system.

Jak: pedagogicke metody
Kde: skoly, vychovna zarizeni,
Kdo: ucitelé...,

Pojem ,prirozena diagnostika“ — nespecificke
poznavani (kazdodenni sledovani, socialni
percepce...)



Pedagogicka diagnostika — pristupy, definice

» Vztahuje se ke shromazdovani presnych a
spolehlivych informaci o vedomostech,
znalostech, dovednostech jedince

* Nomoteticke pristupy (obecne zakonitosti)
versus idiograficke

* Rozlisuje se testovani a diagnostika
(komplex dat)

* Formativni diagnostika a sumativni
diagnostika (formalni ucely)



Formativni diagnostika

V prubéhu osvojovani uciva
Cile: napfr. rozpoznat slabé a silne
stranky... cilem je napomoci k pozitivni

Zmene

Slouzi k podpore uceni
Poskytuje ZV, pourceni zaka
Je dynamicka



V pedagogice napr.:

« zjiSteni urovné znalosti zaka

« zjisteni pricin skolniho neuspéchu

« zjisténi predpokladui zaka pro vykonavani urcité ¢innosti (studium)
« kognitivni uroven

* postoje k uceni, styly uceni

« vztahy ve tride ....

* prognoza skolni uspésnosti

V psychologii hapf.:

« urcCeni stupne vyvoje

» zjisteni pricin odchylného vyvoje od normy
« zjisténi individualnich zvlastnosti Cloveka

* prognoza nebo predikce




Diagnoza

- Diagnéza je v Iékarstvi chapana jako klasifikace, zarazeni jevu do
urc':itéktf';dy (pro psychologii a pedagogiku je to priliS patologizujici a
statické).

« V pomahaijici profesi neni diagnéza cilem, ale prostredkem ke zméné
(naprave)

Psychologicka diagnoza je odborné fundované a prakticky
uzite¢né rozpoznani relevantnich znakda, vlastnosti nebo stavu u
Jjednotlivece, prip. i s odpovédi na Cinitele podminujici individualni
zvlastnosti a predikci dalsiho vyvoje.

Pedagogicka dg. je odborné fundované a prakticky

uzite¢né rozpoznani relevantnich znakda, (vlastnosti nebo stavi u

Jednotlivce — spiSe jde o motivaci, schopnosti a dovednosti), prip. i s odpovedi
na cinitele podmiriujici individualni zvlastnosti a predikci dalsiho vyvoje (v a
pro pedagogicky proces).



Druhy diagnoz

Diferencialni diagnéza - porovnavani priznaka chorob, které prichazeji
v uvahu u vysetrovaného s cilem vyloucit diagnosticky omyl.

Diagnoéza staticka - napf. dyslektik, porucha chovani
Diagnoza dynamicka — dyslektické obtize se projevuji zejména v
situaci... od prvni tridy....

Diagnoéza popisna — ¢te s chybami, zaménuje pismena...
Diagnéza symptomatologicka - bolesti hlavy, zvraceni — jsou
symptomy skolni fobie

Diagnéza syndromatologicka - ADHD syndrom (skolni fobie)

Diagnoza etiologicka — jde o poruchy chovani zapfricinéné emoc¢ni
labilitou a nedostate€nou péci ....



Psychologicka dg. ve skolni praxi

 Klinicka psychologicka diagnostika — DSM
Il — klasifikace dusevnich nemoci (jiné
zneni diagnoz), napr. poruchy skolnich
dovednosti

* Poradenska psychologicka diagnostika
vyuziva vice popisnou a dynamickou
diagnostiku



Moznosti a limity diagnostické prace

Antidiagnostické a antipsychiatrické tendence
konce 20. stoleti

ZdUvodnéni odmitani diagnostiky:

Humanistické teorie
- Jedinecnost jedince i situace

nedirektivita vztahu odbornik (prestava byt expertem)

klient ma potencial, je expertem na sve problemy —
autodiagnostika,

klient ma moznost volby, rozhoduje o svem chovani i
reseni problému

Ize prfedvidat chovani? Lze predvidat ucinnost
navrzeneho resSeni na zaklade dg.?



Omezovani a odmitani diagnostiky

Kognitivni teorie, konstruktivismus

* Siroké pojeti normality (co je ne-normalni???),
kdo stanovuje normu? Kdo rika, ze neco je-neni
normalni? Neni to jen ,jinak“?

* subjektivismus v poznani - diagnoza je
subjektivni poznani (Ci je diagnoza?)

* Diagnoza je v jazyce, jen slova (i forma
receneho ovlivni chapani obsahu- vyznamu)

Odbornik prestava byt expertem na problem, je
,pozorovatelem®.




Omezovani a odmitani méreni a testovani v diagnostice

Pochybnosti o validite metod

Testy jsou jen zbozim

Testy jsou kulturné zavislé (standardizace)

Testy v ruznych rukou mohou ruzné méfit (pochybnosti o
objektivité)

Mereni je staticke

Elektronické zneuziti, rozSifovani testu — ztrata mérici
sily




Vyuziti diagnoz v pedagogicke praxi

* V pomahajicich profesich se Ize obejit bez diagnostiky v
tradiénim slova smyslu, mnohdy stadi ,pfirozena
diagnostika®

« Diagnozy jsou siroké a staticke, mnohdy nereknou nic o
moznostech zmeny

* Riziko osInéni (nezkusSenych lidi a laiki)
diagnostikou a zejména testy

 Riziko patologizace zaku ve Skolach

ALE: Nektera praxe diagnostiku vyzaduje (napfr. pro
formalni opatreni), je treba ji rozvijet a chranit pred
zneuzivanim!!!!



ETIKA

Standardy pro vyuzivani metod

Adekvatni vzdelani (znalosti — nejen o
metodach a jejich vyuziti, ale i interpretaci)

Rozvijet zkusenost (dovednosti)
Soulad s pracovnim poslanim

Supervize, sebereflexe (kognitivni
stereotyp), prof. rozvoj

MIEenlivost — psani posudku a zprav



K etice také patri

 etiologické hledisko (chceme-li napravovat, je vzdy
treba hledat pricCiny...) ??7? (Dittrich)

« komplexni hledisko (etiologie je multifaktorialni)
» spoluprace vice pozorovatelu

* dlouhodobé sledovani

 individualni pristup (respekt k odliSnostem)

Pro kvalitu diagnostiky plati:

* mélo by byt vyuzivano vice zdroju, vice metod

e Cim vice casu, tim Iépe (jednorazovost je rizikova, je
typicka pro mérfeni, napr. intelektovych predpokladu)

* interdisciplinarni pohled (posouzeni tymy pracovniku —
pedagog + psycholog + lekar...)




Casté chyby

Nedostatek dovednosti a kompetence

(Nad)uzivani (nevhodnych) dg. metod

Povrchni interpretace (napr. kresby) - détinské
nadseni z toho, co lze jednoduse z metody vyCist.
Halo — efekt a predem determinovana odpoved.
(Potvrzuiji si, Ze muj prvni odhad byl spravny...... ).
Rychlé diagnozy. Jednorazovost vysetreni, chybegjici
supervize apod.

Soukromée teorie osobnosti. (Komu nejde
matematika, nemuze mu jit ani chemie...)



Etapy diagnostického postupu

Formulace a upresnéni diagnostické otazky a
vstupni hypotézy

Zameérené ziskavani diagnostickych udaju, volba
metod

Zpracovani, utfidéni, analyza udaju (statistika,
porovnani....)

Interpretace a hodnoceni (porozumeéni vztahum)

Konecna syntéza a zavér, diagnoza a prognoza
(odpoved na otazku, diagnoza, prognoza)

Diagnosticky zavér (doporuceni... alternativy...)



Nalezy, zpravy, posudky

Postup: (Blau)

Co bylo — predchazelo (anamnéza, historie vySetreni...)
Co je (data z vySetreni)

Co bude (doporuceni)

Zasady pro psani nalezu (existuji i formulare )

Z hlediska obsahu:

osobni udaje, ucel vySetreni, vyvoj problému, souCasna diagndéza, okolnosti
vySetfeni, data sezeni a informace o pouzitych metodach, data z pozorovani a
rozhovoru, udaje jinych osob, vysledky pouzitych nastroju, diagnosticka uvaha...

Obsah (Kondas)

identifikaCni udaje, ucCel vySetreni, anamnestické udaje, diagnosticky postup,
klientovo chovani, metody a vysledky, interpretace zjisténych vysledku, zavér,
predikce a doporuceni



Nalezy a posudky - zasady

rozsah a struktura nalezu je uré¢ena typem vysetreni
(orientaéni vysSetreni, znalecky posudek apod.)

je treba velmi pecliveé interpretovat data a formulovat tvrzeni
o osobach (je treba domyslet mozné dusledky, zvl. jde-li o
déti)

vSechna tvrzeni by mela byt podlozena
je treba rozlisovat jazyk podle adresata posudku

je treba zachovat duvérnost téch udaju, které nepatri do
rukou zadatele posudku



Posudky - zasady

pokud jde o zpravu, ktera ma pomoci klientovi, méla
by byt zameérena do budoucnosti (co dal, jak pomoci)

ve zpravach by mél pracovnik odpovidat predevsim
na dotazy, které mu byly polozeny

je treba striktné rozlisovat popis a interpretaci dat

interpretace by mély odrazet proménlivost projevu
(dynamiku) a komplexitu problémi

pracovnik by se nemeél snizit k moralizovani a k prilis
obecnym radam



