Uceni, interakce a zpétna vazba v
kyberprostoru

MGzZeme se ucit sami? Rovna se zpétna vazba kritice? Jak vytézit zpétnou vazbu
od Clovéka Ci stroje? Jak byt dobry student, ale také spolu-zak? V ramci setkani
se zaméfime na vyznam interakce a zpétné vazby pro sebefizené uceni i
fungovani ucici se komunity. K tématu se vaze ukol se vzajemnym hodnocenim
(peer-assessment).

Jednim z prostfedk( pro podporu uceni a sebeutvareni je digitalni portfolio. Kazdou takovou
pomucku v8ak mizZeme vyuZzivat vice ¢i méné Ucelné a efektivné. Nakonec samotné slovo
Jprostfedek” na to poukazuje, jeho prostfednictvim ruku v ruce s nasim jednanim mazeme
néceho dosahnout.

Nase uceni mlze zacit cilem, ktery je vice ¢i méné explicitni. Nékdy vime, Ze chceme ¢i
potfebujeme ovladnout zaklady psani odborného textu, tj. obstat v situaci jeho tvorby a
predlozeni ¢tenarim. Jindy tuSime, Ze potfebujeme zménit sami sebe v oblasti studijné-
pracovniho rezimu, a tak néjak pomalu zkouSime, co nam vyhovuje bez jasné verbalizace a
definice cile.

Stézejni je pro nas zkusenost. Pro nase uceni je dllezité umét do ni vstoupit a zakusit ji,
reflektovat ji a vyvozovat dusledky pro dal$i kolobéh krokd naseho mysleni a jednani.

Aby takové ,flow“ mohlo fungovat, je mimo jiné dulezité naudit se byt v interakcich. Co to
znamena? Pokud se chceme ucit, autonomné rozvijet sami sebe, potfebujeme byt metaforicky
zapleteni, zapfedeni do prostfedi. Ono zapfedeni zplUsobi naSe schopnost interagovat
s nastroji, technologiemi &i lidmi ve vhodnych momentech.
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Pro nasi zkuSenost hledame vhodné prostredky, stejné jako pro jeji zhodnoceni, reflexi.
ZkuSenost mGzeme planovat zaroveri s tim, jak ji chceme vyhodnotit. Vezméme si pfiklad
psani textu. Jaké nastroje a prostfedky bychom mohli nejlépe vyuzit? PiSeme-li text, trénujeme
pravdépodobné proto, abychom ostatnim uméli néco sdélit. V sou¢asné dobé tedy neni nic
snazsiho nez to rovnou zkusit. Vyuzit miizeme blogovaci platformy a socialni sité, napfiklad
Medium. Neni tfeba ¢ekat na to, ,az to budete umét”, protoze ono ,az* pfichazi pravé s touto
zkuSenosti, ktera mGze byt v redlné situaci vyrazné silngjSi a u€eni rychlejsi. Mlzete tedy
sepsat ¢lanek na Medium a zamyslet se nad tim, jak vyhodnotite své zvladnuti této situace.

Analyza a vyhodnoceni mize pramenit z riznych zdrojli, nékdy mluvime o tzv. multizdrojové
zpétné vazbé. Zvazujeme tedy r(izné zpusoby ziskani informaci vzhledem k tomu, jak jsou
pro nas dllezité a kolik mame Casu.

Vhodné je nastavit své tzv. osobni vzdélavaci prostfedi tak, aby se zpétna vazba stala béznou
vSudypfitomnou soucasti naSeho uceni. To znamena mit rdzné prostfedky a zdroje, kterymi
ji mGzeme ziskat neustale po ruce a péstovat navyk v jejich vyuzivani.

Sebehodnoceni

Pravdépodobné prvnim, od ¢eho zacit, je sebehodnoceni a to z nékolika divodu. Jste to
pravé vy, kdo nejlépe zna sam sebe a svuj kontext. Jaké jsou vase predchozi zkusenosti
se psanim textu? Jak jej planujete vyuzivat? V jakych situacich? Kam se chcete s trovni
dostat?




Hned na za¢atku musime pfipojit upozornéni, ze sebehodnoceni neni prehnana sebekritika
¢i sebemrskacstvi. Pfehnana nespokojenost a nerealisticka o¢ekavani jsou ve skute¢nosti
jednou z brzd vlastniho pokroku. Pozor by si méli dat obzvlasté talentovani lidé, ktefi mohou
mit ruku v ruce s nadanim sklon k perfekcionismu.

To, jak hodnotite sami sebe a svdj vykon pak muzete porovnat s dalSimi druhy zpétné
vazby. Ke kazdé zpétné vazbé, ktera pfichazi z vnéjSku je dobré zachovat jisty odstup. Zpétna
vazba se fidi méfitky, hodnotami a spole€enskymi normami, se kterymi se nemusite ztotoznit.
Slouzi jako zachytné, orientacni body, které je vSak nutné revidovat, prekracovat.

Co muzete obecné do sebehodnoceni zaradit? Zkuste si pokladat tyto reflektivni otazky,
nebo si je konkretizujte vzhledem ke své situaci.

- Jak mi to $lo vzhledem k pfedchozim zkuSenostem?

- Jak mi to Slo vzhledem k nastavenym cilim?

- Jak mi $la aplikace informaci a znalosti, které jsem ziskal/a studiem daného tématu?

- Jak jsem zvladl/a situaci?

- Co mi nebylo jasné, jaké pfekazky se objevily?

- Jaké dalsi kroky mohu podniknout pro své zlepSeni? Jaké informace ¢i zkuSenosti by
se mi hodily?

Odpovédi a poznamky si muzete poznamenat do svého portfolia nebo u¢ebniho deniku. Je
také vhodné prilozit sebehodnoceni na konec ukolu, ktery nékomu odevzdavate (pokud o to
stoji). Vyucuijici, lektor ¢i mentor pak mize mnohem lépe védét, jak na tom jste a jak vam
pfipadné pomoci.

Hodnoceni a zpétna vazba prostfednictvim nastrojl

DalSi moznosti, o které se da hned z kraje pfemyslet, je ziskani zpétné vazby na svou aktivitu
od technologie. To znamena, Zze vam poslouzi néjaky automat, chatbot, nebo uméla
inteligence.

Nejsnazsim prikladem je to, Ze si ve Wordu zapnete kontrolu pravopisu a postupné se divate,
zda je nékde potfeba upravit gramatiku. Dostavate zpétnou vazbu na sv(j text, a pokud
upozornéni pravidelné sledujete, muzete se ucit odbouravat své chyby.

Obdobné u angli¢tiny je mozné vyuzit Grammarly — nastroje, ktery upozorfiuje nejen na
gramatické nedostatky v textu, ale také na stylistické, diky vyuziti umélé inteligence.

Pokud potrebujete natrénovat zaklady programovani, mizete vyuzit napfiklad Codecademy —
platformu s interaktivnimi online kurzy které vam pomahaji najit a opravit chyby ve vasem kédu
jiz ve fazi uceni.

Ucit se muzete také s chatbotem. VyzkouSejte si napfiklad tohoto Checkbota, ktery vam
pomuze s rozpoznavanim dezinformaci.


https://support.office.com/cs-cz/article/zapnut%C3%AD-nebo-vypnut%C3%AD-kontroly-pravopisu-e2805461-77d4-4832-b006-061163c8d01a
http://www.grammarly.com/
https://www.codecademy.com/
https://www.facebook.com/CheckbotSK/

Vzajemné hodnoceni, vzajemna zpétna vazba

O zpétnou vazbu muzete také pozadat nékoho ze svého okoli. Tim maze byt nékdo, kdo se
zrovna vénuje témuz, to znamena typicky spoluzaci i kolegové, ale i nékdo, koho ,proskolite*
o tom, co ma sledovat.

Pokud to vezmeme jesté obecnéji, vzajemna zpétna vazba je zkratka dulezita dovednost
vSude tam, kde si chceme vzajemné pomahat v ristu. Jakkoliv se podoby musi trochu lisit,
poskytnutim zpétné vazby mlzete pomoci v rozvoji svym spoluzakim, kolegim, ale také
kamaraddm, partnerim, rodi¢im a détem. Ti vSichni néco délaji, odnékud nékam se snazi jit,
a jsou pravé vami vidéni z jiného uhlu nez svého vlastniho.



Vzhledem k rychlosti vzniku novych informaci, které nasledné chceme vyuzit s jejich
proménou na znalosti a aplikovat ji v novych situacich, do kterych se proménlivém svété
dostavame, vnimame tuto vzajemnou pomoc v Infosféfe jako zcela zédsadni a jako kompetenci
pro celozivotni u¢eni mezi lidmi. Stale potfebujeme védét — Jak na tom jsem? Jak mi to jde?
Kam dal? Pokud si v tomto pomahame, mizeme se dostat dal nejen ve véci samotné, ale také
v lidskosti, komunikaci a ve vztazich s lidmi, ktefi jsou okolo nas...

Jak tedy na vzajemné hodnoceni? Zakladnimi zasadami by mélo byt to, Zze by vzdy mélo jit o
obéma stranami chténé a nikdy ne definitivni v soudech. To znamena, Ze se obecné vyhybame
radam, jak néco ma byt spravné. Druhému radéji ukazujeme, jak my subjektivné na véc
nahlizime.

Mlzeme tedy doporudit tuto cestu, obzvlasté v pfipadech vzajemného hodnoceni v kurzech
napfiklad pfes aplikace pro vzajemné hodnoceni.

Ukol — hodnoceny

- Pozdravte @), jako byste psali dopis.

- Pokud ma byt ukol anonymni, poskytnéte presto néjaké indicie pro hodnotitele —
v jakém jste ro€niku, co studujete.

- K ukolu pfidejte sebehodnoceni — jak to $lo vam osobné? Kam byste se radi dostali?
Na co byste obzvlasté chtéli zpétnou vazbu? Cemu jste nerozuméli? S &m by vam
mohl druhy poradit?

Zpétna vazba — hodnotitel

- Pozdravte, jako byste potkali dobrého kamarada.

- Dejte najevo, ze si vazite prace druhého. Nemusite vylozené chvalit.

- Popiste, jak vidite praci druhého. Jak se mu podafilo situaci, tkol, zvladnout? Jak mu
to 8lo? Cemu mozna nerozumél? Kde vidite potencial pro riist? Dokazete odpovéd &t
na jeho otazky?



Vytvoreni podminek pro reakci a jeji analyzu

Internet a rdzné nastroje nam davaji spoustu pfilezitosti hodit se takzvané do vody. To
znamena, Ze nedélate zbytecné simulace a prace do Supliku, naopak hledate realné nastroje
pro svuj vstup do oblasti.

Pokud chcete natrénovat psani textu, mizete ho publikovat na jiz zmifiovaném Mediu a sdilet
na svych socidlnich sitich. Nasledné mUzete sledovat &tenost, komentafe, s rozumnym
odstupem lajky. Pfi sdileni se mizete na néco zeptat a ¢tenafe tim pfimo vybidnout k
hodnoceni. ,Co Fikdte na muj prvni ¢lanek o umélé inteligenci ve vzdélavani? Diky za
komenty!*

Podivejte se napfiklad na texty student(i v ¢asopise EDTECH KISK.
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Chcete se naucit vytvaret videa nebo sdilet zajimavy obsah? Vyuzijte svdj mobil, YouTube
studio a zalozte si vlastni kanal. Chcete umét mluvit, diskutovat nad tématy ve vaSem oboru?
Vytvorte se spoluzaky kanal pro podcasty v Anchor a na Spotify.

Podivejte se na vyukové video k finan¢ni gramotnosti od Dalibora nebo od Iv¢i o Draci krivce,
které natocili ve Videostudiu FF MUNI nebo propagacni video, které natocil Vojta.

Zpétna vazba od vyucujicich

V pribéhu studia se zfejmé setkate s nékolika druhy zpétné vazby od vyucujicich. Typicky to
bude néjaka slovni, formativni zpétna vazba, jejimz cilem je posunout se dal. Vedle toho je
zde také sumativni zpétna vazba, ktera ma za cil zhodnoceni vykonu s ohledem na minulost


https://medium.com/edtech-kisk
https://www.youtube.com/watch?v=DM2clRKUGjs&feature=emb_title
https://ivanakrumlova.wordpress.com/
https://www.youtube.com/watch?v=7QaAtYs2nQI&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=8jLiQR5SMAE

semestru, studia... Mdze byt taktéz slovni, ale byva spiSe formou bodt ¢i znamek. Obzvlasté
u téchto forem je dobré mit na paméti, Ze znamky maji znac¢né limity. Jakkoliv je to na kazdém,
doporucujeme nefixovat se na znamky, ale na vlastni sebehodnoceni a pokrok. Uit se pro
znamky misto rozvazného uceni pro sebe by byla velka Skoda.

Ukol]

Do aplikace vzajemné hodnoceni v IS vilozte svij vypracovany ukol k tématu Digitalni portfolio.

Do dokumentu tedy napiste:

Néco o sobé, co mize pomoci druhé strané vytvofit zpétnou vazbu. (ro¢nik, obor)
Odkaz na digitalni portfolio.

Jak se vam s tvorbou dafilo?

S ¢&im byste potfebovali poradit?

Hodnoceni v IS:

V hodnoceni ,odepiSte* svému spoluzakovi na jeho otazky. Jak se mu vedlo? Povzbudte ho.
Okomentuijte tyto prvky portfolia. Jak se vam jevi?

Kratké predstaveni vystihujici kdo je autor, jak se profesné profiluje.

Reprezentativni fotka, pfipadné ikonka.

Struktura portfolia, to znamena vytvofené menu s polozkami typu O mné, Pfedméty,
Projekty.

Homepage.

Cokoliv dal$iho, co vam nyni dava smysl.
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