Zaklady pouzivani GA
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Naborove okénko 2

- stazista: analytik, UX / research ¢lovék, marketér
- co délame zajimavého: Reference
- Cco piseme: Tucnaci blog



https://igloonet.cz/reference
https://igloonet.cz/blog/

Program

- Zaklady GA - vysvétleni hlavnich metrik a dimenazi.

- Jak pouzivat GA - které reporty a ukazatele
sledovat.

- Prace se segmenty

- Session based vs. event based analytika?
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Co vime

- Navstévnik prisel na web poprvé (probereme dale)
- Pouzil vyhledavac Google

- Vstoupil na titulni stranu

- Daéle zobrazil stranku O studiu a Prehled oboru

- Byl naweb 5 minut (probereme dale)

- Celkem vidél 3 stranky

- Neodeslal prinlasku

- Pouzival Android

- Prohlize¢ Chrome

- Byl ze Slovenska, z Bratislavy



dimenze X metrika

- Dimenze
- Kvalitativni hodnota
- napf. zdroj navstévy, kampan, zemé, zarizeni, datum

- Metrika
- Kvantitativni hodnota
- “zakladni” - napf. pocet navstéy, pocet splnénych cilu
- “"dopocitand” - napf. mira okamzitého opusténi, konverzni
pomer



dimenze X metrika

DIMENZE




Zakladni pojmy

- Uzivatel (User)
- novy uzivatel

- Navstéva (Session)
- mira okamzitého opusténi
- Cas hastrance
- konverzni pomeér




Zakladni pojmy

- Udalost
- nastroj pro méreni akce negenerujici pageview
- napfr. odeslani formulare, stazeni souboru, kliknuti na odeslani
mailu (Mmailto odkaz), spusténi videa, interakce s chatbotem




Zakladni pojmy

- Zdroj + médium
- urcovani odkud clovék prisel
- vyuzivani utm - tagovani kampani, prispévkl, zkracovace




Zakladni pojmy

- Medium

- Platebni model
- Source

- Poskytovatel, platforma
- Campaign

- Identifikace kampané
- Term
- Content




Zakladni pojmy
T Vybledivini_ | Banner Email

Medium organic banner email

Source seznam.cz 1dnes.cz newsletter
Campaing 2017-studium 2017-02-23-unor
Term varianta 1
Content modry logo

- Organic - vyhledavani
Direct — pfimé navstévy
Referral — odkazujici weby



Zakladni pojmy
Konverze
- Cil
- Transakce



Které reporty a ukazatele v GA sledovat



Prace se segmenty



Session based vs. event based analytika



Diky za
pozornost!
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