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Zkoumani lidského fenoménu v kontextu digitalniho
prostiedi a toho, jak digitalni technologie ovlivnuji
Clovéka.

Problematické uchopeni toho, co je to to ,digitalni®

Nékdy se zdUrazinuje, Ze mnohé z toho, co zkoumame
neni nove, ale ,nové“.

Tradi¢ni kotveni je etnograficky orientované, ale mize byt
| tfeba filosofické.




Nektere

rozmazane
hranice

Inforg — informacni agent

Jakou roli v tom celém bude hrat transhumanismus nebo
kyborgovée?
Témér kazdy je kyborg

v v

Kvantifikujeme lidské chovani (Fitbit), mérfime chovani na
webu, ....

A pfitom je dllezité o sobé davat védét
Mizi ostra hranice mezi praci a volnym Casem:

= \ Casové dimensi

V prostorové dimensi

V nastrojové dimensi

= V emoc¢né — socialni dimensi (mame stejné socialni sité)

V online-offline dimensi
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Deset oblasti
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Prekiad pievzaty od Broicky

Do roku 2023 se ztrojnasobi pocCet hendikepovanych
zameéstnancu

Do roku 2024 bude vice jak polovina online reklamy
pracovat s umélou inteligenci umocnénou analyzou
emoci

Do roku 2023 30 % organizaci pfijme politiku BYOD.

Do roku 2025 50 % lidi s chytrym mobilem postradajicich
bankovni uCet bude pouzivat mobilné dostupnou
kryptomenu.

Do roku 2023 bude zaveden mechanismus kontroly pfi
vyvoji aplikaci pracujicich s umélou inteligenci
a strojovym u€enim minimalné ve 4 zemich G7.



https://spomocnik.rvp.cz/clanek/22400/GARTNER-10-DUVODU-PROC-TECHNOLOGIE-MENI-TO-CO-ZNAMENA-BYT-CLOVEKEM.html
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Do roku 2023 bude 40 % zaméstnancu pracovat ve
vlastnim osobné nastaveném online prostredi.

Do roku 2023 bude az 30 % svétovych zpravodajskych a
video obsahu ovéfeno pomoci blockchainu.

Nejpozdéji do roku 2021 zjisti velké tradicni firmy, ze musi
veénovat transformaci vyvolané digitalnimi technologiemi
alespon 2x vice Casu a nakladu, nez oCekavaly.

Do roku 2023 bude 40 % lidi na celém svété sledovano
prostrednictvim tzv. ,internetového chovani® s cilem
optimalizovat online poskytované sluzby.

Do roku 2024 zaradi Svétova zdravotnicka organizace
online nakupovani mezi chorobné zavislosti.
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= Digitalni technologie obecné silné méni kulturu prace.
= Akcentuje se vztah Clovék — pocitac

= Je mozné vidét jasny duraz na emoce (odklon od Cistého
racionalismu)

= Jsou formulovana rizika spole¢nosti dohledu.

= Duraz je kladeny na prostfedi, ve kterém Zijeme a
pracujeme.
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= Luciano Floridi: Onlife manifesto and The Fourth
Revolution: How the Infosphere is Reshaping Human
Reality:
= Klicové pro popis byti ve svété jsou informacni interakce
= Informacni interkace jsou nécim, co konstituuje infosféru

Jako prostor techto interakci

= Dochazi k postupnému rozmazavani hranic mezi online a
off-line, mezi ,tady a tam®, ale také mezi technikou,
Clovéekem a dalSimi biotickymi strukturami




= Roste vyznam Al pro vSechny dimense lidského Zivota. To ma take
dopady, které se jevi, jako diskusné silné nebo obecné jako problematické:

= Amy Webb, profesorka New York University a zakladatelka Future Today
Institute tvrdi, Ze Al znamena vyrazné posileni pozic korporaci, které maji
pristup k velkému mnoZstvi dat a tim maji takeé velkou moc. V tomto ohledu jsou
pak lakavé pro autoritafské rezimy nebo obecné pro viady, protozZe v nich vidi
nastroj globalni strategické vyhody. NejsilngjSi zbrani USA nebudou zfejmé
atomové zbrang, ale Google, Amazon, Microsoft, Apple i Facebook.

= Zajimavym krokem je pak nazor, Ze by spolecnosti méli akcentovat udrzitelny
rozvoj pied kratkodobymi cili, coz ostatné v Evropé zdurazriuje také Jose van
Dijck. Skutec¢nost, ze by firmy masové upifednostnili verejné blaho (navic
obtizné definované) pfed ziskem, ktery od nich oCekavaji akcionafi se zda byt
velice nepravdépodobna. SoucCasné je ale tfeba fici, Ze velka ¢ast velkych firem
zduraziuje, ze tfeba oblast socialnich siti nebo obecné ochrany osobnich dat by
méla byt regulovana.

= Podle nekterych zaméstnancu Amazonu o vypovédich rozhoduje system s Al,
nikoli pfimy nadfizeny. Respektive je to tak, Ze doporu€eni na vypovéd je
systémem jasné popsana, naméfena a zdivodnéna a pfislusny manazer ¢i HR
by mél zfejmé provést jen kontrolu, pfipadné uvazit dalSi mozné vlivy.

= Asi nejznaméjsi problém s Al a diskriminaci je spojen s oddélenim lidskych
zdroju, které fungovalo tak, ze se systém naucil na vybéru bé&Zznych personalistu
pracujicich v Amazonu, jakym zpusobem vybiraji budouci zaméstnance
v zavislosti na tom, jak vypada jejich zivotopis. Tento vybér byl realné
diskriminacni pro zeny.



https://amywebb.io/
https://amywebb.io/
https://futuretodayinstitute.com/
https://futuretodayinstitute.com/
https://futuretodayinstitute.com/
https://futuretodayinstitute.com/
https://futuretodayinstitute.com/
https://www.amazon.com/Big-Nine-Thinking-Machines-Humanity/dp/1541773756/
https://web.archive.org/web/20140708235806/http:/www.uva.nl/over-de-uva/organisatie/medewerkers/content/d/i/j.f.t.m.vandijck/j.f.t.m.van-dijck.html
https://web.archive.org/web/20140708235806/http:/www.uva.nl/over-de-uva/organisatie/medewerkers/content/d/i/j.f.t.m.vandijck/j.f.t.m.van-dijck.html
https://www.theverge.com/2019/4/25/18516004/amazon-warehouse-fulfillment-centers-productivity-firing-terminations
https://futurism.com/amazon-ai-fire-workers
https://futurism.com/amazon-ai-fire-workers
https://futurism.com/amazon-ai-fire-workers
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/nabor-id-2698717/doba-roboti-o-vasi-vypovedi-v-amazonu-rozhodne-pocitac-id-3712125
https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MK08G
https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MK08G
https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MK08G
https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MK08G

= Jak maji byt nastavena eticka pravidla, aby umoznovala
spole¢ny pobyt v infoséfe strojum i lidem?

= Umime vubec etiku postavit jinak nez antropocentricky?

= (Floridi navrhuije jit cestou etického zkoumani aktl, podle
toho, zda prospivaji nebo Skodi infosfére. Touto cestou
ale z fady davodu jit nechceme, jakkoli oba problémy
pomérné uspokojivé fesi — ale pfinasi noveé)




Kultura hanby a
kultura viny (Dodds a

dalsi)




= Dodds rozliSuje dva aspekty dosazeni dynamicke
rovnhovahy ve spolecnosti. Tyto socialné regulativni
mechanismy oznacuje jako:
= Kulturu hanby: jedinec stal pfed zraky ostatnich a jejich
vysméch, pfehlizeni, odsouzeni byly zpusoby, které jedince
vedly k hodnoceni sebe sama.

Ku Itu ra han by = Kulturu viny: jedinec nestoji pfed zraky ostatnich, ale pred
a kUItu ra Vlny I zrakem svého svédomi. Tento ohled byl uc¢innég;jsi,

nevyzadoval jiz okoli a dohled nad jedincovym chovanim
nebyl omezen pouze na situace, které nékdo vidi.

= Obé vzdy existuji vedle sebe (jde o webberovské idealni
typy), vzajemné se prolinaji a ovliviiuji. Jejich diference
ale muze byt zajimavym vyzkumnym nastrojem.

—_—
-




= PlOvodné prevlada kultura hanby, ktera muze byt za
priznivych okolnosti nahrazena kulturou viny.

= Stud, hanba pfed ostatnimi je velmi mocny nastroj v dobé
pocCateCni socializace; je vyuzivan i ve vychove, proto je

KUItu ra han by pfivést ,k rozumu®.
a kUItu ra V|ny = Rozvoj infosféry je spojen s procesem prolinani kultur,

silné globalizace a provazanosti s okolim
I I (hyperconnetivity era) — ale jestlize se rozpada
spoleény vzor jednotné kultury, ktery lze jednoduse
internalizovat, pak se v kulture vice prosazuiji
mechanismy regulace prostiednictvim konceptu
hanby, tento rozpad prirozené objevuje v dobé
rychlych zvratu.

-
-




Kultura hanby

a kultura viny
1l

Obé ,kultury” se fakticky v kazdé spole¢nosti prolinaji, néktere
vykazuji vetsi sklon ke kultufe hanby, jiné ke kultufe viny

Spolec¢nosti s pfevazujicim poétem lidi se sklonem k viné jsou
schopny racionalnéji resit konflikty, protoze jednotlivci maji mensi
tendenci k instinktivni dvoj-reakci ,pasivita — vybuch hnévu®, jsou
schopni obratit vnitini zrak k vlastnimu jednani a fesit jeho konkrétni
Casti s vétSi ochotou dojit ke spole€nému nehostilnimu feSeni

V dobach, kdy dochazi k prolinani kultur, k prolinani riznych
kulturnich vzorcd, je spoleCnost, ktera ma sklon ke kultufe viny vétsi
Sanci fesit konflikty odliSnych oCekavani

Tento proces (miseni, transkulturni pfenos, globalizace) ma vSak
dvoji dynamiku
* na jedné strané je béhem ného vyhodné, pokud spolecnost tenduje
ke kultufe viny

® na strané druhé, jestlize v ni, nebo v nékterém jejim segmentu dojde
k rychlému naruseni zabéhnutého vzorce, ktery se internalizuje
v institut viny, pak dochazi k regresi, a v dané spolecnosti €i jejimu
segmentu se zaCne prosazovat kultura hanby




Kultura hanby

a kultura viny
a Infosféra

Propojeni mezi infosférou a tendenci ke kultufe hanby je navic
potencovano skuteCnosti, Ze hanba je vnitfné spojena s mechanismy
vefejného dohledu, jejich charakter se sice na socialnich sitich (obecné
v infosféfe) proménil. Technologie jsou nedilnou soucasti naseho Zivota,
mohou ho snadno méfit, kvantifikovat, porovnavat s ostatnimi (sebe
kvantifikace, fitness zebFi¢ky, metody datové analytiky, pocitatové
zpracovani emoci, analyza sentimentu atp.)

Technologie mohou hrat roli jistého externiho reflektivniho nastroje, jsou
novou formou svédomi i v oblastech, které bézné reflektivné nedokazeme
presné zachytit (napfiklad zda jsme usli alespori10 000 krokd za den,
napsali nejméné 10 000 znaku textu, vyfidili 10 e-maill atp.)

Systém lajkovani a naopak vysméchu (negativni komentare, negativni
lajky) a denunciace, systému okamzitého on-line dohledu, systém
zapojeni Al (napfiklad formou socialbotl) umozfiuje permanentni
zpritomnovani, snadny zpUsob sdileni a provazani téchto systému vyuziva
vSe, co panopticismus modernich spoleCnosti umoznil, ale vSe jesté vice
prohloubil.

To vSe nabizi moznost snadného vnéjSiho dohledu, tedy kultury hanby.
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= Nezucastnény popis (je ale mozny?) spravného chovani
aktéra v jisté situaci €i kontextu?

= Nezucastnény popis chovani aktérua v jisté situaci Ci
kontextu? (je to ale k néCemu?)

= Normativni vymezeni vychazejici z jistych hodnotovych
predpokladu (ale jakych?)?

= Soubor kédu, které umoziuji preziti nebo lepsi preziti a
maji spoleCensky sjednanou formu dostupnou vSem
aktéram?

Co je etika?

= Pojeti kultury hanby a viny predpoklada néjaké
antropologické vychodisko. Muze stroj / algoritmus
pocitovat vinu nebo hanbu? V nasem pojeti infosféry
bychom ale néco takoveho potrebovali....




Hlavni eticke

otazky
dneska:

= 1) Jsme schopni vytvorit efektivni (tzn. vedouci k udrzeni

Zivota a jeho zkvalitovani) etiku pro dobu po ctvrté
revoluci (vznik infosféry) na roviné doposud existujicich
antropocentrickych pfedpoklad?

2) Pokud nikoli, mUZe ale existovat neantropocentricka
etika? Jak v takovém pfipadé zahrnout do diskuze aktéry
jako zvirata, dalSi zivé bytosti napf. rostliny, bakterie,
viry? Jak zahrnout nehumanni aktéry? Co by bylo
ekvivalentem lidské redi, v niz klasické antropocentrické
vyjednavani nachazi svoji zavaznou a zavrsujici formu
(vyjednavani zacina interakcemi a tyto interakce vrcholi v
reci, v niz se fixuji zavazné postupy, zplsoby jednani a
kody)?




= Transmise lidského chovani do Al:
= Diskriminace v HR v Amazonu
= \ypovédi dle vykonu v Amazonu

= Analyza chovani a prediktivni modelovani v investicich,
epidemiologickych studiich, na socialnich sitich

Co zatim B o .
’ ,? = Naucime stroje chovat se jako Clovek, ale ne vzdy je to
umime : dobry priklad.

= => Kultura hanby je pfenositelna na techniku, kvantifikuje
modely vhodného a nevhodného chovani optikou
verejného zajmu.




» EK: etické zasady vyvoje systému s umélou inteligenci:

= Moznost fizeni a dohledu ze strany Clovéka
= Robustnost a bezpeCnost

= QOchrana soukromi a dat

= Transparentnost

= Rozmanitost, zakaz diskriminace a rovné zachazeni

Eticke zasady

= SpoleCensky a environmentalni prospéch

pro tvorbu + Odpovadnost
systemu s Al

= Kultura viny maze byt do techniky ,vlozena“ skrze
hodnoty vyvojaru. Nejde ale o vinu v pravém slova
smyslu. Al (zatim) nema Zadné védomi, nemuze tedy
pocitovat vinu.



https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=58477
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=58477
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=58477

= Stojime pred dilematem:

= Chceme transmisi kulturnich hodnot zapadu do Al a
techniky obecné? Nepodoba se pak kyberprostor novému
kolonialistickému projektu? Kde jsou biotické systémy?

= Chceme hledat néjaky nezaujaty spole¢ny pohled? Vime
jak?




