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Pojmy

Skolni poradenstvi

Skolské poradenstvi

Vychovne poradenstvi

Poradenskeé sluzby skolam/ve skolach




Definice a cile

« Cilevédoma pomoc klientum

» Profesionalni vedeni a podpora

« Odborné konzultace (ve Skole: behavioralni, mentalni
zdravi, organizacni)

Cile:

- Podpora zdravi (télesného i dusevniho)

- Navozeni pozadované zmeny

Ve Skolstvi: specifické cile ve vztahu ke Skolnim tématum (usnadnit
procesy uceni, zdravi ve Skole, bezpecCi ve Skole, kvalita vyuky....)



Oblasti poradenstvi ve skole

(pedagogicko-psychologicky charakter)
Studijni zamereni

Vychovne zamereni

Profesni (karierove)

Prevence a intervence



Vyspelost spolecnosti (ekonomicka |
kulturni), hodnoty spolecCnosti

SpolecCenske zrizeni

Rozvoj skolského systemu (legislativa) +
realne naplnovani povinne skolni
dochazky

Rozvoj odbornych disciplin (odborna
literatura, studium, veda...)

PocCty odborniku



Duraz na poradenstvi dnes

podle Hoferkova, 2014 (HK) - upraveno

« Zmena zivotniho stylu (orientace na
vzdelani a na praci, zivotni tempo...)

« Ztrata pozice rodiny
» Oslabeni vlivu ucitelu a duchovnich

» Kulturne spolecenske zmeny (mensi soc.
jistoty, nezamestnanost...)

* Verejné mineni (poradenstvi jako soucast
Zivota)



* Prfelom 19. a 20. stol.: prumyslovy rozvoj
Dusledky:

« Chudoba (rozdily v ekonomicke situaci rodin)
(Chudinske ctvrti a ghetta)

« Detska prace

Nedostatecne vzdelani

Nedodrzovani lidskych prav

SNAHA O PROVEDENI SOCIALNi REFORMY



Vseobecna deklarace lidskych prav (OSN) 1948 (vCetnée
prava na vzdelani)

Evropska umluva o ochrané lidskych prav (Evropsky
soud pro lidska prava), 1950 — zmineéna | opatreni k
uskutecnéeni prava na vzdelani

Deklarace prav ditete (OSN), 1959
Umluva o pravech ditéte (OSN), 1989

A navazujici charty, umluvy ... vCetne proinkluzivnich
trendu (svétova i evropska uroven )



Snahy:

« zajistit dusledné naplhovani povinného vzdélavani celé
populace

« dovést déti az k naplnéni profesni pfipravy

Zameéreni poradenstvi pro mladez (2 akcenty):

- Poradenstvi pri volbé povolani (vocational guidance)
— svet prace,

- Moralni vyvoj a mezilidské vztahy (prevence juvenilni
delikvence).



Laboratore pro vyzkum deéeti (A. Binet 1857-
1911) — predstupen skolni psychologie

Prvni poradenske sluzby pro deti ve skolskem
systemu (Chicago — Bureau of Child), cil:
segregace deti

A. Gesell (1915) — prvni ,skolni psycholog®
Rozvoj detské diagnostiky (Simon, Binet — IQ
test)

Rozvoj specialniho skolstvi, specialni
pedagogické sluzby ve skolach (20.-30. leta)



VyznamngéjSi rozvoj poradenstvi - 50. Iéta 20. stoleti (i u nas)

1972 - Mezinarodni vybor Skolnich psychologu pfi sekci Skolni
psychologie APA (podminky, postupy, zkuSenosti...)

1982 - Zalozeni Mezinarodni asociace skolni psychologie
(International School Psychology Association)

Ruzné systémy Skolniho poradenstvi. Skolské poradenstvi (vné
skol) je vice Ci méne vazano na klinickou praxi (Centre médico-
pédagogique...).

Ve Skolach - s ruznou mirou vazby na psychologii (Skolni poradci —
psychologove i vyskoleni ucitele).



Poradenstvi v resortu $kolstvi - CR

prvni zminky ve 20. letech (Weigner, Lancova) — podpora mladistvych pfi
vstupu do svéta prace, zdlrazrfiovana potfeba poradenskych pracovnik

20. — 40. leta: Psychotechnicky ustav v Bratislave (Staveél), Ustfedi poraden
pro volbu povolani (Praha), Ustav lidské prace - diagnostika (Praha)

priliSna redukce na poradenstvi pri volbe povolani

30. — 40. léta Prvni publikace o Skolni psychologii (Stejskal, Ohera)
vliv politického systéemu do r. 1989

Od 1957 - Détské psychologické poradny, Psychologické vychovné
kliniky (chybél systém)

od roku 1962 — vychovny poradce, postgradualni studium

od roku 1964 periodikum Vychovny poradce - M. Klimova

Od r. 1967 sit krajskych PPP, rozSifeni do okresu, méstské PPP, pozdéji v
Praze obvodni PPP

1976 — soustava vychovného poradenstvi v resortu MS CSR,
1980 — vyhlaska MS o vychovném poradenstvi, platna az do roku 2005
Pojem: pedagogicko-psychologické poradenstvi



Zmeny po r. 1989 — Bila kniha (2001), zminky o psychologii ve Skole
MSMT CR - fizeni prostfednictvim kraja (PPP, SPC) a pfimo fizenych
instituci (napr. NUV)

Soudasna koncepce od roku 2005, Skolsky zakon a vyhlasky

Vznik IPPP — 1994, NUOV, VUP, UIV, NIDM - &aste&né slou¢eny v r. 2011
(IPPP+ NUOV + VUP)

Dnes poradenstvi fizeno: Narodni ustav pro vzdélavani, skolské
poradenske zarizeni a zarizeni pro dalsi vzdelavani pedagogickych
pracovnikd (NUV, www.nuv.cz) Sekce pro pedagogicko-psychologické
poradenstvi, prevenci a institucionalni vychovu (véetné revizniho
pracoviste)

Spoluprace MPSV CR — UP volba povolani, OSPOD + rodinné poradny
— rodinné poradenstvi

Spoluprace s neziskovkami


http://www.nuv.cz/

Skolni poradenstvi dnes

Soucasna koncepce poradenstvi od roku 2005 ,
vyhlaska C. 72/ 2005, novely: vyhlasky 116/
2011, 197/2016 Sb.

Véstnik MSMT, sesit 7/2005, Koncepce
poradenskych sluzeb poskytovanych ve skole

Skolni poradenska pracovisté (3kolsky a $kolni
system), skolska poradenska zarizeni a skolni
poradenska pracoviste

PécCe o zaky se SVP (vyhlaska 73/147 z. r. 2005,
novela 2011) aktualne novely 27/2016,
416/2018.



Mimo to... evropské odnoze

Informaéni centrum pro mladez (ICM) — poskytuje informace, konzultacni a
poradenskeé sluzby z oblasti vztahujicich se k Zivotu déti a mladeze v CR i v

zahranici.
Eurodesk poskytuje pristup k evropskym informacim pro mladeé lidi a pro pracovniky
s mladezi o evropskych programech pro mlade lidi, o studiu a praci v zahranici.
Talentcentrum - zfizeno k feSeni problematiky prace s talenty (PERUN)
Zarazeno pod NIDM (slouceno s NIDV)
EUROGUIDANCE - evropska sit pro podporu poradenstvi



Skolska poradenska zafizeni

 PPP (vice jak 70 - statni, soukrome,
cirkevni)

 SPC (pres 100 — i soukroma), ambulantni |
terenni sluzby

 SVP (cca 18)



Skolska poradenska zafizeni

Standardni ¢innosti PPP i SPC stanovuje pfiloha 1 k
vyhlasce €. 72/2005 Sb. (197/2016)

Vyhlaska ¢. 197/2016 Sb., kterou se méni vyhlaska C.
72/2005 Sb.,

Sluzby uréeny détem (od 3let), zakum a studentum az
do ukoné&eni SS

Sluzby rodic¢um, pedagogum a Skolam
PPP i SPC musi kontaktovat sami rodice



PPP

Hlavni naplni Cinnosti PPP je

diagnostika,

poradenstvi (vCetne karieroveho),
intervence,

napravna pece a prevence
prevence rizikoveho chovani

nekteré PPP - reedukativni a volnoCasove
aktivity Ci intervencni programy pro skolni
tridy



SPC

» Skolsky zakon (zakon €. 561/2004 Sb.),

» VYHLASKA 416. ze dne 30. listopadu
2017,. kterou se meni vyhlaska C.
27/2016 Sb.,

ve zneni vyhlasky C.
270/2017 Sb.
 Od 3 do devatenacti let



Standardni cinnosti SPC
depistaz
diagnostika

poradenske, konzultacni, terapeuticke a
metodicke Cinnosti pro zaky s handicapem

stimulacni a vzdelavaci Cinnosti u
integrovanych klientu, se zdravotnim
postizenim a u klientu s tézkym a
kombinovanym postizenim

ucast pri priprave a zpracovavani IVP...



Strediska vychovne pece

Klienty jsou deéti, zaci a studenti s rizikem vzniku a vyvoje poruch
chovani, vychovnych problému a socialné negativnich jevu, u nichz
neni narizena ustavni vychova nebo ulozZzena ochranna vychova.

SVP poskytuji sluzby také rodi€im a Skolam

Zakon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy ..., Skolskym zakonem (zakon €. 561/2004 Sb.),

Nejde o typicke skolské poradenske zarizeni, ale poskytuje take
ambulantni a poradenskou Cinnost v resortu Skolstvi



Cinnosti SVP

poskytovani okamzité pomoci, rad Ci systematicke péce pri
zachyceni prvnich signalt vychovnych problému...

usilovani o eliminaci nebo zmirnovani jiz vzniklych poruch chovani;
rozvijeni spoluprace s rodinami klientu

poskytovani metodickych a poradenskych sluzeb pedagogickym a
jinym odbornym pracovnikim

po dobu prace s klienty uzka spoluprace s jejich kmenovymi Skolami
vytvareni a realizace programu pro Skolni tfidy zamérenych na

eliminaci a feSeni Sikany, agrese nebo negativnich vztahu (tzv.
intervencni programy pro skolni tridy).



Poradenske sluzby ve skolach
Skolni poradenska pracovisté

« Vychovny — kariérovy poradce (profesni orientace,
integrace)

* Metodik prevence — prevence soc.- pat. jevu

« Skolni psycholog

- Skolni specialni pedagog — specialné ped. poradenstvi
« Konzultacni tym: tfidni uCitelé, ucitele ,volby” ...

« Skolni vzdélavaci program — obsahuje zminky o péd&i o
zaky se SVP



Véstnik ¢. 7 — Koncepce SPP

Policie Zak - klient
\ Reditel TFidni uditel Rodina
OSPOD |—|vypP UCitel
MP Metodik pécCe o
UP ~~|&p.... | nhadané
/ Skolska poradenska
Jiné. .. zarizeni




SPP
Odpovednost reditel skoly

Vedouci pozice VP, SP??? — nékdy v
SirSim vedeni Skoly

Vytvari koncepce a rocni plany
(dokumentovano v SVP | ve vyrocCnich
zpravach skol)

Podminky pro praci SPP
http://www.zsmasarova.cz/#



http://www.zsmasarova.cz/

Vyhlaska 72/2005 (197/2016)

Obecné vymezeni poradenskych sluzeb ve Skolstvi
Obsah poradenskych sluzeb - obecné

Skola (ukoly)

* Prevence Skolni neuspesnosti

» Primarni prevence soc.-pat jevl

« Kariérové poradenstvi (vzdélavaci, informacni a poradenska
podpora)

» Podpora pfi integraci a vzdélavani zaku se spec. potfebami (v€. soc.
handicapu)

« PécCe o vzdélavani nadanych zaku

* PécCe o zaky s neprospéchem

« Metodicka podpora ucitelum pfi aplikaci psychologickych a spec.
pedagogickych poznatku a dovednositi...



Vychovny poardce

Uciteli-vychovnému poradci se snizuje tydenni rozsah
primé vyucovaci cinnosti:

v zakladni skole s poCtem zaku: (z r. 2005)

do 150 o 1 hodinu tydné,

do 250 o 2 hodiny tydne,

do 650 o 3 hodiny tydne,

do 800 o 4 hodiny tydne,

nad 800 o 5 hodin tydne,

Kvalifikacni studium pro VP



VP- ¢cinnosti

Poradenske cinnosti
Metodicke a informacni ¢cinnosti
Vedeni dokumentace

Kariérove poradenstvi

Péce o zaky se SVP, integrace, PLPP a IVP,
podpurna opatreni

Péce o nadané zaky (nekdy metodik pro
nadane)

Prace se tridami



Metodik prevence

Minimalni preventivni program

zameéreni na primarni prevenci rizikového chovani
Prevence a koordinace sluzeb souvisejicich s reSenim socialné
patologickych jevu

Spoluprace s neziskovkami, OSPOD, policii

Kterykoliv ucitel — kurz (250 hodin)

Podpora metodikem v PPP (kraj)



Rizikové chovani zaku
agrese, Sikana, kybersikana, nasili, vandalismus,

Intolerance, antisemitismus, extremismus, rasismus a
xenofobie, homofobie:

zaskolactvi;

zavislostni chovani, uzivani vsech navykovych latek,
netolismus, gambling;

rizikove sporty a rizikové chovani v doprave;
spektrum poruch prijmu potravy;

negativni pusobeni sekt;

sexualni rizikove chovani.



Vymezeni prace skolniho specialniho pedagoga

» sluzby tykajici se zaku se zdravotnim postizenim, zdravotnim a
socialnim znevyhodnénim, v nékterych pripadech také
nadanych zaku se zdravotnim postizenim ¢€i znevyhodnénim,
podle vyhlasky ¢. 27/2016 (416/2018)

» Vzdélani SPP

» depistaz, intervence, napravy, PLPP + IVP, integrace, podpurna
opatreni...



Vymezeni prace skolniho psychologa

Prima a neprima pedagogicko-psychologicka ¢innost
Vzdelani psychologické, moznost specializace v postgradualnim studiu

Skolni psycholog je opréavnén realizovat pouze ty pedagogicko-
pSychologické cinnosti, ke kterym ziskal kompetence absolvovanim
prislusnych vycviku nebo jinych vzdélavacich programu

 Diagnostika, depistaz
» Konzultacni, poradenské a intervencni prace
» Metodicka prace a vzdélavaci ¢cinnost




Intervence (Cinnosti) psychologa
Co dela?

« poradenstvi a konzultace

« diagnostika, depistaz

« terapie???

* prace se skupinou (dg, rozvoj skupiny...)

« Kkrizové intervence

« mediace, reseni konfliktu

« vyzkum, dokumentace

» supervize, hospitace — individualni podpora ucitelim
« vzdélavani ucitell

« konzultace pro vedeni, vybér pracovniku
Zahranicni zdroje — (konzultace ve 3 oblastech ):

« Behavioralni konzultace, dusevni zdravi (klima), organizacni
konzultace



Prace skolniho psychologa (i VP a SPP)
S kym pracuje?

iIndividualni prace s zaky

se tridami

S rodici

s ucCiteli jednotlivé i s tymy ucitelu

s vedenim skoly (vychovneé komise)
s dalsimi vnejsimi subjekty



Problémy prace skolniho psychologa

Siroky zabér préace (vybira se podle potieb $koly, domluvy,
casu — Casto pul uvazek, podle zaméreni a dovednosti
psychologa)

Prekazky ve spolupraci s uciteli

« prirozeny pocit kontroly

e promitani zkusenosti ze spoluprace s jinymi psychology
* pocit spojenectvi y s vedenim skoly, rodici....

« psycholog jako ,ochrance” nékoho...

« ,vyhody" v postaveni, pracovni dob€&, vybaveni...

« otazka kompetenci (efektivita prace)

Vvhlaska o vedeni dokumentace Skol a Skolskych zarizeni (€. 202/2016 Sb. novelizujici vyhlasku
¢. 364/2005 Sb.)



http://www.msmt.cz/dokumenty-3/vyhlaska-c-364-2005-sb-o-vedeni-dokumentace-skol-a-skolskych
http://www.msmt.cz/dokumenty-3/vyhlaska-c-364-2005-sb-o-vedeni-dokumentace-skol-a-skolskych
http://www.msmt.cz/dokumenty-3/vyhlaska-c-364-2005-sb-o-vedeni-dokumentace-skol-a-skolskych

Poradenské sluzby poskytované studentiim
vysokych skol

Narodni uroven

« Hlavnimi nastroji MSMT pro Fizeni vysokého Skolstvi je:
Dlouhodoby zamér vzdélavaci a véedecké, vyzkumné, vyvojové,
umeélecké a dalsi tvuréi ¢innosti pro oblast vysokych skol

* Vyroc€ni zprava o stavu vysokého skolstvi

Uroven VS

Zakon o vysokych skolach.

Poskytovani poradenskych sluzeb je plné v kompetenci vysokych skol

a jejich fakult (dlouhodobé zaméry VS). Model komplexni poradenské

Péce — studijni poradenstvi, pedagogicko — psychologicke a
psychologické poradenstvi, kariérni a profesni poradenstvi, pécCe o
studenty se SVP)



Specifika prace s klientem — poradensky postup

Podminky

Sebeuvédoméni a sebereflexe (sebedefinici) jako pracovnika (etika)
Spravné/profesionalni rozhodnuti (Neskodit!)

Duraz na vztah (kontakt s klientem) — pomahaijici vztah (ne kontrola)
Techniky dotazovani, zpusoby poskytovani podpory, zvladani krize
Orientace na humanistické a kognitivni pristupy (zplnomocnovani

klienta — zaka, rodiCe ... nediagnostikovat, nepatologizovat ... dekonstukce
samoziejmych predpokladu, alternativy pohledu a feSeni, )



