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Copywriting ©

Jak psat texty v dobe, kdy jsou vsichni liny sledovat i videa

1 24.3.2020, Kristyna Pilna




( teena.velveteen

~ 520 1109 1315
m n e Posts Followers Following

Kristyna Pilna &3
Personal Blog

— Digital Campaign Specialist v Prazdroji etz

' Digital specialist v @zijeme.prazdroj

W V&&né mokré holka
<+ Denik z karantény vol. 1

J— Kopl’k Since 201 5 medium.com/@teena.ve|veteen,’karanteena-tyden-prvnic69330b59dec
— Absolventka Social Media Akademie 2017
— Wannabe slamerka

— linkedin.com/in/kristyna-pilna/

— instagram.com/teena.velveteen/

—  medium.com/@teena.velveteen




Obsah prezentace [
1. Storytelling

2. Content marketing
3. Tonalita znacCky
4. Dos & don’ts

5. Texty na sockach
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Co Cech, to pisalek!

70 %
18 000
5000 ks
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Storytelling
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Pribeh...

nas odlisuje od zvirat

je forma provérena Casem i ruznymi civilizacemi

pronikl do vSech zanru v€etné zpravodajstvi

dodava emoce a vytvari intimni propojeni

zacCina otazkou “co kdyby”, odlozena odpoved na otazku

("hacek™)

6 Vymyslete prvni vetu pribéhu se tremi hacky.

= =

A &<

— =

D




Uvod (expozice)

rozhoduje o tom, jestli
se Ctenar zacte

Cas, misto, postava,
atmosféra, tempo,..
asi 20-25 % pribéhu

Stat (peripetie)

e prostor pro zapletku

e je to jen oddalovani
konce, ale neda se
vypustit

e postavu pozname ve
vyhrocenych
situacich, které
pokousSeji charakter

Zaveér (katarze)

urcuje vyzneéni celého
pfibéhu, dava mu
smysl|

ovlivni pribéh bez
ohledu na jeho délku
uzavienosti je dulezita
¢ast koncu
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Stavba pribéehu

— nejkrizovéjsi bod je ve 2/3 pribéhu

— nepovedeny konec je horSi nez nepovedeny zacCatek

— konec dokaze vsechno povysit nebo shodit

— i zivot se déli na pribéh: mladi, dospélost a stari (ve stafi se snazime
vsechno uzavrit)

— den ma pfibéh: rano, Skola/prace, vecer

— vSechny Casti zastreSuje jeden prvek: uvéritelnost (v ramci svéta, ve kterém
se pribéh odehrava)
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E rYoze

Dvama
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Content

marketing
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Obsahovy marketing
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prodej prostrednictvim obsahu

fréi uz od roku 1900 a vydani Michellinova privodce
pribehem zjednodusuje volbu spotrebitele

navazuje vztah (muzeme upozadit cenu)

nefunguje na vsechny
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Obsahova strategie (hero-hub-hygiene framework)

Large-scale tent-pole events or ‘go-big’ moments to raise broad awareness

Regularly scheduled ‘push’ content designed for your prime prospect

HYGIENE Always-on ‘pull’ content designed for your core target
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Tone of voice (TOV)
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Nastaveni tonality
— Jak se nase publikum chova na socialnich sitich:

— Kdo to je a v ¢em je jejich chovani specifické
— Kde se nase cilova skupina v online prostoru pohybuje

— Co u nich rezonuje a co naopak ne
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Cilovka znacky Gambrinus
Target audience

Archetyp: Everyday regular guy! 30-55 years, blue collar male, standard& smaller cities

Skilled worker or a small enterpreneur prioritizing family.
Practical often unsatisfied follower who likes uncomplicated
things and is impressed by maturity.

He aspires to become everyday hero who is proud that he
can cope with things on his own, both urban and rural.

Me time

Common
Sense

Work

Family
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Tonalita znacky Gambrinus

pratelska

neformalni

odtaZita

odlehéena

formalni

drza

vazna

moderni

laskava

aktualni

klasicka

nekonvencni

staromadni

uvolnéna

zabéhla

vtipna

prisna

zdlouhava

seriozni

elitarska

iderna

lidova
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Nastavenl tonality “od piky”

Tykame nebo vykame?

— Oslovujeme jménem, prijmenim?

— Jak o sobé urcité mluvit nechceme (Gambo)?
— V jaké osobé o sobé mluvime (ich-forma/er-forma)?
— Unikatni styl jazyka a obraty

— Pouzivame emoticony?

Pouzivame pro znacku i jiny nez oficialni nazev nebo zkratku (Gambac, Gabina)?
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Kokoza
¢ Vidy welld K a gstatni pismena mald
+ Skiofovat podie vaoru bena”
+  Phiklad: v Kokore jsme se dnes podivali na...

Dobry den Wiclava, mim redoud, be 3o zajimdie
o workahop na ttma_. _ 5 Eratinou w na Vs

oiima e sifndu 76, 3. 2014 w homanicr
suheach fs Lt [podbeting e b mapul.

prosim, doe 26. 3. D014 ma Mo specfibovand
w abbbdcs workiope. Tym Kobony.

% ik ke kowmganty vim Taktunspeme.
Po proplacend prosim crecybluite.

¥ sk buaris e el rializ i woe ko r féma
komposbovbal.

W soboty pmae we doos el ot do brednakd
komunetni rahrady W pyth. Tma tam nebeyla,

Pojdme s bavit spie o tom, jak ta sthvagicich

AL pa ...

I tebe sl wyleret e jsem 1 Boho
wyloretl, ale et hotowt

Lipatu na to, Be to bude hangovat...
Kopyto platipa._
T toho st | 8 tohe by jeden winst . Mshing doma..
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rozpaditd
hruba
inkluzivni
jizliva
povalnd
varovna
zamilovand
laskyplnd
1déiend
rozrudend
rezervovand
phivBtiva
pobavend
rozzlobend
rnepokojend
apaticka
omluynd
uznald
chipavi
schvalujici
vasnivd
hastefivd
arogantni
odvding
autoritativni
chromend
matena
tertovnd
nepfejicnd
agresivni
laskavd
bezstarostnd

chlubivd
nudnd
drzd
statednd
nihld
necitelna
upfimna
preziravd
slavnostni
veseld
détinskd
diitskd
cholericka
odsekivajici
kamicka
soucitng
odsuzujici
plesvédéend
utédujicl
rozjimava
opaovriliva
obsalnd
nozporupling
kanvenéni
kriticka
kousava
cynicka
hanliva
skligend
deprimovanad
zoufajici
roufald

<ove3rand

didakticka
zklamani
nevefici
odrazujici
pohrdavi
nespokojend
znechucend
nezaujatd
neuctiva
odméfend
roztriita
pochybnd
dramaticka
smovd
vaind
nadiend
povznesena
smutnd
vznelend
dirazna
podporujici
energickd
vzruiena
rozveselena
vtipna
vlcnd
blouznivd
vield
stradidelnd
rozhodnad
zlowéstnd
formdlini

pfimd
pratelska
wystraiend
povrchni
rbésili
morbidni
termna
zasmudild
provinild
Efastna
krutd
nendvistnd
povyiena
teatralni
prazdnd
nadéjna
beznadéjnd
hrizna
pokornd
bolestiva
hyperkriticka
nedivfivd
Ihostejna
rozhofiend
pobufujici
informativni
védava
poutna
urddejici
silnd
ironicka
podraidéng

legraéni
Tovidlnd
radostnd
jdsajici
maldtnd
velebicl
ufend
doznivajici
milujic
Iyricka
thomysind
manipulativai
melancholickd
mizernd
zresmihujici
nerudna
truchlivd
tajemna
naivai
nervazni
neutrdlni
nostalgicks
objektivni
protivnd
servilni
optimistickd
poboufend
parangidni
pasivni
klidna
presvédEivd
pesimistickd

bidnd
Ealostnd
hravd
prijemnd
bitks
pompézni
pragmaticka
domyilivd
pyind
provaokativni
zvidawd
litestiva
uvolnénd
kajicnd
wyditava
uctiva
rdrienlivi
malomluvnd
rozpustild
romanticka
sarkastickd
sardonickd
satirickd
spokojend
svidnd
sebekritickd
sebeospraved|fiujici
sebelitostng
samalibd
sentimentalni
hanebna
nabroufend

Sokovand
skandalni
hloupa
uhlazend
nafoukand
stiizliva
uklidijici
prisnd
pFimogard
pronikavi
tlumend
nevrld
plekvapena
sladka
posmivalng
Skadliva
napjata
premy3livd
hraziva
unavena
nedatkliva
trefnd
mejistd
nevzruiend
roztilena
naléhavd
rozmrzela
iva
ndladovd
zamyilend
vadnouci
hindyiva
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Simona Michnova Tak hlavné 2e viichm bogujeme prob plastu 2e?!

&
To s& mi libi - Odpovidét - Zprava - 81 Q-

'
= i ettt B

° Birell® Vychazime vstfic idem, kiefi 23 aktivnim Zivotnim
stylem a chiéji si Birall vzit 5 sebou tfeba na kolo nebo na
aflet v ehkém yuzaviratelndm obaly, Birell v PET lahwich
buds tvofit asi ppdno procanto 7 celého objemu. B
od naSeho produktu je 100% recyldovateinad, pok
gpravnéd odevzdana do syslému zpétného sbénu
odpadu. &

Korporatni

- - - o s R e R
058N S DO E

ﬁ simona Michnova Birell bla bla bla jenom kegy
vadi sportove i jadtl mél kde chodit zabdhat, a¥ t
Jak na skdadce. ... A § vymiuvama typu jedno proc
béFe vyfotit 100x1%je 100%

T - . ~ P— - T
iR E OJponreGet - Lva

PFilis odvazany

ychdzime vstfic Tdem., ktedd Hjif aktivnim Zvotmim stylem a chtéjl sf Biredl vait
& sabou theba na kolo nebo na wilet v uraviratalngm obalu. Birell v PET
lahvich bude tvaiit asil % celkovehe objemu. .

Simde, souhlasime, fa jo diledité myslet na to, joky edpad v dnesni dobxé
produkujeme = diky za to, e témo zminujes. Birell v 99 X pipad’ cepujerne
do plechovek, ktere se joko jediny obal daji kompletné recyklovat, do skla
nebo pfimo do sklenice - estatnd tam vidime Birell vitbec najradsi. Nase PET
lahve jsou alternativou pro ty, kteff nezvidgdnou vypit calou plechowku
najednou, o ocani tak uzavirateiny obal. Samozfgimé jsou 100%
recyklovatelng, staéi je jen spravné roztfidit a jefich Hvot pokratufe =

Hayj hotka, mad absoelutni pravdul Na nadi obnanu — patky sa dajl recykiovat,

stad/si nepoplést barvy kontejnent. Ziutd. Vidycky Hutd. No a nebo ji prosté

nekupuf o nabidni si Birell v plechu nebo na Eepu do skia, Lok je stejné Gping
nejvic! e
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Psani 2.0
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cteni

Offline versus online
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) signin| 3 Text iarger | smaller Goto | Guardian Unlimited home | (Go]

ted - =

@ Guardian Unlimited () Web

wins the US presidency, Bill Clinton will be
repair America’s damaged International
reputation, the former presidentelis the Guardian. -
® Read the full interview ? Audio reports
% Hear highlights of the interview g B

Cartoons
e Comment, leaders,
More news . ; - : I.ms‘tmd.ec?s . e letters and corrections
UN: Climate change disaster is upon us & Diana inquest: week one footage Crosswords
Email senices

Nepal election postponed after deadlock &« Simon Hoggart: Goodbye Blackpool
Kidnapped British oil worker freed in Nigeria & South Korean leader watches mase games

ar T — 3 i . AR . In pictures
North Korea insists it is off US blacklist & Alex James's Cheese Diaries Interactive guides

Marines could avoid murder charges News quiz

Notes and Queries
Sweet encugh Obituaries
e

S« Emma Thompson on sex trafficking
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Onllne ctenar
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je v mindsetu: nechci to, nemam na to prachy ani Cas, nezajima
me to!

dekoduje, hleda zachytné body, Cte selektivhe

z nadpisu precte 2—3 slova

Z perexu precte jen 5—8 slov prvni vety

potrebuje veést za ruku
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Nadpis

— Cisla (psané Cislovkou)

— tazaci zajmena (jak, proc,..)

— hned nabizi odpovéd (tipu, triku, cest, jednoduchych rad...)
— Je konkretni, nastoluje otazku a prislib odpovéedi

& [ Pri psani ¢lanku nezacinejte nadpisem. (Kvalitni) nadpis a
prvni vetu zabere az 72 casu celeho psani.

Vymyslete nadpis k ¢lanku, ktery laka na na nas predmet.
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Pravidla [[]
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Setiime s pfidavnymi jmény

Preferujeme bezny jazyk pred terminy, zargony, cizimi slovy
Skrtame,kde-se-da

NepiSeme CAPS LOCKEM

Vykricnik maximalne jeden!!!

Vycpavkova slova: samozrejme, kazdopadne...

Pouzivame Cinny rod misto trpného

Vyhybame se modalnim slovesum
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K

lise [1[]

Jjsme tu pro vas

tvorime lepsi svet

vic nez

na nas se muzete spolehnout
jsme flexibilni

podle vlastniho vybéru
kvalitni produkty

osobni pristup

dlouholeta historie

otevrena atmosféra
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Magicka slova [
—  noveé

— uSetrete

— jednoduse
— dobre

— zdarma

— problém
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Vlastnosti versus benefity [
— Vlastnost popisuje, benefit prodava

— Z vlastnosti ma radost vyrobce, z benefitu zakaznik

— USP

Prepiste jednu z vlastnosti do prodejniho benefitu:

— Horkost noveho piva Radegast Ratar je 50 IBU.

— Fotoaparat Samsungu Galaxy S20 ma rozliSeni 108 Mpx.

— Model Skoda Kamiq pfredstavuje virtualni asistentku Lauru.
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Texty na sockach
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Air Bank
16 January - &

Prvni slovo, které uvidite, uréi, co éeka nage internetové a mobilni
bankovnictvi dnes v noci od 23.30 do 5.00. #TadyVidimVelkyVypnuty
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10 December 2018 -

Uméni v podobé bangnu pfilepeného ke zdi se vydraZilo za 120 000 dolari.

Budte ve vwhén pashy jesté stylovajsi a ve zplsobu uchyceni chytiejsi.
Treba vam ho pak nikdo nesnil =

Pro vSechny umélce
moderni doby =

- FULLFOLJA

Faska

99,-

A/

E‘ Click to view products @

IKEA o
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Radegast (Default)
Published by Kontentino [7] - & Nowemnber 2013 - £

Pofadny chlap se neboji ani opravdu hofkych rozhodnut! Jakou hofkost si
wyberes ty?
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@ Martinus.cz

Je tu nova edice knihomolskych tri¢ek! Vykfiéte svou lasku ke knihdam do
svéta a vyberte si své nové #knihotriko &* Vybirejte tady:
http://bit.ly/Knihotriko_Nove
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» POUZE PRO STARSI 18 LET
18 oz

e U O T T

iy

g

D

pilsner.urquell & » Sleduji

pilsner.urquell € Takhle to vypada,
kdyZ mate néco opravdu radil & Treba
jako tento Snyt, ktery nabizi sice mensi
miru piva, ale o to vétsi podil krémovité
pény. W'Y Zkratka pivo, které uvitate,
kdyz zrovna nemate Cas i chut na
hladinku.

#pilsnerurquell #laska #pubartenders
#ceskepivo #8nyt

4 tyd.
karelseddt Chci mit taky takovy

vztah. Jdem na vyprostovaka a
dame Plzen.

4tyd. 1Tose milibi Odpovédét

Qv [N

&2 To se libi honza_toloch a 897 dalsim

20 UNOR

Pfidejte komentar...
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Jameson Irish Whiskey e
17 March at 10:28 - ¢
Dnes pripijime na Sv. Patrika a hlavné na zdravi. Ud&lat si radost

miZete hned ted na rohlik.cz imitovanou edici. A na prileitost k oslavsé
s& budeme tésit, stejné jako wy.

3
rFipijime na
Sv. Patrika,

ale hlavne na
zdravi. ‘»
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Velkopopovicky Kozel
( 5. prosince 2017 - @ i

The unusual case where a dark future
might actually be good news.

o Like ) Comment > Share g~
% Jim Lewis I'm still waiting to be able to buy
? Kozel in the United States

" Paul Cardona Michael Starsman do you
dare look into the future

; Mi(f\lif-l Starsman Oh my god they

- ©

@ Sebastian Bornemann Martin Terang) &
LIk - Heply o

IQ Napiite komentar... E"_,_|)I (=0
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@i Jagermeister
B 2 bicznav 17:00 - £

[

Tenhle workout neni na zahfati

2 SERIE

PO JEDNOM

O0= 1is

21 komentafl 2% sdileni

= =
PR e

— =

D




42

L martinus.cz

< martinus.cz
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Jameson Irish Whiskey (CZ) @
Zvefejnil{a) Maru Grafova + 13 Cervenec * &

KdyZ uZ vi§ néco o Zivoté...

Ja chytam (
Jamesony

Pozn.: komplet vlastni produkce
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McDonald's ree
3 Cctober 2015 - &)

Poznate prislowi?
Obrazek napovi. =

O 237

230 comments 9 shares

Monika Kluzova Kdy? se nekoukate meleme do &= koné.
Like - Reply - 3y G K
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Ucely pFispévki na sockach
1. Bavit

2. Vzdélavat
3. Ukazovat zakulisi
4. Pomahat
5. Prodavat
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Checklist

1. Znam cil postu?

2. Je to mobile first?

3. Funguije to vizual first? (Facebook Text Overlay)
4. Nervu do copy dalSi dvé, tfi sdéleni?

5. Drzi to nas vizualni styl?

6. Obsahuje CTA, vytvafi to prostor pro interakci?

7. NezUstava ta reakce bez odezvy?

i
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ZdI'Oje & kam dal:

Michelle Losekoot a René Nekuda: Tvurci psani 2.0 (naucmese.cz)

— Michaela Weikertova: 365 copy triku (e-book)

— Otto Bohus: Piste jako copywriter (e-book/audiokniha)

— Stephen King: O psani (Memoary o remesle)
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