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Kde a jak hledat informace

Po nastudovani byste meéli:

» uvédomit si dllezitost informacnich pramend a jejich vyznam pro informacni
spolecnost,

» umeét vyhledavat v informacnich pramenech/zdrojich,

» znat zakladni informacni zdroje a informace,

» znat zakladni metody vyhledavani.

Tento modul pro vas pripravila

W ‘\‘r % 4 Mgr. Katefina Hoskova
o tjw Katerina vystudovala obor Informacni studia a knihovnictvi na FF MU. Pracuje
% vKabinetu informacnich studii a knihovnictvi jako tutor informacniho vzdélavani,
B vénuje se vyuce prostiednictvim e-learningu i face-to-face seminai, pracuje
jako vykonna redaktorka recenzovaného casopisu ProInflow.
¥ Téma vyhledavani informaci povazuje Katefina za nezbytnou a klicovou
dovednost kazdého studenta, ktery chce uspét ve studiu na vysoké Skole.
V soucasném prehlceni informacniho trhu je tfeba umét se orientovat
v problematice informacnich zdroji a umét si vybrat to, co je pro studium
dllezité a relevantni.

N



Proc jsme tento modul do KPI zaradili?

Ackoliv se v dobé internetu miize zdat, Ze hledani informaci je hrackou, opak je pravdou.
Cim vice informaci mame na dosah, tim hiife se v nich orientujeme. Proto povaZzujeme za
dilezité, abyste se naucili rozeznavat jednotlivé typy zdroji, z nichZ miiZete informace
Cerpat, abyste dokazali zhodnotit, ktery zdroj je pro vasi praci relevantni a kde ho miizete

najit.

K ¢emu se vam to bude hodit?

VVVVV

vSude! Ze se nemate omezovat jen na jeden zdroj, ktery je zrovna po ruce, ale vyuzit viech smysli, premyslet
a divat se kolem sebe. A kdyZ uz budete znat to, kde informace hledat, budete také védét, jaké metody pfi
hledani informaci vyuzit tak, abyste nasli piesné to, co potiebujete.

Klicové pojmy

ﬁ;} Informacni pramen je jakykoliv objekt, ktery obsahuje dostupné informace.
() Bibliografie je udaj o citovaném dokumentu, ktery umoziuje jeho vyhledani
o y . (.

(napf. autor, nazev, rok vydani apod.).
() Informacni instituce je instituce, v niZ informace nejen najdete, ale ona sama je
=]

uklada, tridi a zpracovava - miiZe to byt napt. knihovna, muzeum,
informacni centrum apod.
() Informa¢ni pozadavek je konkrétni poZadavek na konkrétni informaci. Je to vlastné stav,
: v némz se ocitnete, pokud si jiZ definujete, co, kde a jak budete

hledat.
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1 Orientujte se v informacnich pramenech

Pripravujete se na seminarni ¢i diplomovou praci, mate definovany problém a chcete zacit psat. Najednou
zjistite, Ze nevite, kde zacit. Kde mam zacit hledat informace, rikate si? Mam shanét knizky nebo ¢lanky;,
kam se obratit? Existuje celd rada informacnich zdroja ¢i prament, které mutzete pii hledani informaci
vyuZzit.

S tim, co je informacni pramen nebo zdroj, jste se seznamili jiZ na zacatku lekce, kde jsou uvedeny diilezité
terminy. Nyni se na informac¢ni prameny podivame trochu zblizka. Budeme se vénovat dokumentim,
které miliZete pro svoje badani vyuzit. NeZ se vSak pustime do jejich blizsiho popisu, je tfeba zdlraznit, Ze
vSechny niZe popsané dokumenty miizeme najit nejen v tisténé, ale i v elektronické podobé.
Elektronicky dokument se od tradi¢nich nelisi obsahem, ale formou. Mnoho dokumentd, které byly drive
dostupné pouze v tradi¢ni formé, se dnes digitalizuje. Je zcela béZné, Ze nové dokumenty v elektronické
podobé primo vznikaji (tzv. born-digital). Obsah elektronického dokumentu nenf zavisly na jeho
nosici. Vite, jaké dalsi vyhody elektronicky dokument skyta?

e Je snadno a rychle vyhledatelny.
o Setfi tas, misto i penize.

e Jelépe dostupny, boii hranice.

e Jelépe a déle uchovatelny apod.

Napadnou vds dalsi
vyhody elektronickych

dokumentii? Pojdme se
nyni podivat na jednotlivé
typy dokumentii.

1.1 Knihy, knihy a zase knihy

Nejcastéji se pravdépodobné setkate s knihou (a to i v elektronické podobé - tzv. eBook). Pro psani svych
praci vyuZijete zejména odborné knihy, napr:

 monografie - jsou jednordzové publikace, které pojednavaji zpravidla o jednom tématu, vétSinou
uzce vymezeném. Mohou to byt Cisté odborné i popularné nauc¢né knihy,

e ucebnice - sleduji predevsim vychovny a vzdélavaci cil, obsahuji vyklad poznatki z urcité oblasti,
jsou srozumitelné a ndzorné, vétSinou jsou urceny pro urcity casovy usek (napf. jeden rok) a maji Sirsi
tematicky zabér (napr. gramatika ¢eského jazyka),

e sKkripta - na rozdil od ucebnic jsou to ucebni texty urcené zejména pro vysoké
Skoly, a vétSinou velmi Gzce specializované (napft. syntax v anglickém jazyce),

e prirucky - umoznuji rychly a efektivni pristup k informacim (jedna se napr.
o encyklopedie, slovniky, kliCe, priivodce, adresare, tabulky, navody, atlasy apod.),

e sborniky - obsahuji predevSim samostatné stati rtznych autordi, spojené
tematicky v jeden knizni celek (sborniky mohou také vznikat u piilezitosti
konferenci, obsahuji jednotlivé prispévky, které na konferenci zaznély).

Pii psani odborného textu (zejména v humanitnich oborech) miizeme vyuzit krasnou literaturu, tudiz
bychom neméli zapomenout na beletrii (prézu i poezii).

1.2 Casopis nebo noviny?

Periodika, jak ¢asopisy nebo noviny nazyvame, jsou bohatym zdrojem informaci. BEhem
studia pravdépodobné budete vyuzivat Sirokou skalu odbornych casopisd, a to jak
v papirové, tak v elektronické podobé. Jaky je rozdil mezi ¢asopisem a novinami, to si
ukaZeme niZe.

Casopisy

e Musivychazet minimalné dvakrat ro¢né, jsou tematicky zamérené, napr. oborové, védecky, popularné
naucné apod.

e VdnesSni dobé ma rada Casopisti i elektronickou podobu na internetu. PIné texty odbornych ¢asopist
jsou zpravidla pristupné pres licencované odborné databaze (vice v dalSich modulech kurzu):
» napt. portal EIZ MU, http://ezdroje.muni.cz.

o Stale vétsi mnozstvi odbornych casopisti je zpristupniovano v rezimu otevireného pristupu (Open
Access),
» napt. Directory of Open Access Journals, http://www.doaj.org.



« Rada z vas jisté také oceni postupné zptistupiiovani starsich roéniké ¢eskych periodik (¢asopisti
i nékterych titulli novin) v digitalnich knihovnach a repozitarich:
» napt. Kramerius, http://kramerius.nkp.cz.

Noviny

e Vychazi v kratkém casovém obdobi (jeden den aZ jeden tyden).

e Obsahuji aktudlni informace pro Sirokou vefejnost, kratSi c¢lanky informativniho charakteru,
reportaze, nazory.

e Zname je jak v klasické papirové podobé, tak v elektronické, napf.:
» Mlada fronta DNES, http://www.idnes.cz,
» Lidové noviny, http://www.lidovky.cz.

TIP!

Hleddte klicové odborné casopisy pro sviij obor a nejste si jisti, které to jsou? Mdte néekolik moznosti, jak to zjistit. Zeptejte se svych
vyucujicich, podivejte se na webové stranky své katedry (nékteré katedry je uvddéji na svych webech). MiiZete také prolistovat prehledové
knihy s tivody do studia konkrétniho oboru, kde se casto nachdzi informace o zdkladnich zdrojich pro dany obor, tedy i o casopisech.
Vhodnym zdrojem také mohou byt webové stranky zahranicnich univerzit nebo organizaci zabyvajicich se tématy z vaseho oboru.

1.3 Zjistéte, co napsali starsi spoluZzaci

Diplomové ¢i jiné kvalifikacni prace téch, kteri uz studium dokoncili, jsou dalsim, velmi
dileZitym zdrojem informaci. Jedna se o odborné a védecké prace, na jejichz zakladé clovék
obdrzi akademickou, védeckou nebo pedagogickou hodnost. Kromé diplomek jsou to tedy také
disertacni (stanete se doktorem - titul Ph.D.) nebo habilita¢ni prace (titul docenta - doc.).

¢ Jsou to nepublikované dokumenty, nelze je koupit v knihkupectvi.

o Veédéli jste, Ze si prostiednictvim IS MU miiZete precist plné texty vSsech bakalarskych

i magisterskych praci, které byly obhajeny od roku 2001? Najdete je v archivu zavérecnych
praci MU na adrese http://is.muni.cz/thesis.

¢ Vysokoskolské kvalifika¢ni prace dal$ich VS je moZné vyhledavat prostfednictvim portalu Theses.cz
na http://theses.cz nebo v digitalnich repozitatich jednotlivych VS.

e Plné texty zahrani¢nich disertaci naleznete napt. v databazi ProQuest Central.

e Na internetu najdete fadu zahranic¢nich digitalnich
repozitait VS kvalifika¢nich praci, napt. http://www. Prostudujte si rozsirujici studijni
dissonline.de. materidl Specidlni textové

dokumenty.

Vysokoskolské kvalifika¢ni prace fadime k dokumentiim,
které se obecné pojmenovavaji $eda literatura. Rikate si,
proc zrovna Seda? Tak jako Seda eminence predstavuje i Seda literatura néco na prvni pohled
nevyrazného, v pozadji, ale svou funkci a vyznamem néco velice diilezitého.

1.4 Obrazky

Je bézné, Ze odborné texty jsou doprovazeny obrazovym materialem. Vyhody obrazki
jsou jasné. Jenom text nestaci a obrazek nam casto rekne vice nez zaplava slov.
Obrazky v odborném textu tedy slouZi k dokresleni toho, ¢im se text zabyva, jsou nazorné
a pritahuji pozornost. Obecné se ¢lovéku lépe vnima text, ktery je smésici rliznych typt
informaci, napt. obrazek si ¢asto dobie zapamatujete.

Jaké obrazové dokumenty rozliSujeme?

e Fotografické dokumenty - nebojte se do svych praci vloZit fotky, ale pokud se nejedna o vasi fotku,
ujistéte se, Ze ji spravné ocitujete (vice v modulu o citacich).

e Kartografické materialy jsou mapy, druZicové snimky, atlasy, kartogramy apod.

e Diagramy, schémata, ilustrace, grafy, myslenkové mapy - vétSinou se jim v odborné praci
nevyhnete, jsou v podstaté nedilnou soucasti odbornych textd.

e Grafika - nesmime zapomenout na umélecka dila, i ta jsou diilezitym zdrojem informaci, napt.
perokresba, plakat, reprodukce, pohlednice apod. Dnes také oblibené infografiky.



1.5 Informace mitiZete i slySet

Ve vyctu dokumentd, které jsou zdroji informaci, nesmime zapomenout na ty, které nevidime, ale slySime.
Zvukovy dokument je zaznamem hudby, mluveného slova nebo jinych zvuki (napt. v ptirodnich védach
miiZete vyuzit zaznamy zvitecich projevii). Mohou to byt napt. audioknihy, zdznamy prednasek,
pisni¢ky, rozhlasové hry, rozhovory apod. Rada starsich
nahravek se digitalizuje a velké mnozstvi zvukovych
zaznami je volné dostupné na internetu.

Podivejte se na zajimavé video na
Vimeo: Tomds Priisa s tématem
Zdravotnické informace na internetu

Atraktivnim typem dokumentu je dokument aneb komunikace s pacienty,

audiovizualni, napt. film, trailer, upoutavka, reklama,
instruktazni film, videoklip, inscenace, zpravy, videohra apod. Hledate-li informace,
neomezujte se tedy jen na pisemné dokumenty, zkuste si poslechnout zdznam piednasky,
rozhovor s odbornikem ¢i vypravéni pamétnika.

1.6 Primarni a sekundarni dokumenty

Pro uplnost pirehledu o tom, jaké rizné dokumenty je mozné pii hledani informaci vyuzit, se musime zminit
o dokumentech primarnich a sekundarnich. Rada z vas jiz pravdépodobné o tomto rozdéleni dokumentt
slySela, my bychom se radi zamérili na to, jaké informace v téchto dokumentech miiZete najit.

e Primarni dokument, s nimz vzdy budete pti psani pracovat, obsahuje ptivodni informaci, ktera se
zde vyskytuje poprvé. Touto informaci mtiZe byt text, obraz, zvuk, video, animace atd.
e Sekundarni dokument je pak dokument popisujici primarni dokument (napft. bibliografie, zdznam
v katalogu) nebo z primarniho dokumentu vychazi. Sekundarnim dokumentem mize byt také
dokument, ktery obsahuje ¢asti textu nebo informace z primarniho dokumentu, napt. prehledové
monografie, slovniky, encyklopedie, ucebnice, skripta, diplomky apod.
Podrobné informace vcetné prikladli naleznete v rozsifujicim studijnim materidlu Primarni a sekundarni
prameny.

Predstavte si, Ze piSete seminarni praci na téma Seversky detektivni roman. Nejen Ze si budete muset par detektivek
precist (coz budou vase primarni zdroje), ale mate nepreberné mnozstvi moznosti, jaké dalsi informace hledat (to budou
vase sekundarni zdroje). Mohou to byt:

»  ¢lanky v casopisech,

»  film natoceny na téma knihy,

» televizni rozhovor s autorem,

» prednaska na katedie skandinavskych studii,

» muzete pozadat o informace v nakladatelstvich, které vydavaji severské krimi,

» uvidite plakat na ulici,

»  vyZadate si propagacni material k vydani nové knihy,

» puajdete na autogramiadu znamého autora, knizni veletrh,

» vneposledni radé si proctete texty, kde se o severské krimi pojednava.

Jak vidite, moznosti je spousta. V dalsi kapitole této textové opory se nam snad podaii vas nasmérovat na ta spravna
mista, kde informace najdete. Pro zopakovani se mizete podivat na skvélou prezentaci o informacnich pramenech.

2 Nehledejte jen na internetu

Znate jiz razné typy informacnich prament, a co dal? Kde se k vySe uvedenym dokumentlim dostanete?
Prvni, co vas napadne, je to, Ze si potfebné dokumenty , vygooglite“. Ale chyba lavky, ani Google nevi zdaleka
v$echno. Casto nam nezbyde nic jiného nez se obratit na specializovanou informaéni
instituci, kterd ndm informaci zprostredkuje.

Ale proc¢ se viibec informacnimi institucemi zabyvat? VSichni prece vite, Ze
existuji néjaké knihovny, archivy, muzea, galerie a informacni centra, tak proc¢ se
o tom tedy ucit? Dlivod je prosty — jak pravi znamé prislovi ,tézko na cvicisti, lehko
na bojisti, budete se i vy nyni ,cvicit", abyste na ,bojisti“ (psani diplomové prace,
provadéni vyzkumi, budouci povolani atp.) zazarili a ukazali se jako studenti,
kteri se umi orientovat v zaplavé informaci. Kam se tedy mtiZete obratit, hledate-li informace?




2.1 Zkuste knihovnu

VétSina z vas si pod pojmem knihovna predstavi Sedé mysky knihovnice oprasujici regaly s knihami. Opak
je pravdou. Soucasny trend sméruje k tomu, Ze knihovna je kulturni a informac¢ni centrum
mésta, obce ¢i kraje a nabizi Sirokou skalu sluZeb. Takze kromé klasického ptijcovani knih
se v knihovné muZete pripojit k internetu, okopirovat
¢i naskenovat si dokument, pozadat o informace,
zucastnit se kulturni akce, poZadat o soupis literatury

kurcitému tématu ¢i objednat si knihu z jiné knihovny.

Prostudujte si rozsirujici materidl Sluzby
knihoven, v némZ se detailnéji sezndmite
se sluZbami, které knihovny poskytuji.

Systém knihoven v Ceské republice ma dlouholetou
tradici, najdete jich u nas kolem 6000. Které knihovny tedy muZete vyuzit?

e Do krajské knihovny zajdéte, potiebujete-li historickou nebo regionalni literaturu. Krajska knihovna
plni také urcitou podptirnou tlohu pro dalsi knihovny v kraji, napt. méstské, obecni apod.

e Verejné knihovny (obecni, mistni, lidové, méstské) nabizi predevsim beletrii, ale ¢asto zde najdete
v omezeném mnoZzstvi i odbornou nebo popularné nauc¢nou literaturu. Jak jiZ nazev napovida, verejné
knihovny slouZi pro Sirokou verejnost, pro niz poradaji razné kulturni a vzdélavaci aktivity, mivaji
détské oddéleni a ¢itarnu.

e Univerzitni, vysokoskolské (akademické) knihovny poskytuji zazemi pro studium, védeckou a tvirci
praci studentti a pedagogu. Podle oborového zaméreni Skoly, v niZ se knihovna nachazi, je zamérena
i poskytovana literatura. Slouzi predevsim studentiim ¢i zaméstnanciim $koly, ale poskytuje sluzby
i verejnosti.

e Odborné knihovny maji bohaté sbirky dokumentt vztahujicich se k jednomu a jeho pribuznym
oboriim. Mlize do nich kazdy, jsou pro Sirokou vefejnost (napt. Narodni pedagogicka knihovna
Komenského v Praze, Narodni technicka knihovna v Praze, Narodni lékarska knihovna, Knihovna

Akademie véd CR apod.).
Konkrétni knihovny, jeZ by nemély uniknout vasi pozornosti, jsou:
» Moravska zemska knihovna (http://www.mzk.cz) je védecka
knihovna, druha nejvétsi v CR. Najdete zde odbornou literaturu
vSech oborti, odborné databaze i ¢asopisy. Ma tzv. povinny vytisk,
coZ znameng, Ze musi dostavat jeden vytisk z kazdého dokumentu MORAVSKA
domaci produkce knih, ¢asopisti atd. Pocitejte vSak s tim, Ze vétSina KNIHOVNA

z nich je pouze k prezencnimu vyptjceni.

» Narodni knihovna Praha (http://www.nkp.cz) je nejvétsi knihovnou v CR. Spravuje univerzalni
knihovni sbirku, trvale uchovava historickou literaturu, najdete zde plno databazi
a soubornych katalogii, nabizi sbirku odbornych casopisi. Narodni knihovna,
stejné jako MZK, musi dostavat povinny vytisk, je v ni tedy kompletni doméci
produkce literatury.

2.2 ZKkuste i dalsi instituce

Také v institucich typu archiv, muzeum, galerie ¢i informacéni centrum miiZete nalézt zajimavé informace
a materialy pro sva badani. Oceni je predevsim historici a dalS{ humanitni obory, ale na své si mohou pfrijit
technici (technickd muzea) nebo obory prirodnich véd (geologickd, prirodovédna muzea atp.).

Obratit se mizete také na specialni instituce. Jak uz jejich nazev napovida, jedna se o instituce, kde
najdete informace zamérené na néjakou specialni a konkrétni oblast.
o Méli byste alesporti okrajové védét o Uradu priimyslového vlastnictvi (http://www.upv.cz), v némz
najedete veskeré informace o patentech, vynalezech a ochrannych zndmkach zaregistrovanych v CR.
e Na Urad pro normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi (http://www.unmz.cz) se obratite,
pokud hledate informace o ¢eskych technickych normach, popft. jejich znéni.
e V Obchodnim rejstriku (http://www.rejstrik-obchodni.cz) se dozvite zakladni informace o firmach
plisobicich na tizemi CR.



2.3 Nezapomerite na lidi!

Alkoliv si to ob&as neuvédomujeme, cennym zdrojem informaci jsou také lidé. Casto se
pidime po informacich v knihovné nebo na internetu a nenapadne nas zeptat se napr.
odbornika, védce, specialisty na dany obor, nebo dokonce nékoho v nasem okoli,
kdo by pozadovanou informaci mohl znat. Realné lidi bychom méli proto povazovat
za dulezity zdroj informaci (nejen p¥i studiu, ale i v osobnim ¢i pracovnim Zivoté) a podle
kontextu situace posoudit, zda je vhodné tohoto zdroje vyuzit, zda informace, kterou
nam ten ktery ¢lovék poskytne, bude relevantni a spravna.

Pri stdtni zdvérecné zkousce se zkousejici zeptd studenta, jak
by postupoval, kdyby musel zjistit jméno tajemnika Filozofické
fakulty MU. Student zacal popisovat postup, jak by se prihldsil
na internet, nasel si stranky FF MU, ddle pracoviste a kontaktni
informace konkrétnich pracovnikil atd... ZkouSejici namitne:
»Tak by se to taky dalo udélat, ale mnohem jednodussi a
rychlejsi cesta je zeptat se primo mé.”

Vratme se k nasi seminarni praci na téma Severska detektivka. Kam byste se vydali hledat potfebné zdroje?

»  Prvni cesta asi povede do verejné knihovny, kde je nejvétsi pravdépodobnost, Ze seZenete detektivky k precteni.

»  V univerzitni knihovné muzete prohledat odborné literarni databaze, kde najdete clanky na pozadované téma.

»  Vonline katalogu Narodni knihovny se podivate, jaka dalsi literatura na toto téma a kde je k dispozici.

»  Mizete se zeptat knihovnice v MZK, zda by vas nenasmérovala do sekce zamérené na evropskou literaturu.

»  Zajdete si na katedru skandinavskych studii, kde budou mit priru¢ni knihovnu, popf. se zeptate zaméstnanct
katedry, co by vam poradili.

3 Hledejte informace efektivné

Problém jizZ mate definovany a umite ho vyjadrit a zformulovat Ustné nebo pisemné. Dokonce jiz vite,
z jakych zdroji a kde byste mohli informace hledat. Nyni se chystate k jejich vyhledavani. V této kapitole se
dozvite, jak spravné formulovat konkrétni poZadavek tak, abyste identifikovali relevantni dokumenty nebo
informace v informacnich zdrojich. Abyste byli s vysledkem vyhledavani spokojeni, uvazujte a postupujte
v nasledujicich krocich/fazich:

v

3.1 Nejdrive definujte, co chcete hledat

VyuZijte stejny postup jako pii definovani problému, ktery je podrobné popsan v predchozim
modulu. Pozadavek miizete tedy formulovat:

e uvedenim tématu otazkou, okud o tématu vite jen velmi

o identifikaci kli¢ovych pojmf, mdlo, vyuZijte pro sezndment se s

¢ zvolenim synonym ¢&i variantnich tvari slov. tématem odborné encyklopedie,
slovniky, prirucni literaturu atp. nebo

zkonzultujte téma s vyucujicim




3.2 Vyberte zdroje, KDE chcete hledat!

Definovali a analyzovali jste si, co chcete hledat, nyni je nutné vybrat vhodny zdroj, ve kterém budete
vyhledavat. Zkuste se neomezovat pouze na jeden zdroj, ale snazte se najit vice riiznych prament, kde Ize
poZadované informace ziskat. Pri vybéru zdroje berte v ivahu tri aspekty:

e Zaclenénivaseho tématu do konkrétniho oboru - existuje vhodny oborovy zdroj, napft. specializovana
oborova databaze (viz dalsi modul o elektronickych informacnich zdrojich),

e druhy dokumentti, ze kterych chcete Cerpat - z prvni kapitoly uz vite, jaké zdroje miiZete vyuzit, tak
hledejte vSude, napt. najdéte si tfi monografie, jeden sbornik, dva odborné ¢lanky, zaznam prednasky,
video, prezentaci apod.,

e prehled o dostupnych odbornych zdrojich, které byste mohli vyuzit. Zjistéte, zda k nim mate piistup,
zda potiebujete odborné informace nebo staci vSeobecné/popularni atd.

Prakticky priklad
Chcete-li napriklad zjistit definici pojmu lateralita, bude efektivnéjsi, kdyz nahlédnete do virtualnich nebo tisténych
encyklopedii, nez kdyz prohledate plnotextovou databazi. Pokud vSak chcete vyhledat odborné informace pro
vlastni diplomovou praci na téma Lateralita a jeji vliv na rozvoj osobnosti, miZzete napi-:
1. prozkoumat sekundarni bibliografické zdroje (napr. elektronické katalogy pedagogickych knihoven
\% CR) a zmapovat si, co v této oblasti vyslo,
2. prozkoumat ¢eské bibliografické clankové databaze - timto ziskate predstavu, kde jaké clanky vysly
v CR a na jaké ¢asopisy se zamé&fit.
Pokud mate jiz konkrétni predstavu o tématu, podivejte se také do zahrani¢nich plnotextovych clankovych databazi.
Zjistite, jaké zahranicni ¢lanky jsou k tématu publikované, a pokud je k dispozici plny text, mizete si je hned precist.
Pripadné se miizete podivat, zda naleznete plné texty k zaznamam, které jste zjistili z katalogti a bibliografickych
databazi.

3.3 Zamérte se na to, JAK vyhledavat!

vaivs

Diilezité je zvolit si vhodné nastroje pro vyhledavani. Seznamte se s nejcastéjSimi z nich.

3.3.1 Booleovské operatory

Pri vyhledavani se vam casto stane, Ze nejste spokojeni s vysledkem. Bud’ jste nasli priliS mnoho, nebo
prilis malo informaci. K tomu, abyste svilij pozadavek upravili tak, aby vyhledavani bylo co nejefektivnéjsi,
miuzete vyuZzit tzv. booleovské operatory. Jedna se o vyjadieni logickych vztahl mezi vyrazy pomoci AND,
ORaNOT.

AND

o SlouZi ke ztuZeni vysledku vyhledavani.

e Znamen3, Ze se vyhledaji jen ty dokumenty/zaznamy, které
obsahuji oba resp. vS§echny hledané terminy, mezi kterymi je
operator AND.

e Nékdy lze operator AND nahradit znaménkem + (zaleZi na

vyhled4vacim systému). MGMHL’AIA/ AND Ui

Pr. masmédia AND déjiny - vyhledand mnoZina zdznamii/dokumentii
musi obsahovat oba terminy - masmédia a zdroveri déjiny.

NOT
e ZuZzuje dotaz.
e Znamena, Zezvysledkuvyhledavanibudouvylouceny zaznamy/
dokumenty obsahujici vyraz uvedeny za operatorem NOT. %

e Nékde muze funkci NOT plnit i znaménko minus - (pi.: -televize).

oV systému Aleph Ize misto NOT pouzit i vinovku ~ (tilda). Pozor, masmidias NOT Zdricy
v jinych systémech je pouzivana pro vyhledani synonym.

Pr. masmédia NOT televize - vyhledand mnoZina zdznamii/dokumentii neobsahuje termin televize, musi
v§ak obsahovat termin masmédia (jde o rozdil obou mnoZin zndzornény modrou barvou).



OR

» RozSifuje dotaz. y //
» Znamena, Ze se vyhledaji dokumenty/zaznamy, které obsahuji //%4///
alespoii jeden z uvedenych terminti, mezi kterymi je operator OR.

» Pouziva se pro spojeni synonym a piibuznych pojmu. maymeolca OR udia)
» ORlze v nékterych pripadech nahradit znakem | (pipe).

Pr. masmédia OR média - vyhledand mnoZina zdznamii/dokumentii obsahuje alespori jeden z terminii nebo
oba dva terminy (jde o sjednoceni obou mnoZin zndzornéné modrou barvou).

Prakticky priklad:

K tématu Seversky detektivni romdn mohou byt urceny ndsledujici mnoZiny identifikovanych klicovych slov

a vztahujicich se pojmii, které maji mezi sebou ndsledujici operdtory:

Severni Evropa OR Skandindvie OR Norsko OR Svédsko OR Finsko OR Ddnsko AND detektivni romdn OR detektivka
OR krimi OR napéti.

3.3.2 Divoké karty
Dal$im uzite¢nymi nastroji, které miizete pti vyhledavani vyuzit, jsou ty, které vam
umozni vyhledavat rizné varianty slov podle korenti slov apod. Jsou to napf::

Zastupné znaky, tzv. wild cards (,,Zoliky*)

Zastupnymi znaky lze nahradit nékteré znaky nebo casti slov v kliCovém slové, napt.
koteny slov, predpony, pripony. Jsou to napf-:

e ?2,*—jeden nebo vice znaktl uprostied nebo na konci ¢i zacatku slova - predpony, pripony (zalezi na
systému); napt. filo?ofie vyhleda filozofie i filosofie; (v systému Aleph lze pouZiti! - filo!ofie)

e # - umozni soucasné vyhledat verze slov, které se od sebe lisi o jeden znak navic, uprostred (napt.
rozdilny pravopis v anglické a americké angli¢tin€) nebo na konci slov (jednotné i mnozné ¢islo v angl.
apod.) Pt. flav#r - vyhleda flavori flavour, arch#ology - archeology i archaeology atd.

e !-nahradi pravé jeden znak uprostied €i na konci slov.

Prakticky priklad:

Zaddnim student? nebo student* v systému Aleph (knihovni katalog) budou vyhleddny zdznamy obsahujici studenti,
studentuim, studentovo, studentské, students apod. (Ize vyuZit misto zaddni dotazu: student OR studenti OR studentiim
OR studentovo).

Stemming

Automatické zKkracovani slov podle slovnich koienii, diky némuz jsou automaticky vyhledana ptibuzna
slova. Rozsifuje mnozinu vyhledanych vysledkli (podporuje napt. vyhledava¢ Google). Znamena to
jednoduse to, Ze pokud do Googlu zadate slovo informace, vyhleda text obsahujici rtizné tvary tohoto slova:
informacni, informaci, informacemi apod.

3.4 Formulujte vyhledavaci dotaz!

JiZvite,coakde chcete hledat. Dale budete pracovats pojmy, které jste si definovali ptiformulaciinformacniho
pozadavku a které vyuzijete pti formulaci dotazu tak, aby vyhledané informace byly co nejrelevantné;si.
Diive neZ zacnete v néjakém systému vyhledavat, nejdiive si zjistéte, zda a jaké znaky dany systém
pouziva. Tyto informace miZete najit v ndpovédé, nékteré systémy nabizi tipy pro vyhledavani, popt.
v Casto kladenych dotazech apod.

Podle formy miizete dotaz formulovat jako:

e jednoduchy dotaz - jednoslovny vyraz - jeden klicovy vyraz,

Zadejte slovo nebo slovni spojeni masmédia

e slozeny dotaz - sklada se z vice vyrazl, abychom vyjadrili, co potfebujeme,

Zadeijte slovo nebo slovni spojeni média OR masmédia NOT televize



e fraze - presny tvar urcitého slovniho spojeni, které chceme vyhledat. Fraze se uvadi do uvozovek “
“nebo zavorek (), [], zaleZi na systému.

Zadejte slovo nebo slovni spojeni "artificial neural networks”

3.4 Myslete strategicky

Pri vyhledavani je mozné, Ze nalezneme priliS mnoho, nebo naopak prili§ malo vhodnych dokument.
K tomu, abychom vysledky optimalizovali, nam slouzi nejriiznéjsi vyhledavaci strategie. Podivejte se na
nékolik strategickych triki a tipti, jak dosahnout optimalniho vysledku vyhledavani.

Chcete ziskat vice vysledkii (nasli jste malo dokumenti)?

» Postupujte od nejuzsiho pojmu a postupné jej zobecnujte,

» zpresnujte dotaz co nejméng,

» pouzivejte zakladni vyhledavani a nejdtilezitéjsi terminy, = =
» neomezujte vyhledavani (napf. ¢asoveé),

» nepouzivejte operator NOT,

» pouZijte synonyma a ptribuzna slova,

» dopliujte dotaz o dalsi klicova slova,

» pouZijte zastupné znaky (pokud to systém umoziuje).

amum%ﬁ,//.

CI——

Chcete ziskat méné vysledkii?
» PouZijte vice slov vyjadrujicich hledané téma spojenych logickym
operatorem AND,
» pouZijte operator NOT pro vylouceni nékterych zaznam,
» nepouzivejte obecné nebo abstraktni pojmy,
» vyuZijte pokrocilého vyhledavani,
» omezujte dotaz,
» pouZijte jen vyznamova slova.

3.5 Prizpitisobte dotaz vyhledavacimu systému
Jiz jsme si fekli, Ze rtizné vyhledavaci systémy se chovaji riizné. Nyni se podivame, na co je potreba si dat
pozor, kdyz zadavate sviij vyhledavaci dotaz do riznych systémii.
¢ Rozdilné funkéni moznosti - napr. nékteré systémy umoznuji kraceni podle slovnich koreni,
pouZzivani zastupnych znakd; v nékterych je pouzivana automaticka funkce stemming. Stejny zastupny
znak miiZze mit také v riiznych systémech riiznou funkci.
e Rozdilna syntax prikazi - jiny zapis dotazu, moznosti kombinace dil¢ich dotazu.

Podivejte se na srovnani databazi SCOPUS a EBSCO a vyhledavani na Googlu:

SCOPUS EBSCO GOOGLE
Operatory AND, OR, AND NOT Operatory AND, OR, NOT Operator OR
Divoké karty -7, * Divoké karty - ?, #, * Divoké karty - *

“« « “« « “« «

Presna fraze: Presna fraze: Presna fraze:

Abyste ziskali predstavu, jaké dalsi zplsoby vyhledavani miiZete uplatnit, podivejte se na tipy pro
vyhledavani v databazich SCOPUS, EBSCO a na Googlu. Ve vétSiné databazi vsak plati, Ze v pokrocilém
vyhledavani jsou napr. booleovské operatory prednastaveny, takZe nemusite vepisovat sloZity dopis
do vyhledavaciho pole. Toto je mozné vétSinou v tzv. pokrocilém vyhledavani. Nebojte se ho pouZit, casto
je velmi jednoduché, usnadni vdm hledani a najdete diky nému co nejrelevantnéjsi dokumenty.
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Priklad pokrocilého vyhledavani v databazi EBSCO.

- Vyhleddvani v: Academic Search Complete, Zobrazit vie | Vyberte databdze

£rsco i | v wyberte pok (vakene) S cdini
AND [=] [ | v | Vyberte pole (voltelné) [~ @
AND E| [ | v | Vyberte pole (volitelng) |E| Pridat fadek
z D edévni | Rozifend vyhledévan | Vizudini vyhledévani | Historie hledini

Rezimy vyhledavani @ © Logicky wraz/fraze Véetné piibuznych slov [
) Hledat viechny zadané terminy
© Hledat kterykoli ze zadanych termindi Prohledavat také v [
O Wvyhledavani SmartText Napovéda phjch texteciyBES

Soucasné je dulezité si uvédomit, Ze je odliSné vyhledavani pomoci vyhledavacich nastrojli internetu
a v katalozich knihoven a databazich. Obecné muZeme rici, Ze:

vyhledavaci nastroje internetu = vyhledavani v plnych textech, tzn. systém prohledava veskery text
obsazeny na strance, miiZe prohledavat i volné dostupné texty ¢asopisovych ¢lankl nebo celé knihy
(napt. Google Books).

katalogy a databaze = predevSim
vyhledavani v polich bibliografickych
zdznamu, tzn. systém prohledava pouze
udaje o dokumentech, napt. nazvy, klicova
slova, misto vydani, abstrakt apod.
(v nékterych databazich je vSak moZnost
vyhledavani i v plnych textech).

kuste si sami zadat do vyhleddvace Google
slovni spojeni Historie pivovarnictvi v
Cechdch. Totéz udélejte v Google Books
a posléze v souborném katalogu MU.
Porovnejte vysledky.

Databazim a internetu se budeme vénovat v nasledujicich dvou modulech.

3.6 Jak vyhledavat v elektronickém knihovnim katalogu

V elektronickém knihovnim katalogu sice nenajdete plné texty dokumentu, ale zajisté se dozvite plno
dalsich informaci:

kde dokument nalézt,

udaje o dokumentu a jeho klicova slova,

jaka dila autora vlastni konkrétni knihovna ¢i jaka vydani dila existuji,

o jaky dokument se jedna (nékdy je dostupna i anotace ¢i recenze) — mohou vam tak pomoci se
rozhodnout, zda ma cenu dokument hledat.

Pro zakladni potifebu na vysoké Skole (zde na MU) by vdm mély stacit tyto katalogy:

Souborny katalog MU, http://aleph.muni.cz,

Souborny katalog CR, http://aleph.nkp.cz,

Katalog Moravské zemské knihovny v Brnég, http://aleph.mzk.cz,

akatalogknihovny v misté vaseho bydlisté (zkuste si nyni najit stranky vasi mistni knihovny a podivejte
se, jaké informace naleznete na jejim webu).

Samoziejmé muZete vyuzit i katalogy jinych knihoven, nezapomernte také na knihovny rtiznych organizaci
muzei, archivli apod.

Prvni tii uvedené katalogy funguji v systému Aleph. Tento systém pro vas nemusi byt moc intuitivni

a uzivatelsky privétivy, nebot vam chce prinést vSechny informace

@ A L E P H a nabidnout rizné sluzby. Chce pro vas to nejlepsi. My jsme pro vas pripravili

v rozSirujicich materidlech ukazku vyhledavani, nevahejte se podivat, jak

INTEGRATED LIBRARY SYSTEM 7
s katalogem zachazet.
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V katalozich knihoven miiZete také vyuzit jizZ pro vas zndmé booleovské operatory, uvozovky a dalsi finty.
Ve vyhledavacim rozhrani si navic mizete vybirat, zda chcete hledat:

e podle autora,

e podle nazvu,

e podle klicovych slov/predmétovych hesel,
e podle ISBN/ISSN atd.

Katalogy vam také umoznuji:
e mitprehled o ¢tenarském konté,
e rezervovat si ptijcenou knihu,
e prodluzovat si ptijcené knihy apod.

Na vyhleddvdni v knihovnim

katalogu je zamérena cdst tkolu
tohoto modulu. Urcité si vyhleddvdani
vyzkousejte.

Musite v§ak byt v doty¢né knihovné registrovani. Vice si prectéte v rozsirujicim materialu Jak vyhledavat
v knihovnich katalozich, ktery velmi doporucujeme k prostudovani, mtiZe se vam hodit pti plnéni ukolu.

4 Ceho se pri vyhledavani vyvarovat

Pii vyhledavani se Casto stane, Ze udélame chybu, ktera znacné zneptijemni cely
vyhledavaci proces a vede k tomu, Ze nenajdeme Zadné informace nebo jich najdeme
méné, nezZ bychom ocekavali.

Miizou to byt napfi-:

e logické chyby - chybné kombinace vyrazi pomoci booleovskych operatori
(AND misto OR a naopak),

e chyby pri psani slov - zaména 0 x O, pismeno versus Cislo,

e jak jsme jiz zdlraznili, je tfeba se seznamit s vyhledavacim systémem, ktery pouZzivime, Spatnym
pouzitim vyhledavacich technik také znac¢né ovlivnime vysledek vyhledavani (je rozdil, zda hledame
v databazi, knihovnim katalogu, na internetu apod.),

e preklepy, pravopis, nékteré systémy napft. rozliSuji velka a mald pismena, nékteré zase vyhledaji
termin i bez interpunkce (tj. vyhledaji termin rizek i rizek).

5 Shrnuti modulu

Pri psani seminarnich nebo diplomovych praci je tieba si uvédomit, Ze existuji riizné
zdroje a prameny informaci, z nichz miizeme Cerpat, a je diilezité se v nich orientovat.
Jsou to:

» kniZni publikace,

» Casopisy a noviny,

» obrazky, umélecka dila,

» zvukové a audiovizualni dokumenty.

Nezapomeiite, Ze velka vétSina z nich je dostupna i v elektronické podobé, a to jako dokument, ktery jako
elektronicky vznikl (tzv. Born Digital), nebo dokument zdigitalizovany. RozliSujeme také zdroje primarni
a sekundarni, podle toho, jaké informace jsou v téchto dokumentech obsazeny.

Informacni zdroje a prameny mizeme hledat v informacnich institucich, a to:
» knihovndch,
» archivech, muzeich, galeriich,
» informacnich centrech,
» specializovanych institucich (napt. Urad priimyslového vlastnictvi, Obchodni rejstiik apod.).

Nejlepsi rada ale zni: pred samotnym hleddnim
se seznamte s vyhleddvacim systémem a
vyuZijte nejriiznéjsich ndstroji a taktik.
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