Trendy, vyhledy,
predpovidani
budoucnosti

&

Ucici se spolecnost

Ucici se spolecnost
|. prednaska

Michal Cerny

,Sclentia potentia est”




* Mooruv zakon: rust je exponencialni
* Predpoveédi jsou slozité

* Futurologie — metodologie? Sci-fi?
. Sarlatanstvi?
Jak videt do _y . .
* Co a pro€ ma vlastné smysl predikovat?

budoucnosti?

- Jak to délat?

* ProcC je to tezke?

+ 1668 Leviathan (Thomas Hobbes):
,Scientia potentia est”




Nepovedené

predpovedi...

1876 ,,Americané telefon potrebuji, ale my ne. My mame
slgo(tjj)stu poslickd.” (William Preece, Britsky poStovni
ura

1943 , Myslim, ze na svete je trh mozna tak pro pet
pocitacu.” (Séf IBM Thomas Watson)

1946 ,Televize se neudrzi na zadném trhu déle nez Sest
mésicu. Lidi se brzy nabazi toho, koukat se vecer co
vecer na drevénou bedynku.” (vysoky predstavitel studia
20th Century Fox Darryl Zanuck)

1966 , Nakupovani na dalku je sice proveditelné, ale
neuchyti se.” (Casopis Time)

1981 , Mobilni telefony v zadném pripade nenahradi
mistni systém telefonu po draté.” (vynalezce Marty
Cooper)

1997 , Apple uz je mrtvy.” (byvaly Séf Microsoftu Nathan
Myhrvold)

2002 ,,Behem peti let bude tablet nejpopularngjsi
formou osobnich pocitacl prodavanych v Americe.”
(spoluzakladatel Microsoftu Bill Gates v projevu na
Comdexu, kde predstavoval tablet Windows)

2004 ,0d nynejska za dva roky bude vyreSen problém

spamu.” (Bill Gates na Svétovem ekonomickém foru)



- Jednoduché analogie — anticky Rim a dneéni
svét....

- Spatny odhad ¢asového ramce inovaci...
* Nabizena reseni maji efektivnejsi
alternativu

* Zvelicovani (vetsi, vykonnejsi, rychlejsi....
nez jak je to ted nefunguje

V ¢cem se dé|aj|' * Zapominame na socialni ramec
» Technologické zmény casto usnadnuji
Chyby .- néjvakgglé%nnost, ale malo kdy ji délaji
slozitéjsi
- Mame to na dosah...

* Nerozumime technice... (,Vysavace na
jaderny pohon budou realitou do deseti let.”
Alex Lewyt, prezident spolecnosti Lewyt
vyrabéjici vysavace (1955))




FYZIKA
NEMOZNEHO ISR

 Star trek
« Star wars
 Ja robot

* Black mirror

* Fyzika nemozného (Michio Kaku)

argo /-dokofan I oy



Metodologie



Zakladni
vymezeni

Solution

Unknown

Known

Radical Innovation

Search Discovery of
for a Solution Problems +
(research) Solutions
Market Pull Questions (creative)
New Territory
Effective Production Search
for a Problem

Product
Development

Technology Push

Known

Unknown

Problem




Ruzné mozné pristupy

Quantitative  Qualitative

Agent Modeling

Casual Layered Analysis

Chaos and Non-Linear Dynamics

Cross- Impact Analysis

Decision Modeling

Delphi Technigues

Econometrics and Statistical Modeling
Environmental Scanning

Heuristic Modeling

Field Anomaly Relavation

Futures Wheel

Genius Forecasting, Vision and Intuition
Multiple Perspective

Participatory Methods

Relavance Trees and Morphological Analysis
Roadmapping

Hobust Planning

Scenario Planning *
Simulation- Gaming

Structured Analysis *
System Modeling

Technological Sequence Analysis
Text mining

Trend Impact Analysis

*

*

* * * * * * * * *

Normative  Exploralc

* * * * * * * *

*

* * * * * * *

* * * * * *

Kvalitativni x kvantitativni
metody

Normativni pfistup x prazkumny
pristup

Zdroj:
https://www.slideshare.net/sha
mekhi-vahid/introduction-to-
futures-studies



Casto pouzivana metoda pro planovani
Ci predikce vyvoje

Soustredi se na jeden problém

Muze byt strukturovany (technologicka

Roadmapping rovina, manazerska, socialni,
vzdélavaci,...)

Je vhodny pro strategickeé rizeni a
planovani

Je citlivy na expertni znalosti




Roadmapping

|dentifikujte ,, produkt” nebo oblast,
které se chcete vénovat

|dentifikujte kritické systémové
pozadavky a cile

Urcete hlavni technologické oblasti,
které jsou treba k dosazeni cill

Urcete technologie, které jsou pro
rozvoj téchto oblasti zasadni

|dentifikovat technologické alternativy a
casove osy

Sledujte také alternativni moznosti
vyvoje, jiné technologie a smeéry

Vytvorte casovy plan vyvoje



Planning and Visioning Roadmap Roadmap
preparation development implementation
and revision

Product Roadmap
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* Delfska metoda je expertni technika pro
predpovidani budoucich jevu. Je zalozena
na anonymnim dotazovani expertu z
daného oboru a hledani konsensu v nazoru
na budouci vyvoj dané problematiky.

* Prognostika neni snadna disciplina - ve
snaze o co nejvyssi objektivitu se delfska
metoda vyvinula ve
vysoce standardizovanou techniku, ktera
S|iblk.;ie raci?(nélgiprozkoumat zvolenou

A problematiku. Diky anonymité expertu je

Delfska metoda metoda imunni vuci vlivu dominantnich

osobnosti oboru - dulezZitéjsi je hledani

shodly.

* Nejzranitelnejsi momenty delfské metody
jsou struktura dotazovani a zejména vyber
expertu. Ty totiz mohou zpochybnit
objektivitu celého Delfska metoda je také
vice kolova a cely proces je pomérné casove
narocny.




* Vyberte experty na danou problematiku
(mUze jich byt 10 az 100 - zalezZi predevsim
na vasich vyzkumnych zémérechs)a zaslete
jim pozvanku do vyzkumu.

 Sestavte vyzkumné otazky a zaslete je
expertum, kteri souhlasili s Ucasti ve
vyzkumu. MUzete je vyzvat k doplnéni
dalSich otazek.

: Vyhlodnot'telodpl?védi; prvniho kola a

A analyzu poslete k vyjadreni zpét expertiim.
Deltska metoda MdUzZete upozornit na zajimavé ¢i sporné
problémy, ke kterym chcete vyjadreni.
Pozadejte experty o vyjadreni, zda
problémy hodnoti jako naléhavé, umoznéte
Jim znovu se podivat a pripadné revidovat
své odpovedi.

- Opeét analyzujte - hledejte statistické
primeéry a predstavte opét vysledky
expertim. Pozadejte ty, ktefi méli extrémni
odpovedi, o dovysvétleni.




Slouzi pro mapovani terénu ci hledani
novych trhl a oblasti

Umoznuje strukturovane ve skupiné

Future wheel hovorit o moznych zménach
Vede k diverzité mysleni

Soustredi se na nasledky zmén a
moznosti, jak na né reagovat




* Doprostred papiru napiste udalost, téma,
problém,...

* |dentifikujte jeho primé dopady, snazte se
byt komplexni

* Nyni se podivejte na jednotlivé dopady a
snazte se na né opét divat izolované, jako
na téma a hledejte jejich vlastni nasledky

Future wheel : T?,ktf) vpo§tvu,pr:é vytvorte mapu s dusledky
tri az Ctyr radu

* Tim ziskate komplexni mapu dopadul a
muUzZete zacit s jejich postupnou analyzou a
zpracovanim. Typicky pro vas bude
zajimavych par bodu v dopadu tretiho nebo
ctvrtého radu, které se mizete snazit
vyresit nebo vyuzit.




Increasad
Marketing
Spending to
Educate about our
products

\

%
Must provide dats
win AP feads

reliance on

MNeed Lol
Mew Marketing . Increased
M . Marketing M -
Different aterials Expertise arketing Costs

MNeed Local
Langu=se Skills

Increased
Compliance Cost=

Different Cliant Newd Loc!

Culturas

Different
Distribution
Environment

Regulstions not
1005 across EU
countrias

New Resulations
Greater reliance on on our Clients

platforms




Pofitatove
simulovani

Multizgentni
simulace

Multiagentni socialni
simulace

Vychodiska:
- Autonomni interaguijici prvky

- Dlraz na emergenci, tedy jevy, které souvisi s chovanim
celého systému

* Oblasti vyuziti: modelovani chovani trha, toky informaci,
etnocentrismus, pohyb lidi, Sireni jazyka Ci nabozenstvi, simulace
rizik ve firme.

* Moznosti védeckého vyuziti: porozumeéni, predikce, zkoumani

* Vyzkousejte si: https://ccl.northwestern.edu/netlogo/
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Klicove predikce



Gartner

* Hype cykle model
* Dlouha tradice, snadné porovnavani

- Délaji jak globalni, tak vybrané zajimave

oblasti podrobngji

* |dentifikace klicovych trendu:

* Transparently immersive
experiences

* The perceptual smart machine age
* The platform revolution



expectations

Secure Access Service Edge (SASE)
Secial Distancing Technolegies

Embedded Al
Data Fabric

Composable Enferprise Explainable Al

Al-Augmented Development
Responsible Al

Multiexperience
Digital Twin of the Perzon
Citizen Twin

Carbon-Based Transistors

Packaged Business Capabilities
Generative Al

Compaosite Al

Adaptive ML

Generative Adversarial
Meterorks

Eidirectional Erain-Machine
Interface

Ering our Own Identity | —

Small Data
Private 5G

Ontologies and
Graphs

Differential Privacy
Bicdegradable
Sensors

Self-Supervised Learning
Low-Cost Single-Board
Computers at the Edge

Authenticated

Health Passport

2019 eLEARNING PREDICTIONS HYPE CURVE

DHA Computing and Storage

Provenan Al-Augmenied Design ARTIFICIAL
INTELLIGENCE (Al)
LEARNING
EXPERIENCE (LX)
: Peak of
Innovation Inflated Trough of Slope of MICROLEARNING
Trigger Expectations Disillusionment Enlightenment VIRTUAL REALITY T
. MOBILE
tl me LEARNING SIMULATION

BADGES (MLEARNING)

LEARNING
ANALYTICS

Plateau will be reached:
EXPERIENCE

O less than 2 years @ 2 to 5years @ 5 to 10 years g more than 10 years & obsolete before plateau AREQEARI)

BLOCKCHAIN
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DISILLUSIONMENT ~ ENLIGHTENMENT  PRODUCTIVITY
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Deloitte

* Vyborné, podrobné, upovidané, obsahlé
zpravy.

* Dobry odrazovy muUstek pro vlastni
premysleni

* https://dupress.deloitte.com/content/dam/d
up-us-
en/articles/3468 TechTrends2017/DUP_Tech
Trends2017.pdf

The where is the what

Mixed-reality use cases and patterns have emerged
around early investments. Though specific priorities
differ by industry, many land somewhere within the
following areas:

Training, education, and learning: AR and VR
can be used to onboard new employees and develop
existing talent by immersing them in highly realistic,
virtual work environments that feature both
educational information and interactive problem-
solving challenges. Immersive environments offer
a number of advantages over tradibional teaching
methods. For example, they provide trainees with
safe (virtual) exposure to complex and potentially
dangerous equipment and scenarios. They also
make 1t possible for supervisors to review video
recordings of training sessions to monitor progress
and tailor lessons to specific employee needs.



Wireless
and mobility

lied
:ﬂmw

Enterprise
miobility
unleashed

Information
management

User
engagement
User

engagement
User

Asset
intelligence

Cyber
intelligence

Social

Visualization

Gensrimlnl
visualization

Gamification

Gamification g::lnurlng Mobile only
goes to work & onl
des
Industrialized Dy design (and beyond) Cognitive
erowdsourcing Social analyties

activation

Amplified
intelligence

implications

Blockchain:
Industrialized Cyber Democratized
analytics implications trust

Machine Dark Cyber Blockchain:

Mixed reality intelligence analytics implications Trust
economy
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Exponentials 1§ Inevitable Everything-
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Design as Business IPv6 (and ClO as Reinventing
a discipline of IT this time we postdigital the ERP
Measured meea ) catalyst _Z myper-hybrid engine Outside-n
innovation cloud architecture
Capability “Almost-enterprise”
Value-driven clouds Best-of-breed applications
application Virtualization Cloud enterprise Services
managemert revolution applications thinking
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New Media Consorcium & CoSN

VZ TECH 21 2 Vyzhkum

Microsoft Kinect Motion
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* Jednoduché predpovidani popularity na
zakladé vysledkt vyhledavani

« Zajistuje zakladni prehled, porovnava
trendy Ci dotazy

Google trends  Jde o vésténi budoucnosti z trendu z
minulosti



https://trends.google.com/

= GoogleTrends  Porovnani

® VR . ® AR . -
e : T + Pfidat porovnani
Hledany vyraz Hledany vyraz
Celosvétové Poslednich 5 let = Vsechny kategorie Vyhledavani na webu »

Zajem v pribéhu éasu @

2020 EDUCAUSE Horizon Report”
Teaching and Learning Edition




UcCicl se spolecnost



* Bud'v kontextu sociologickém, kdy
oznacuje stav spolecnosti (té aktualni)
nebo pedagogickém, ve kterém je
spojen spise s konecnym stavem, ke
kterému sméruje.

- Zounek: , Celé tri Ctvrtiny nezdatnych (v
Dva pohledy na praci s ICT)” (75,6 %) nepocituje zadnou
potrebu vzdélavat se v nasledujicim roce
a dalsich 13 % respondenti se chce
zucastnit jednoho kurzu.”

ucici se spolecnost

* ProcC se lidé vzdélavaji?

* Nejde o (Uplné) novy fenomén




* Formalni: vSe co konci diplomem s
kulatym razitkem

* Neformalni: vSe co je organisované a
nekonci diplomem s kulatym razitkem

* Seda zona mezi tim
* Informalni vzdélavani

Druhy vzdelavani

* Kurikulum x ad hoc pristup
« Zdarma x za penize
* Autorita x autonomie

* Formalizace neformalniho vzdélavani —
je to dobre nebo spatne?

* Univerzitni pristup a C kredity




* Smyslem vzdélavani dospélych je v
integralni andragogice:
* Enkulturace
* Socializace
* Personalisace
- Mélké a siroké kurikulum x hluboké a
uzce profilované vzdélani
Andragogicky - Skeptické x optimistické pojeti
kontext  Kazdy jedinec disponuje:
* Kulturnim kapitalem
* Socialni kapitalem
* Oba dva jsou pritom navazany na
vykon povolani (do znacné miry
dominante)




Jiné smery andragogiky




Kontext

Rychlé zmény — Mooruv zakon

Nova povolani

Stara povolani se zcela novou naplni
Globalizace

Skola nemUzZe pfipravit na vykon
konkrétniho povolani: nevi, jaké bude

Celozivotni x postgradualni vzdelavani —
certifikace, unifikace, svoboda

Kvalifikace x vzdelani

Adaptabilita, flexibilita, ... ale co to je?



Cena vzdélavaciho obsahu

Encarta Retail Price: 1985-2009
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* Ceni jsou lidé a osobni kontakt, nikoli
informace samotné

* Encyklopedické informace jsou dulezité,
ale nic nestoji (Wikipedie)

Cena vzdélavaciho

obsahu

« K emu jsou ucebnice? Jak nova by v
nich méla byt data? A jaka?




Suma védomosti, znalosti a dovednosti?

Schopnost resit problémové ulohy?

Verejny nebo soukromi statek?

Schopnost uplatnit se na trhu prace?
- 777

Co je vzdeélani?

Co je uceni?




* Péce: zajisténi podminek pro osobni
rozvoj, vnéjsi motivace atp.

* Vzdélavani: vnitrni proces, do znacné
miry psychologicky (personalizace)

, , v * VVychova: vnejsi proces systematického
Vychova, pece, pUsobeni - enkulturace

vzdéelavani

* Lze to od sebe ale takto oddélit? Redlne
zfejme ne.
* Ale: Jak vychovavat dospélé?

* Lze je vzdélavat bez vychovy?




 UdrzZeni kvalifikace (a mista)
- Zlepseni kvalifikace (kariérni posun)

* Potreba zameéstnavatele

Motivace pro

vis. sy  Osobni rozvoj
vzdelavani se o

* Digitalni propast

* Antropologicka potreba

c ... 0?7




Mira autonomie

Z vnéjsku rizené vzdeélavani
Seberizené vzdélavani

7 7

Sebeurcené vzdélavani

Kdo by mél stanovovat plan vzdéelavani?
A podle Ci potreb (zaméstnanec x
zamestnavatel)?

Vi Clovék, co by se mél naucit? A muze
se ucit sam? (paradox Tomas
Akvinského: Pokud by se clovék mohl
ucit sam, uci se to co jiz vi, takze se
neuci.)

Role ucitele x mentora x supervizora
Vnitrni x vnéjsi motivace



* Co se Clovék muze ucit:

Konkrétni instrumentalni znalosti
Klicové kompetence

Osobnostni vzdéelavani

* Osvojovani si novych profesi
Vzdelavaci obsahy (rekvalifikace)

* Rozvoj expertnosti

* Socialni dovednosti

* A jak? Je velky rozdil mezi vzdélavanim
dospélych a deéti?




Kriticka teorie x kredencionalismus x
humanisticky pohled

Vzdélani jako moznost socialni
intervence:

* Vzdélani jako cesta ze socialné Ci
ekonomicky problematického
prostredi

Socialni rozmeér - Socidlni poradenstvi
* Péce o tzv. treti svet

/ména rozmeéru vzdelavaciho prostredi

Integrace:
* Do spolecenského zivota
* Do online komunity




Dotazy, pripominky,
komentare...



