Socialne-kognitivni pristup
v psychologii: historie

1. polovina XX. stoleti

behaviorismus kognitivhe orientovane
teorie osobnosti

« C. L. Hull « gestalt psychologie

 E.C. Tolman « K. Lewin (teorii pole)

« B. F. Skinner * G. Kellyho (teorie

e J Dollard & N. E. osobnich konstruktu)

Miller



7 60. — 70. léta 7

teorie socialniho uceni  rozvoj kognitivni vedy
* J. Rotter

* A. Bandura

 W. Mischel

N 80.léta—soucasnost ¥
socialne-kognitivni pristup
1986 — Albert Bandura:
Social foundations of thought and action:
A social cognitive theory




John Dollard (1900 — 1980)
Neal E. Miller (1909 — 2002)
« Struktura

— systém navyku, které si Clovék osvoji v détstvi
V procesu uceni

— navyk = podnet, kliC, reakce, posileni
* Dynamika
— redukce tenze vyplyvajici z pudovych potreb

— primarni a sekundarni potreby



* Vyvo]

— postupneé osvojovani repertoaru sekundarnich
potreb
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celozivotniho zakladu osobnosti

— pro tvorbu osobnosti jsou rozhodujici
nasledujici Ctyri nacvikove situace:
1. nacvik krmeni
2. nacvik cCistotnosti

3. nacvik chovani v oblasti sexualnich projevu

4. nacvik ovladani hnévu



George Albert Kelly |1
(1905 — 196606) o

 teorie osobnich konstruktu ' |
— konstrukt = zpusob vnimani a interpretace udalosti
» Kellyho pohled na Cloveka
— kazdy Clovek je vedec, jeho cilem je predikce a
kontrola jevu
« Kellyho pohled na vedu, teorii a vyzkum
— konstruktivni alternativismus
— teorie: rozsah & ohnisko vhodnosti




Struktura

» konstrukt
— bipolarni
— rozsah vhodnosti a ohnisko vhodnosti
— typy konstruktu:

* jadrove a periferni
 verbalni a neverbalni
e nadrazené a podrazeneé

* The Role Construct Repertory (Rep) Test



Dynamika
 anticipace udalosti = predikce budoucnosti

Rust a vyvoj

» konstrukty odvozeny ze sledovani
opakujicich se vzorcu udalosti

 zvySujici se komplexita konstruktu

» schopnost empatie (védomi konstruktu
jinych lidi)



Julian Rotter (1916 — 2014)

Teorie socialniho uceni
* Potencial chovani

« OcCekavani

* Hodnota posileni

* Psychologicka situace

ocus of control



Socialne-kognitivni pristup
v psychologii: soucasny status
« Zakladatele & hlavni predstavitele:
Albert Bandura, Walter Mischel
« Experimentalni socialni psychologie:

M.W. Baldwin, A. Greenwald, E. T. Higgins,
H. Markusova, N. Cantorova, J. F. Kihlstrom

« Zakladni znaky socialne-kognitivni teorie osobnosti
(Cervone a Shoda, 1999):

— definovani osobnosti
— veédecky jazyk
— metodologicka strategie

— aplikacni vyuziti



Somalne—kognltlvnl teorie

"\

Teoreticka vychodiska:

1. Osobnost = jasky systém (self-system),

kognitivni potencial aktivovany a rozvijeny
socialnim prostredim

2. Odmitnuti ,dualitnino” pojeti osobnosti
— dualita Ja jako subjektu a objektu dusevni Cinnosti

— dualita struktury a procesu Ja-systemu
— dualita socialni struktury a osobni agendy

3. Duraz na aktivitu Clovéka (,agentic view of person®)



Struktura & dynamika osobnosti =

zakladni lidske schopnosti
(capabilities):

sch. symbolizace (kognitivni zpracovani
informaci)

sch. zprostredkovane ziskavat informace
(observacni uceni, modelovani, zastupné uceni)

SC
SC
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n. anticipovat budoucnost (oCekavani)
n. seberegulace (standardy)

n. sebereflexe (self-efficacy)



sch. symbolizace (kognitivni
zpracovani informaci)
Symboly — nastroj mysleni, porozumeni
prostredi a jeho ovlivhovani

Vétsina udalosti svuj vliv na Clovéka
prostrednictvim kognitivnino zpracovani

Kogn. faktory podminuji, ceho si
vSimneme a jaky vyznam tomu prisoudime

Kognitivni modely, voditka, testovani
reseni, alternativni reseni



sch. zprostredkovane se ucit:
observachni uceni

Cre %6 FURT wiR™n srep—CuECRarkE . S
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sch. zprostredkovane se ucit:
modelovani

Modeling—Social
learning theorists empha-
size the importance of ob-
serving others in the ac-
quisition of behavior.
(Drawing by Opie; T
1978 The New Yorker




sch. anticipovat budoucnost
(oCekavani)
Cile, anticipace konsekvenci, plany akci

Schopnost zamerne jednat je zalozena na
symbolickych aktivitach = reprezentace
budoucich udalosti

Ocekavani vysledku

Posileni = forma incentivni motivace, ktera
pusobi na jednani prostrednictvim
oCekavani (X automaticky posilovac
odpovedi)



sch. seberegulace (standardy)

1) Sebepozorovani

(pfresnost, konzistence a Casova blizkost sebemonitorovani)
2) Sebehodnoceni — standardy

- srovnani s vysledky druhych

- hodnotove preference a pocit osobni
adekvatnosti

- vnimani determinant chovani
3) Reakce na vlastni chovani

- hmotné a hodnotici

- osobni a externalni vysledky



sch. sebereflexe (self-efficacy)

» Lidé nejen Cinitele vlastniho jednani, ale |
posuzovateli vilastniho fungovani

* Rozlisovani mezi presnym a vadnym
fungovanim

» Testovani: predikce udalosti + hodnoceni

presnosti/spravnosti a funkcni hodnoty
vlastniho mysleni



* Myslenkova verifikace (na zaklade sch.
sebe-reflexe) - mody:

— Neaktivni — zalozena na mire shody mezi
oCekavanim/predikci a vysledkem

— Zastupny — sledovani druhych
— Persuacni — experti a metafyzika

— Usudek (logicka verifikace, bizarni vidéni
reality)



« Self-efficacy = osobni presvedceni o
vlastni schopnosti vyrovnavat se s
Zivotnimi tezkostmi a vyzvami

« Zdroje:

— Zazitek mistrovstvi
— Zastupna zkusenost
— Socialni persuaze

— Fyzicky status



Aplikovaneé oblasti
* psychologie agrese
(aplikace poznatku o observacnim uceni)

* psychologie moralky
(Banduruv pojem ,moralni vyvazanost")

» psychosocialni a terapeutické intervence
(kognitivne-behavioralni terapie)



Psychologie agrese

Observacni uceni, modelovani

— model (autorita) - zapamatovani - nove vzorce
chovani (akvizice) - motiv (chovani se projevi)

Obecné: odmeény a tresty upevnuji Ci eliminuji

odpozorované chovani

U agrese: trest ma maly tlumici ucCinek (trestajici

model je chapan jako uspesny v dosazeni cile

—> posileni agresivniho chovani)

Experiment BOBO, BOBO 1, BOBO 2



http://www.youtube.com/watch?v=hHHdovKHDNU
https://www.youtube.com/watch?v=hHHdovKHDNU
https://www.youtube.com/watch?v=NjTxQy_U3ac

Psychologie moralky

* Moralni vyvazanost (disengagement)
» Seberegulace — standardy (mravni)

» Zdroje motivace moralniho jednani
— Vnitrni a proximalni incentivy
— Distalni socialni incentivy
— Kolektivni podpora
— Moralni vyvazanost (ospravedlnovani se)

= obelsteni svedomi, potlaceni moralni
seberegulace maskujici egoisticke motivy



* 4 formy vyvazani se (sebesankce
vyvazany):
— Rekonstrukce chovani
— Zatemnéni kauzalni pusobeni
— Zakryvani zranujicich dusledku
— Dehumanizaci nebo obvineni obeti



* V ramci kazde formy mechanismy:
— moralni ospravedineni
— Eufemistickeé oznacCovani
— Vyhodne srovnavani
— Preneseni zodpovednosti
— Rozptyleni odpovednosti
— NevSimavost k dusledkum
— Dehumanizace
— Prisouzeni viny



