Jak poskytovat konstruktivni zpétnou vazbu
Pteklad z How to provide constructive feedback (European School Academy)

Zpétna vazba je jednim z nejsiln€jSich vlivii na uceni: jejim cilem je identifikovat silné
stranky a slabé stranky a poskytuje jasné kroky ke zlepSeni. Proto by méla mit vychovny
charakter.

Jaky postup miizete pouzit, abyste zlepsili zpétnou vazbu a poskytovali ji s jistotou?
1. Zpétna vazba by méla byt kratka, ale efektivni

Na vasich slovech zélezi, proto se snazte, aby vase zpétna vazba byla kratkd, smysluplné a
vystiznd. Doporucuje se pouzivani trpného rodu, protoze je klicem k poskytovani zpétné
on

vazby, ktera je uzite¢nd, aniz by byla osobni (napf. "je tu (nabizeno) malo ptikladi" misto
"nabizite malo ptikladd").

2. Zamérte se na silné stranky

Muzete zacit tim, ze se zaméFite na silné stranky dané prace - na to, co se vam na ni libi -,
abyste zmirnili ,,Stiplavost kritiky* a stimulovali centra odmény v mozku, diky ¢emuz bude
pfijemce otevieny tomu, aby pfijal kritiku.

3. VSimnéte si oblasti, které je tieba zlepsit

Vyhnéte se vagni a obecné zpétné vazbe a snazte se najit oblasti, kde by prace mohla byt
provedena lépe (vychazime ze zadéni, tj. cile aktivity).

4. Bud’te konkrétni a poskytnéte praktické navrhy

Podélte se o své napady, jak by bylo moZné tyto oblasti zlepsit a vysvétlete, proc by tyto
napady mohly vést k lepsim vysledklim. Vas kolega bude 1épe reagovat na pokyny, pokud
budou jasné a konkrétni.

5. Podékujte a zakoncete ZV pozitivné

Nezapomerite diskusi ukoncit v pozitivnim duchu, abyste dali najevo ditvéru ve schopnosti
svych kolegl zlepsit jejich praci. Navazte na ni diskusi o tom, jak 1ze k tomuto ucelu vyuzit
jejich silné stranky.

Piiklad

1. Tohle je skvéla/skvélé....... (napr. plan lekce) s inovativnimi napady, jak ...... (téma aktivity). Zv1asté se mi libi zpisob, jakym

...... (nap¥. kombinace téchto vyucovacich metod) a myslim, ze aktivita ...... (popis) bude velmi uzitecna.

4. Dalsim dobrym ndpadem by mohl byt ....... (poskytnout praktické navrhy). Takova aktivita by mohla poskytnout
prilezitost...... (vysvétlit uicel svého navrhu).

5. Celkov¢ velmi dobfe promyslena a zorganizovana prace. Dékuji


https://drive.google.com/file/d/17T4n-bs89TcgXoGb9FLmncvUnWNg9dJA/view?usp=sharing

