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Pro web www.brno.cz zjistéte:

-
U kOI 2 Jaky podil uzivatelt navstivilo stranky tykajici se obcanskych
prukazu?

Kam lidé chodi z rozcestniku obZanskych prakazu?

Jaké stranky navstévuji arednici z magistratu? Srovnejte se
segmentem béznych uzivateld.
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Ukol 3

Pro www.centrum-mandala.cz
zZjistéete:

— Jsou nejaka slaba mista
objednavkového procesu? Co
tam muze byt Spatné?

— Na jaké stranky se pfi upravach
zameérit jako prvni?

*0

Viechny Géty » Google Merchandise Store

1 Master View ~

Q,  Prohledavani prehledd a na

M DOMOVSKA STRANKA

Y PRIZPUSOBENI

Prehledy

(O  VREALNEM EASE
S PuBLIKUM
AKVIZICE

CHOVAMNI

* 0 %

KONVERZE

Cile

v  Elektronicky obchod
Prehled
Chovani nakupujicich

Chovani pfi platbé
Q)  OBJEVUJTE

ﬂ: SPRAVCE

Analyza chovani nakupujicich @

Viichni uZivatelé
100,00 % Navstévy

W ravEtswy Pribéh nakupy I Opusténi

Viechny navatévy Mavstévy
216,108 41,363
<

19.14%

\ 4 \ 4

Zadna aktivita v Nakupech Zadné pfi

173 621 s030% 27 892

Mavatévy Opusténi % miry dokonéeni

Typ uZivatele - Viechny ndvitévy J


http://www.centrum-mandala.cz/

Ukol 4: ecommerce
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Centrum-mandala.cz pro
minuly rok Q3 + Q4: Jaké

produkty generuji trzby a jaké
maji potencial (buy-to-detail

rate)?

Jaké konkrétni kroky byste
meli podniknout?
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Primémni dimenze: Produkt w4 jednotka produktu  Kategorie produktu (rozsifeny elekiro bchod)  Znacka produktu
Sekundami dimenze ~
Vykon prodeje
Produkt
Trzby za produkt A
) 102 546,48 ,Ké
1. Plastovd $ablona pro tvofenf vlastnich manda 34 575,84 KE (3372 %)
2. Stolni mandalovy kalend&r 16 656,93 KE (16,24 %)
3. On-line kurz Cesta Mandaly 7 851,22 KE (7.66%)
4. Mandalové omalovanky - od vybarvovani po tvofeni 4 462,93 KE (4,
5. Piskovani mandal 373792KE (
6. Inspirovane Zentangle 357791KE (349%)
7. Mandalovy set pro zatatecniky 295044 KE (288 %)
8. Umeéni zentagle 2 866,08 KE (279%)
9. Mandalové antistresové omalovénky 2603,35KE (254%)
10.  Mandalové karty 2 443,05 KE (238%)

zafi 2017

Unikatni nakupy
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