MANAGEMENT
TRIDY




Co jste se dozvedeli z oblasti skolni psychologie

do dnesniho dne?

Slido 1064718




Jake otazky byste polozili chatu GPT k

nasemu tematu management tridy?







Nekazen ve tride

Jak si predstavujete nekazen ve tfidé?

Jakou roli bude v tomto tématu sehravat Skolni psycholog?

Jaké mohou byt pficiny nekazné ve tfidé?

Kazen a respekt k pravidlim, a pfitom uvolnéna a pratelska atmosféra. Je vibec mozné mit ve tfidé oboji?

Je nekazen véci patologie?




MECHANISMUS NEVHODNEHO
CHOVANI

Podle Alfreda Adlera a Rudolfa Dreikurse
- Adler: hybnou silou lidskeého chovani je potreba nalezet, tzn.
- Byt soucasti vztahu

- Byt schopny/a

- Byt dulezity/a
- Odvaha byt nedokonaly/a

- Lidé voli rlizné postupy, jak pocitu nalezeni dosahnout. Pokud jim to
nejde pozitivnim zpusobem, zvoli nevhodné chovani, jen aby potfebu
nalezeni naplnili (,negativni pozornost je lepsi nez zadna pozornost")

- Co je cilem zakova nevhodného chovani? Co potrebuje sytit?
./




MECHANISMUS NEVHODNEHO
CHOVANI

(| 4N\ N / T~ " .| A
o Dreikurs: pokud dité neciti naplnéni potreby nalezet (subjektivne
vhimane), zvoli si nahradni, chybny cil chovani:

o Byt sou€asti vztahtu => pozornost (napf. predvadéni se, Zalovani)

o Byt schopny/a => moc (napr. odporovani, odmlouvani)
o Byt dulezity/a => pomsta (napf. pasivni agrese, zlomyslnost)
o Odvaha byt nedokonaly/a => vyhnuti se (napr. netecnost, pasivita)
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ZASADY PRO ZVLADANI OBTIZNYCH
SITUACI S ZAKY
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1. NEJEDNA SE O SOUBOJ

2. NENI TO OSOBNI

3. KDYZ VYCHOVNY POSTUP U NEKOHO NEFUNGUJE, HLEDEJTE JINY

4. NEZUSTAVEJTE V OBTIiZNE SITUACI SAMI

—




REAGOVANI NA NEVHODNE CHOVANI
ZAKU — pfedpfiprava

( R\ VWl / ™~
Prace na pozitivnim vztahu se tfidou (nepfinese to absenci obt|2|, ale mnohem Iépe se

resi, kdyz tfida vnima, ze mate navazany dobry vztah)

Mit zakladnu v pravidlech (abychom méli na co se odkazovat pfi upozorfiovani na
nevhodné chovani)

o Pravidla (Skolni rad, tridni pravidla, pravidla hodiny..)
o Dobre je znat
o Rozumét jim, co je jejich duvodem a cilem (vy i zaci)

o Uvédomit si, ktera pravidla jsou pro mé zasadni, a disledné reagovat na jejich
prekracovani

C/



REAGQVA[\Ii NA NEVHODNE CHOVANI
ZAKU — na co si davat pozor
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o Vzdy mluvit o chovani, ne o osobe zaka, pouzivat konkrétni popis (vidim, slySim...)
o Davat si pozor ve svych vétach na ,vzdycky®, ,nikdy"... (,Nikdy neposlouchas* — opravdu nikdy?)
o Neptat se ,proc“, kdyZz nas nezajima odpovéd

o Nenechat se zakem odveést od jadra (pfi vymluvach Zaka se opakované vracet k tomu
dulezitému, co chci fesit)

o PFi konfrontaci zaka idealné oddélit od ,publika“ (od ostatnich zaku)

o Odstupniovat reakci (urcit si, jaké zplsoby pouZziji pfi prvnim napomenuti nebo pfipomince
pravidel, a jaké pfi opakovaném nerespektovani pravidel)

o V idealnim pfipadé se vyvarovat sarkasmu, ironie, ,nevericnym® otazkam

o V zadnem pripade nezesmésnovat zaka, nedélat ,show" pred tridou




: ZTISENI TRIDY, PRACE S HLASITOSTI
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Vzpomerite si na svoje Skolni léta a to, jakym zpusobem vyucujici tiSili tfidu (hlasitost
projevu, rychlost projevu, o€ni kontakt, gesta, vyuzivani prostoru...):

o Co si pamatujete, ze nefungovalo?

o Co si pamatujete, ze fungovalo?




PRACE S HLASITOSTI TRIDY
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https://www.youtube.com/watch?v=jOthR55nowQ&list=PLzYeYIITZPhgF-pVaD-
PQ AVTwkZJzxou&index=11



https://www.youtube.com/watch?v=jOthR55now0&list=PLzYeYllTZPhqF-pVaD-PQ_AVTwkZJzxou&index=11
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https://www.youtube.com/watch?v=jOthR55now0&list=PLzYeYllTZPhqF-pVaD-PQ_AVTwkZJzxou&index=11

PRACE S HLASITOSTI TRIDY - tipy

o Zacit u sebe

o pribézné si u sebe kontrolovat, jak mluvim ja jako vyucujici (tfida ma tendenci zvySovat svou hlasitost, pokud
vyucujici zvySuje svou hlasitost)

o KdyzZ je potfeba: ztiSit hlas, zpomalit tempo feci, pfipadné svij hlas o néco malo prohloubit
o NeocCekavat, Ze tfida bude 100% casu potichu, nebrat to osobné

o Dopredu si se tridou domluvit a nacvicit podnéty a reakce na né

o Klidné zapoijte tfidu, spolecné zkuste vymyslet signal, kdyz potfebujete pfedat néjakou instrukci, nebo kdyz hluk
ve tfidé pfesahne urcitou mez

o Napf. vyucujici vytleska urcity rytmus, zaci mu ,odpovi“ pokraovanim rytmu, poté €ekaji potichu na instrukce (je
tfeba si pfesné stanovit, co bude nasledovat po tleskani vyuéujiciho a toto spole&né nacviéit a nepokracovat dale, NOISE-O-METER
dokud neni patficna odezva, napf. kdyz uslySim rytmus, podivam se smérem k p.u., doplnim rytmus zatleskanim, po
ném nic nefikam a posloucham, co vyucujici bude fikat)
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© TeDIOmer hIUKU Playground

o Pomaha poskytovat Zakum voditko, co od nich oCekavame, zaroven poskytuje zpétnou vazbu, jak moc hlu¢ni
jsou -~
o Vyvésit teplomér hluku na viditelné misto, seznamit s nim zaky vyzkouset si rizné urovné hluku, pfi riznych
chvilich hodiny zaznacit, jaky uroven hluku oCekavame

o Kdyz prekrocCi, dat zpétnou vazbu (napf. ,Nyni jste na urovni 3, abyste se slySeli a mohli v klidu pracovat,
potfebujeme uroven 2, diky.“)




(ve Skolnim radu je zakazano pouzivani mobil(i ve skole; samostatna prace, Cyril si da
do usSi sluchatka a zapne si z mobilu hudbu, pfitom pini ukol, hudbu je slabé slyset)

U: Cyrile, jaktoze mas pustény mobil a jesté k tomu na ném poslouchas hudbu! To teda
prehanis! Okamzité ho vypni a schovej!

C: Ale nasi tfidni nevadi, kdyz si poustime hudbu u samostatné prace.
U: Nebud na me drzy!

C: Ale fakt. (otaci se na spoluZéaky, ktefi situaci pobavené sleduji) Ze nam to dovolila?
(spoluzaci souhlasné prikyvuji)

U: Ja jsem ti to ale nedovolila. Dej mi ten mobil, zabavuju ti ho. No, bude to? (stoji
S natazenou rukou)

C: Tak ja ho teda schovam..

U: Rekla jsem, dej mi ho!!

C: Je to muj mobil, nebudu vam ho davat!

U: Jak to se mnou mluvis?!! Jestli nejsi schopny se chovat slusné a dodrzovat Skolni
rad, bez okamzité za dvere.

W (C naStvané a teatralné odchazi ze tridy, bouchne dvermi)

Priklad situace, kdy techniky vyuzity nejsou:

Zkuste odpovédét na
nasledujici otazky:

« Jak se citi
VyucCujici?

o Jak se citi zak?

« Co se zak timto
naucil?



Priklad situace, kdy jsou techniky vyuzity:

(ve Skolnim radu je zakazano pouzivani mobilt ve Skole; samostatna prace, Cyril si da do
usi sluchatka a zapne si z mobilu hudbu, pfitom plni tkol, hudbu je slabé slySet)

U: (jde k zakovi, navazuje ocni kontakt, neverbalné ukazuje, aby si vyndal sluchatka z usi) ‘zkuste odpovédét
Jak ti jde to cviceni? na’nésledujici
C: Jde to. otazky:

U: Cyrdo, jaké je pravidlo pro pouzivani mobilt v nasi Skole?

Jak se citi
C: Nasi tfidni nevadi, kdyZ si poustime hudbu u samostatné prace. vyucujici?

U: To je mozné, ale v této hodine plati to, co je napsano ve skolnim radu. Vypni ten mobil
prosim a dej ho bud’ na muj stul nebo do své tasky. Za chvilku pfijdu a projdeme to
cviCeni. (odchazi, nevénuje zakovi pozornost, pozdéji za nim jde zjistit, jak mu jde
samostatna prace)

Jak se citi zak?

e Co se zak timto
naucil?

Pokud neposlechne predchozi pokyn:
U: VSechno v poradku? (o cvieni, které zak vypracovava)
C: Jo.

R U: Vidim, Ze mas stale zapnuty telefon. Pokud se rozhodnes ho nevypnout, budeme se
2/ muset setkat po hodiné a resit to jako prestupek proti Skolnimu radu.




TECHNIKY K VYUZITI PRI KONFRONTOVAN
7AKA CHOVAJICIHO SE NEADEKVATNE

1. Neverbalni 2. Uvod

signaly - pfed tim, nez zaka konfrontujeme s tim, ze se chova nevhodné, je vhodné zaméerit se
- neverbalné na to, co ma zrovna délat (,Chté&l by ses na néco zeptat ohledné tohoto cvi¢eni?“)
kontaktujeme - nebo pozdravit, zeptat se na jméno, zeptat se, jak se ma...
nevhodne se - ivod na chvili odvede pozornost, mize pomoci narusit automatickou reakci zaku

chovajiciho zaka postavit se do opozice, posiluje vztah
a neverbalne jej

korigujeme
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5. Casteény souhlas/
Blokovani
- vyuziva se, kdyz zak
pouzije argument, ktery
pfi konfrontaci zavadi
rozhovor jinym sméerem
- odpovime: ,To je
mozné“ a pak
zameérime pozornost
zpét k puvodni
otazce/pokynu
- klidné opakovane
- vyuzit namisto
reakce: ,Mné je uplné
jedno, co
...fika/mysli/déla“

A

)
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.-

8. Pripominka pravidla
- bud' ho zopakovat nebo
se na néj zaka zeptat

r

9. Konfrontovani s nasledky

(, A 1 W

7. Poskytnuti chvilky
- po pokynu zakovi, aby zménil
neadekvatni chovani, zaméfime
pozornost na vyukovy proces,
nebo na celou tfidu
- nestojime autoritativné nad
zakem a nekontrolujeme okamzité
uposlechnuti — vede ke stavéni se
do opozice
- poselstvi: predpokladam a
ocekavam, ze poslechnes
- zve, povzbuzuje zaka
k poslechnuti, vede k prevzeti
zodpovednosti
- pozdéji nasleduje ,kontrola®

)
¥ vyuziva se az potom, co se na poruseni pravidla upozornilo a dal se Cas na
J upravu chovani
- ,Pokud se rozhodnes mobil nevypnout, budeme muset spolu resit tvoje
chovani po vyu€ovani.“ (=> kazensky postin)



U: (jde k Zakovi, navazuje ocni kontakt, neverbalné ukazuje, aby si vyndal

sluchatka z usi)

Jak ti jde to cvigeni? <=

C: Jde to.

U: Cyrdo, jaké je nase pravidlo pro pouzivani mobilli v nasi skole? ﬁ

N

C:N

samostatné prace.

U: To je mozné, ale v teto hodiné platl to, co je napsano ve Skolim radu
ten mobil pr05|m a dej ho bud’ na muj stul nebo do své tasky./’
projdeme to cvicCeni.

(odchazi, nevénuje zakovi pozorn{gst, pozdéji za nim jde zjistit, jak mu jde

samostatna prace)

Pokud Cyril neposlechne predchozi pokyn:

U: VSechno Kpofédku? (o cviceni, které Zak vypracovava)

C: Jo.

Vv
U: Vidim, ze mas stale zapnuty telefon. Pokud se rozhodnes ho nevypnout,
i budeme se muset setkat po hodiné a resit to jako prestupek proti Skolnimu
2 radu.




REAKCE NA NEVHODNE CHOVANI ZAKU
A. ,Rychlozasah”
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o Instrukce k chovani
o oslovit konkretni zaky, pak kratce a strucné vyjadrit ocekavané chovani

o Neverbalni signaly
o Pripominka pravidla
o bud' ho zopakovat nebo se na nej zaka zeptat

o Jasné vymezeni

o pojmenovat, urcit hranice, dal nerozvadet




REAKCE NA NEVHODNE CHOVANI ZAKU
B. Odstupnovani reakci:
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Prvni stupen: pripomenuti pravidla
o ,Jaké je pravidlo ohledné pouzivani mobilnich telefon na nasi Skole?*
o = potvrzeni hranice

Druhy stupen: prima instrukce (efektivnéjSi pokud dame ,na vybér®)
> ,Vypni ten mobil prosim a dej ho bud’ na muj stdl nebo do své batohu.”

o pokud ze strany zaka néjaké vymluvy, |ze CasteCné pfripustit (,to je mozneé®), zopakovat
pokyn, odejit

“Dat mulji chvilku“

Treti stupen: dat védeét disledky, pokud se rozhodne neposlechnout
o ,Bud se rozhodnes ten mobil vypnout, nebo ti budu muset dat poznamku.”
o ldealné bez tonu vyhruzky

s | 1 =




REAKCE NA NEVHODNE CHOVANI ZAKU
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Priklad postupu:

1. Oddélit zaka od ,publika® (FeSit mimo pozornost ,publika®); klidné vickrat zopakovat predchozi
pozadavek (v klidu, bez kfiCeni a vyhrozovani)

2. Udélat ,uvod” (pozdravit, jak se ma/ nebo se zeptat na to, jak jde cviceni)
3. Popsat zakovo chovani (vidim, slySim..)
4. ,Jakeé je pravidlo pro..?"

5. Pokud se Zak haji, vyuzit Castec¢ny souhlas (,To muze byt pravda, To tak muze byt..“), vratit se
k otazce (pokud ani po treti neodpovi, pfipomenout pravidlo sam/sama)

6. Smérovat k naprave chovani — bud nechat zaka fict, nebo pouze implikovat (sam/sama vis, co
mas délat), nebo dat volbu

/. Zamerit znovu pozornost na uceni. ,Prijdu se za tebou podivat o néco pozdeji, jak ti to cviCeni
jde.”

8. Nechat Cas
9. Zkontrolovat splneni, opét otazka ohledne toho, co ma délat
10. Pokud nesplnil/a => dat na vybér (bud se rozhodnes takto, nebo nastane tohle...)




KARTY BEZRAKOSKY
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o Sada karet predstavujici konkrétni techniky a postupy, které pomahaji v
problematickych situacich s zaky nebo tridou




In my world there are

NO BAD KIDS,

just impressionable,
conflicted young people
wrestling with

emotions & impulses,
trying to communicate

their
feelings & needs
the only way
they know how.

- Janet Lansbury




UZITECNA VIDEA

o Teaching with Bayley NA YOUTUBE

o Videa, ve kterych odbornik na management tridy rozebira na konkrétnich
situacich postupy prace se tridou




Shrnuti seminare
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o Mechanismus nevhodného chovani (potfeba nalezet, chybné cile chovani pozornost,
moc, pomsta, vyhnuti se)

o Zasady: Neni to souboj, Neni to osobni, Kdyz nefunguje, hledejte jiny postup,
Nezustavejte v tom sam/sama

o Predpriprava - Pozitivni vztah se tfidou, Pravidla
o Popisuji chovani, ne osobu zaka
| o ZtiSeni tridy, prace s hlukem

o Konkrétni techniky, prace s nimi

—




/DROJE
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K tématu managementu tridy doporucuji zdroje:

o ROGERS, Bill. (2015). Classroom behaviour: a practical guide to effective teaching, behaviour
management and colleague support. 4th edition. Los Angeles: SAGE.

o Tesarova, M. (2016). Jak na zaky: zvladani naro¢nych situaci ve tride. Portal.

o Youtube videa (doporucCeni ukazané na jednotlivych situacich od Johna Bayleyho)
https://www.youtube.com/watch?v=KkXRjrSsMQg&list=PLA26B82A2DCD3E429

Dalsi pouzité zdroje:
o Sirikova, M., Sté&pankova, M., & Valaskova, M. (2013). Spolu a jinak ve vychové a vzdélavéni. Brno: Mansio v. o.
S.

o https://www.youtube.com/watch?v=5mQ0iGm-jkNw

itube com/watch?v=kR0Quyal M150
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https://www.youtube.com/watch?v=KkXRjrSsMQg&list=PLA26B82A2DCD3E429
https://www.youtube.com/watch?v=5m0iGm-jkNw
https://www.youtube.com/watch?v=5m0iGm-jkNw
https://www.youtube.com/watch?v=5m0iGm-jkNw
https://www.youtube.com/watch?v=kR0uuaLM15g

ZDROJE OBRAZKU

o https://webcomicms.net/holding-hands-circle

o https://blogs.psychcentral.com/mentoring-recovery/2011/11/the-necessary-temper-tantrum/

o https://blog.advancementcourses.com/classroom-posters/classroom-poster-noise-o-meter-3000/
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