DOTAZNIK

Podstatou dotazniku je zjisténi dat a informaci o respondentovi, ale i jeho nazora a postoju
k problémim. Forma pisemnych odpovédi na poloZené otazky.

Dotaznik x Inventat (forma oznamovaci véty, s niz respondent vyjadiuje miru souhlasu ¢i
nesouhlasu).

Otazka musi byt formulovéana neutraln€, nesmi podsouvat zadny nazor.

Alternativy nabizenych odpovédi musi byt vyrovnané — zddna nesmi odpuzovat ani nesmi byt
na prvni pohled optimalni.

Pozor na pouzivani zaporu v ¢esting (libi se Vam.. ., nelibi se Vam... x jaky mate vztah k...),

jiné feSeni vicekrat se ptame na tutéz véc jinym zpusobem.

Otazky jasné, srozumitelné, priméreny jazykovy styl, velké nebezpeci dvojity zapor (Nelibi se
vam nedokoncit praci vcas?).

Typy otazek

Uzaviené x polouzaviené x oteviené

Parametrické x neparametrické otazky

Samostatné x Skalovaci otazky

Formulované pfimo x otazky formulované nepfimo (situacni forma,neosobni forma,
obrazkova forma)

Otazky zaméfené na vlastni vyzkum x otazky pomocné (identifikacni, kontaktni, naraznikove,
kontrolni — zdvojeni, 1zi skore atd.)

Casti dotazniku:

Identifika¢ni udaje (anonymni x neanonymni, sociodemografické udaje)
Vstupni osloveni respondenta

Instrukce, jak dotaznik vypliiovat

Vlastni otazky

Podékovani za spolupraci

Délka dotazniku — maximum 50 minut!!!

Vyhody:

Snadnost administrace

Velky pocet respondentt

Mnozstvi dat vhodné ke kvantifikaci, pocitacové zpracovani

Nevyhody
Subjektivnost — 3 roviny sebereflexe, které se odrazeji ve vypovedich
Jak €lovek pochopi otazky

Dotaznik x anketa

Skaly (=posuzovaci stupnice)
Numerické

Grafické

Standardni

Telefonni inerview



Pocitacem vybirané otazky
Premysleni o otazkach (viz. Disman str. 148, 156)
Prace a pfemysleni nad pfinesenymi dotazniky.

Podminky zapoctu — navrh vlastniho vyzkumu (ideovy a technicky plan) nebo rozbor ¢lanku o
veédeckém vyzkumu podle kriterii, o nichz jsme hovofili v hodinach.



