ROZVOJ INTELEKTUALNIHO
KAPITALU o
A VIDELAVANI ZAMESTNANCU




Intelektuadlni kapital:

\
/ 3. Organizacni kapital
1. Lidsky kapital Kodifikované vlastnéné
Nekodifikované znalosti firmy

institucionalizované v

znalosti a i ’ cion
dovednosti 2. Spolecensky organizaci.
jednotlivych ~ Kapital

pracovniku Zasoby a toky

znalosti, které
vyplyvaji ze siti
vztahu uvnitf i
vne organizace.




Vytvareni intelektudlniho kapitdlu

* znalosti uchovdavaiji, generuji o
uzivaji jednotlivei (ad1)

o tyto znalosti se rozsiruji

obohacuiji soucinnosti mezi nimi
(ad?2)

e tO VSe se déje za UcCelem
vytvareni institucionalizovanych
znalosti organizace (ad3)




o efektivnost organizace zAavisi i
na dobrém vyuzivani znalosti a
jejich rozvoji = fizeni znalosti
(knowledge management)

e investice do vzdélavani

— nastroj k prildkani a stabilizaci
lidského kapitdlu

— nAastroj dosahovani lepsi
navratnosti téchto investic




Zakladni pojmy

uceni se




3 Urovné zmény

e kazdé uceni vede ke zméné

e ZMéna v chovani vyzaduje:
— noveé znalosti (co zndm)
— nové dovednosti (co umim)
— praktické aplikace (co délam)

e O vSe probihd v kontextu
motivace, postoju a emoci




Identifikace rozvojovych potreb

e vychdazi mj. z hodnoceni

e podili se na ni pracovnici i
nadrizeny

* metody: autofeedback, DC, r_—_—_—is
360° ZV...

e vysledek: rozvojovy pldn




e souCasti je hleddni souladu
mezi:

— pofrebami a pranimi subjektu

— ocekdvanym aredinym vykonem
vyplyvajicim z funkce

— budoucim pldnovanym
profesnima kariérovym rUstem

— 4 kroky: muzee - - umi?e -
chcee




Klicové faktory vzdélavani dospélych

e motivace nebo Ucelovost

e vyznamnost z hlediska osobniho
zAjmu a volby

e ucenise praci

e pravo délat chyby v bezpeCném
prostredi

e 7zpEINA vazbao

e pravo ucCif se podle svého
casoveho rozvrhu a svym
tempem...




KolbUv cyklus uéeni

-

4. Aktivni 1. Konkrétni
experimentovani zkusenost
3. Formovani 2. Reflexivni

abstraktnich g™ pozorovani
konceptl




Vyukové metody

e /dkladni déleni: produktivni x reproduktivni

e vyklad, predndska, instrukce
e panel, férum znalosti
e demonsirace

e pripadove studie

e brainwriting, brainstorming
e skupinové prdace

e skupinova diskuze v
e hryroli

 modelové situace a simulace ':rpal‘l‘;:’ck:
e videotrénink

e aplikacni projekt

e supervize a reflexe...




Aktualni tfrendy ve vzdélavani
dospélych (dle Hronika)

e smérovanik tzv. ,,ucici se organizaci*

~Klasicky pristup* ,UCicl se organizace*
pracovnik = objekt N pracovnik = subjekt
vzdélavani vzdélavani

casoveé ohranicené N vytvdreni atmosféry

vzdélavani (od — do) permanentnino
vzdéldvani
vzdéldvani mimo N vzdélavani co nejblize
chod spolecnosti | samotné prdci
hranice mezi internim N tymy slozené z internich i
a externim externich lektord
vzdélavanim
diraz na ndcvik a diraz na multimedidinost | ¢
—> .

standardizaci | a diferenciaci




Hodnoceni vzdélavacich programu
e subjektivni x objektivni

* reagkce/odezva — jak na skoleni reaguijie
* vyuka/uceni se — kolik se toho naudilie

e chovani/vykon —jak se zmé&nilo chovééj

. vysledek/uspech — jaky efekt mélo skol
pro organizaci?e

* navratnost investic — prevazily vysledky =
skoleni jeho cenu?



Souvisejici témata
a dalsi moznosti rozvoje

* fizeni kariéry

e pldnovani naslednictvi
e falent management

e frainee programy

e stinovani

e koucing

e mentoring
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