


Analyzy webU
Analyzy socialnich siti
Bibliometricke studie
Benchmarking
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Jak soucasna je citovana literatura?
Jak ,védecka" je citovana literatura?
Jak je literatura inter/multiftrans —
disciplinarni?

Jak vyuzivaji autorifautorky literaturu
(zdroje)?

Jaky vliv ma autor(ka) na obor?

Jake nove vyzkumne oblasti (obory) se
objevuji?

Jake jsou vztahy mezi autory(kami)?
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Zakladni pFedokIady:%

1. Semanticka souvislost

2. Souvislost poctu C|taC| a vyznamnosti
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Influential Authors in Library and Information Science 2000-2002
A First Author Co-citation Map
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Zdroj: Chitake R.V. et al. (2008).
Citation Analysis of Theses in Library
and Information Science Submitted
to University of Pune: A Pilot Study
Library Philosophy and Practice,
http://www.webpages.uidaho.edu/~
mbolin/chikate-patil.htm

Figure 1: Forms of Literature used by the Doctoal Students
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Impact factor
Vétsinovy zpUsob hodnoceni védy

_



Kolikrat byly ¢lanky z daného casopisu
publikované v dvou predchozich letech
citovany jinymi sledovanymi casopisy v
danéem roce (A)

kolik v ném vyslo v obdobi dvou predchozich
let ¢lankU celkem (B)

impakt faktor daného casopisu = A/B



52.28

37.65
36.83
35.04
34.83
30.98
30.55
29.78
28.18

28.17

ANNU REV IMMUNOL

ANNU REV BIOCHEM

PHYSIOL REV

NAT REV MOL CELL BIO

New England Journal of Medicine
Nature

Nature Medicine

Science

NAT IMMUNOL

REV MOD PHYS



Rank

10

2009 Impact Factor

MIS Quarterly (4.49)

J. American Medical Informatics Association (3.97)
Journal of Computer-Mediated Communication (3.64)

Journal of Informetrics (3.38)

Annual Review of
Information Science & Technology (2.93)

Int. J. Computer-Supported Collaborative Learning (2.69)
J. American Society for Information Sci. & Technology (2.30)

Information & Management (2.28)

J. of the Association for Information Systems (2.25)

Scientometrics (2.17)



Hank

All LIS journals

Impact factor
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I of Documentation

JASIST

Annual Review of Information
Science and Technology

Library Quarterly

College and Research Libraries
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Information Processing & Managemeni

I of Information Science

Library Trends

International J of Information Management

Library & Inf S¢ Research

Zeitschrift fuer Bibliothekswesen und
Bibliographie

LIS average




Pouze cca polovina

IF neplati pro jednotlive clanky, ani pro autory
Pouzivani citacnich rejstriku ovliviuje

Publikacni zvyklosti a citacni chovani autorU v
ruznych oborech se lisi — je
interdisciplinarni porovnavani

Cca tretinu vsech citaci tvori

Casopis je dobre hodnocen, protoze ma
kvalitni clanky,



Kdo ma, tomu bude danoa |
bude mit jeste vic, kdo nem3, \
tomu bude odnato i to, co ma.
E Mat. 13,12
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Vetsiho uznani se dostava védcum s vetsi

reputaci
Vliv prestizniho ocenéni

Vliv instituce a spoluprace s kapacitami na
karieru védce



Socialné dane

Institucionalni normy védy (Merton 1957)

15 dOvodU pro citovani (Garfield 1965)

Profesni motivace vs. propojeni (Vinkler 1987)
Socialnivedy vs. prirodni (Garfield 1989)

Osy relevance (relevance-redundance,
negativni-pozitivni) i
Promeény citacniho chovani
s nastupem online zdroju

Negative —— Positve



vzdani holdu prikopnikim, meéneé citovaneé prace,

uznani souvisejicich praci, ovéreni dat a trid faktg,
identifikace metod, pfistrojUu .- identifikace originalnich

pro mereni apod., praci, ve kterych byla
poskytnuti odkazU na dalsi zminéna dana problematika,
literaturu z tematu, identifikace originalnich
korekce vlastni prace, praci popisujicich eponymni
korekce prace jinych, koncept terminu,

kritika predchazejicich praci, 1, .odmitnuti argumentu a praci
dosvédcujici vyroky, jinych autorg,

upozornénina chystanou rozporovat pUvodnost
publikaci, vyroku ostatnich (negativni

namireni pozornosti na hold).



Silneé stranky
opakovatelna méreni = vyssi ,objektivita"
prakticka vyuzitelnost vysledkU

Limity metody
vysledky jsou validni pouze pokud prijmeme

prec
vzta
prak

poklad, ze citace jsou dostatecnym vyrazem
nU mezi dokumenty

ticke problemy (interdisciplinarita)

prec

poklad = 100% fungovani etiky

bibliometrie sama nestaci — nutna interpretace
(citacni chovani, informacni chovani)



http://www.inflow.cz/jak-
se-blokovalo-v-dubnu

Citacni a etické aspekty tvorby odborné védecké publikace (soutasné mezinarodni 9717
Blok experti - pfednagka na téma: Citacni a etické aspekty tvorby odborné védecké publikace (soutasné
mezinarodni zvykiosti)

Do, MUDr. Milan Spala, C5c.


http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
http://www.inflow.cz/jak-se-blokovalo-v-dubnu
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Nastroj strategického managementu
nepretrzity a systematicky proces
porovnavani a mereni produktU, procesU a
metod vlastni organizace se srovnatelnymi
ukazateli jinych organizaci

Komparativni analyza vybranych indikatoru
Analyza trendu

Cil: definovat cile zlepseni vlastnich aktivit



Prevazneé kvantitativni zpusoby méreni
Predem definovane indikatory
Homogenni skupina jednotek

LibQUAL+

Charting Library Service Quality

BiX

[ Dar Bibliothaksindex




aa

Identifikuje silne a slabe stranky knihovny
Odhaluje uroven poskytovanych sluzeb
Upozornuje na oblasti, ve kterych knihovna
zaostava

Iniciuje kriticke uvazovani o vnitrnich procesech
v chodu knihovny

Inspiruje knihovny pri planovani zmén a
budoucich aktivit

Je aktualné nejdostupnéjsi sdilenou metodou
pro srovnavani knihoven

Pomaha rozvijet spolupraci mezi institucemi



Indikatory mohou byt vazany na
neovlivnitelne podminky v daném kontextu
(napr. plocha knihovny)

Nezohlednuje specifika jednotlivych
knihoven, Ccimz omezuje vypovidaci hodnotu
zjisteni

Vystupy mohou byt chybné interpretovany
Knihovné se nemusi vzdy podarit najit
srovnatelné a inspirativni partnery

Pouze kvantitativni ukazatele



Podminky pro cinnost knihoven

Podil financovani knihovny na rozpoctu obce

Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel

% obnovy knizniho fondu

Objem pfrirdstkld na 1000 obyvatel

PocCet exemplarid dochazejicich periodik na 1000 obyvatel
Plocha knihovny pro uzivatele v m2 na 1000 obyvatel
Pocet studijnich mist na 1000 obyvatel

Pocet internetovych stanic na 1000 obyvatel

Pocet zaméstnancU (Uvazk() na 1000 obyvatel

PocCet zaméstnancu (UvazkU) na 1000 registrovanych ctenaru
Pocet zameéstnancU (Uvazk() na 1000 navstévnikU

Pocet hodin pro verejnost tydne



Uzivatele, sluzby
Registrovani ctenari - % z obsluhovane populace

Registrovani ¢tenari do 15 let - % z obsluhované populace
mladeze do 14 let

Pocet navstév na jednoho obyvatele

% navstévniky internetu z celkového poctu navstévnikd
Pocet vypujcek na registrovaného ¢tenare

Obrat knihovniho fondu

Kulturni akce na 1000 obyvatel

Vzdélavaci akce (seminare, kurzy.) na 1000 obyvatel

Internetove sluzby: webova stranka, OPAC, viz Hodnoceni
internetovych sluzeb



Financovani, vydaje, efektivita
Celkove provozni naklady v prepoctu na jednoho obyvatele
Naklady na pofizeni knihovniho fondu v prepoctu na jednoho
obyvatele
Naklady na nakup licenci na el. inf. zdroje v pfepoctu na
jednoho obyvatele
Naklady na pofizeni knihovniho fondu na vypUjcku
% Cistych provoznich nakladd z celkovych provoznich nakladd

% nakladl na porizeni knihovniho fondu z celkovych
provoznich nakladu z celkovych provoznich nakladu

% osobnich naklady z celkovych provoznich naklady

% ziskanych dotaci, grantu, vlastnich prijmu na celkovem
rozpoctu knlhovny z celkovych pFijmU na provoz



Hodnoceni internetovych sluzeb
Ma knihovna webovou stranku?
Je webova stranka pristupna pres WAP?
Mate na weboveé strance pristup do svého online katalogu?
Nabizite uzivatelOm na webu vlastni specializované databaze?
Nabizite uzivatelOm licencované el. informacni zdroje?
Kolik pres pristup pouze v knihovné? Uvedte pocet:
Kolik pres pristup mimo knihovnu? Uvedte pocet:
Nabizite virtualni informacni sluzbu - Ptejte se knihovny?
Umoznujete komunikaci s uzivateli emailem?
Umoznujete komunikaci s uzivateli pomoci SMS?
Zasilate uzivateldm emailem aktuality o sluzbach a aktivitach knihovny?
Umoznujete nahlizeni do uzivatelskeho konta?
Umoznujete uzivatelOm objednavani pres webové rozhrani?
Umoznujete uzivatelOm prolongace pres webové rozhrani?



Obr. €. 2. SROVNANI POMOCI ZNAMKOVANI

Znamka Znamka Znamka Znamka Znamka

5 & 3 2 1
Objem knihownihe fondu 2785 (5004 | 5005 |6£222 |6223 |T440 |7 441 | B 45B|0459 (9876
na 1000 obyvatel | v I _
% obnovy kniZnihe fondu 2,2 2,7 28 |33 3.4 38 |39 |43 |44 |48
Objem piirdstki 117 |156 157 195 |19s6 [23¢ [235 [273 |274 |312
na 1000 obyvatel
Pocet exemplaii dochazejicich | & & g 11 12 13 14 16 |17 18
periodik na 1000 obyvatel
Poéet internetowych D41 (068 069 |0%4 (095 (121 1,22 |147 |148 |174
stanic na 1000 obyvatel
Plocha knihovny pro uZivatele | 20 33 34 &b 47 58 5% 71 12 |84
v m*na 1000 obyvatel
Pocet studijnich mist 2.5 & 5 5.4 5, f 71 12 g6 |87 101
na 1000 obyvatel
Pocet zaméstnanci 0,79 (0,87 |07 0,78 |04 069 |052 |059 |041 |05
(tvazki) na 1000 obyvatel




Silné stranky:

Objem knihovniho fondu
obyvatel

Objem prirdstkd na 1000 obyvatel

Pocet zaméstnancy (Uvazkd) na 1000
registrovanych ctenard

Pocet hodin pro verejnost tydné

Pocet vyplj¢ek na registrovaného
Ctenare

Na 1000

Slabe stranky:

% obnovy knizniho fondu

PocCet internetovych stanic na 1000
obyvatel

Plocha knihovny pro uZivatele v m2 na
1000 obyvatel

Pocet exemplard dochazejicich periodik
na 1000 obyvatel

Obrat knihovniho fondu

Registrovani Ctenafi- % z

Prilezitosti:

Objem knihovniho fondu
obyvatel

PocCet internetovych stanic na 1000
obyvatel

Registrovani Ctenafi do 15 let

z celkovych pfijmU na provoz

Na 1000

Hrozby:

% obnovy knizniho fondu

Pocet exemplard dochazejicich periodik
na 1000 obyvatel

Pocet zameéstnancU (Uvazkd) na 1000
navstévnikd

% vydaj0 na knihovnu z celkovych
vydajl zfizovatele










. Vyzkum kr|t|cke myslenl
e+ jina optika na kazdodenni pravdy
- v ISK stale nedsledny

My, e nezanedbatelna roIe teorie
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RUzné pristupy — metateorie/paradigmata
'» paradigma urcuje optiku, metodologii, |
jazyk, oznacuje problem
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’% The formulation of a problem is often more @

-

-~
-F'-F.

essential than its solution.”
(Selltiz, in Powell, 1997, p. 19)
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volba vyzkumneho problému
formulace vyzkumnych otazek
dekompozice problemu
volba vyzkumne strategie
rozhodnuti o vzorku

rozhodnuti o technikach sberu
dat

konstrukce vyzkumného nastroje
pilotaz vyzkumneho nastroje a
jeho Uprava

9. sbérdat

10. analyza dat

11. psani vyzkumneé zpravy




Kvantitativni

Dotaznik
Bibliometricke/citacni analyzy
Analyzy socialnich siti
Benchmarking

Kvalitativni
Rozhovory

Pozorovani
Focus groups, analyzy webu ...



cvanti vyzkumu
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< Predpoklady

Vzorkovani

Porovnavani

Porovnavani
Vzorkovani

—>Teorie

Porovnavani o
Vzorkovani



Pravdépodobnostni Nepravdépodopnostni vybéry
vybéry
Prosty nahodny vybér Kvotni vybér Snowball technika
M Systematicky vybér Teoreticky vybér
-. Nahodny stratifikovany Vybér typickych pripadd
vybér

Vicestupnovy nahodny Vybér kritickych pripad0

Ucelovy vybér




Jak se vyrabi Kapitoly

sociologicka metodologie
socialnich
znalost




Obrazky: Thomas Hawk
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/asi.21282/f

ull

http://well-

formed.eigenfactor.org/img/shots/radial 06.png
Schloegl, C., Stock, W. G. (2004), Impact and
relevance of LIS journals: A scientometric analysis of
international and German language LIS journals-
citation analysis versus readers survey. Journal of the
American Society for Information Science and
Technology, 55 (13): 1155—1168.
http://www.flickr.com/photos/revdancatt/439440670
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