MLCENI

Miceni miize byt vyrazem:

vnitiniho konfliktu — potieba sdélit problém, pocitit blizkost a strach promluvit
obavy ze ztraty bezpeci a intimity

studu

piekvapeni z toho, co jsme fekli, jaké téma otevieli, miiZze byt v rozpacich
testuje interventa, ¢eka, jak se s tim vypotada, posloucha hlas, zjiStuje, jak na n¢j
pusobi takto stresujici situace, testuje, zda bude 1 tak piijat

premysleni klienta, formulace problému, otazky

pokojné ticho, kdy klient nechce rusit dobry pocit slovy

Micenti je také forma komunikace, n€kdy je bolest tak velka, Ze €lovek neni schopen o ni

mluvit — a to mize byt tim sdélenim ,,trpim tolik, Ze (o tom) nemohu ani mluvit*

Nas cas, kdyz cekame, plyne mnohem pomaleji. Dulezité je klientovi nechat ¢as, netlacit.

Klient by se v§ak nem¢l citit trapné, Ze dlouho ml¢i, je potieba ujiSténi, obCas otazka. Prace

s ml¢icim klientem mtize zuzkostiovat, je tfeba to mit na védomi a nepfenaset na klienta

vlastni uzkost ¢i netrpelivost.

,,Jsem tu s vami®

,»INekdy je tézké zalit, nemusite spéchat, vemte si Cas...

,Chcete, abych se ptal/a?*



