Diskuse

16. Diskuse

Vsichni milujeme diskuse. T¥ebaze to nedoslo vSem vyucujicim, blesku-
rychle to pochopila média. Kdyz si pustite televizi nebo rddio, ¢asto na né
narazite - at uz se bude jednat o panelové diskuse, ,arény”, debaty za uéasti
publika ve studiu ¢i diskuse s posluchadi po telefonu.

Jako vyucéovaci metoda je diskuse uzivdna mozna castéji, nez si uvédomu-
jete. Znamenad volné plynouci konverzaci, p¥i niz maji Zaci moznost vyjadrit
své myslenky a nazory a vyslechnout, co ¥ikaji ostatni ze skupiny. Néktefi
uditelé uzivaji kratké spontéanni diskuse jako pfirozené rozsifeni techniky
kladeni otdzek, nicméné tato kapitola se soustiedi na zamérné uziti disku-
se ve tride.

Kdy se hodi diskuse

Diskuse jsou obecné povazovany za piinosné v nasledujicich situacich:

B JestliZe se vyuéujici potF¥ebuje seznamit s ndzory a zkuSenostmi zak nebo
pokud jsou tyto ndzory a zkuSenosti cenné a zajimavé pro ostatni. Priklady:

Skupina zakl diskutuje v hodiné literatury o Sikanovéani.
Seminar, na némz skupina zkusenych zdravotniki hodnoti tradiéni
metody prace a uvazuje o uéinnosti metod modernich.

B JestliZe se téma tyka spiSe hodnot, postojii a pocitti nez vyluéné faktickych
znalosti. Priklady:

Zaci diskutuji o rasismu a nacionalismu.
Diskuse mezi uéni smérujici ke zméné laxnich postoji k bezpecnosti
prace.

B V pripadech, kdy je tfeba, aby se Zdci nauéili utvaret si vlastni nazory
a posuzovat ndzory ostatnich. Priklady:

Zéci pii hodiné literatury spoleéné diskutuji o postavé Hamleta.
Studenti sociologie diskutuji o nékterych diisledcich nezaméstnanosti.

Témata obsahujici jen nesporna fakta samoziejmé pro uéeni formou disku-
se vhodnd nejsou. Mnozi uéitelé Zdaky p¥i diskusi povzbuzuji, aby si na
probiranou latku vytvéreli vlastni informované ndzory - a presné pfi tom
se diskuse velice osvédéuje. Utvafreni ndzort a presvédéovani je probirdno
ve 4. ¢asti.

Skenovano pro studijni ucely 152



Moderni vyucovani

Predstavte si, Ze jste uz osm let manaZerem spoleénosti,ktera vlastni sit
prodejen v raznych méstech. V43 §éf vas poslal na odborné skoleni, Sou-
¢asti tohoto kursu je i dopoledne zaméfené na védomé a nevédomsé rasis-
tické postoje vdm pod¥izenych pracovnikli ve vztahu k zdkaznikm. Jak
byste reagovali na nédsledujici prabéh dopoledne?

1. Prednadsejici by kritizoval rasistické postoje, jez zaznamenal
v pribéhu svého vyzkumu. Poté by vas seznamil s podrobnymi
recepty, jimiz se mate Fidit za ucelem zjednani napravy.

2. Prednaésejici by nejprve citoval materidly poddvajici fakta
0 imyslném a neumyslném rasismu projevujicim se v jedndni
prodavacu a pak by se vds a vaSich kolegli zeptal na vase ndzory
a na to, jak by se podle vds dala situace resit.

Mnoho lidi by prvni kritiku rozhoféené odmitlo. ,Co on mtZe védét o tom,
jak to chodi v obchodé&?“ ,Sdam nic neumi, a tak si udélal Zivnost z toho, Ze
kritizuje ostatni!* Pokud by tento pfedndsejici viibec nééeho dosdhl, pak
pouze toho, Ze by se posluchaéi viéi nému zatvrdili.

Druhy predndsejici by se setkal se vstricnéjsi reakei, a to nejen proto, Ze
lidé radi vyjadiuji své ndzory. Kdyz ndzory zakh vyslechneme se zdjmem,
vedeme je tim k vétsi otevirenosti, nikoli k uzavieni se do sebe, a oni pak
spiSe své ndzory a praktiky zméni - hlavné pokud zjisti, Ze s nimi leckdo
z ostatnich nesouhlasi.

Nékdo muze namitnout, Ze diskuse jen povzbudi Zdky, aby vyjadfovali
Jnespravné“ ndzory. ,Nesprdavné“ nazory ale mohou byt zménény pouze
tehdy, kdyz jsou konfrontovany s nazory jinymi, a musi tedy byt oteviené
vysloveny. (Muzete jisté chtit udélat vyjimku v pFipadé velmi osobnich
otdzek, jako je nap¥. osobni hygiena.)

Diskuse jako vyuéovaci metoda s sebou nese skryté poselstvi, Ucitel vlastné
zdkam sdéluje: ,Cenim si vasich zkuSenosti a zajima mé vas pohled na véc.”
Naopak skrytym poselstvim predndsky vedené metodou vykladu je, Ze z4ci
nevédi o tématu nic, co by stalo za Feé.

Dobte vedené diskuse jsou zajimavé, poutavé a aktivni. Vytvareji pro zaky
bezpecné prostredi, vnémz mohou zkoumat své ndzory a v pripadé potreby
je pozménit (i kdyz ke zméné nazoru vétsinou dochdzi pozdéji - az poté, co
si zédk necha projit diskusi hlavou). Zaci maji moZnost vyuzit svych kogni-
tivnich dovednosti vyssiho radu, jako napriklad hodnoceni a syntézy. Dis-
kuse jsou prospésné pro citovou vychovu, napr. pri vyvoldvani empatie, pri
zkoumani socidlnich a mordlnich hodnot atd. Jsou rovnéz pro zaky prilezi-
tosti, aby se vzdajemné poznali, coz je velmi dllezité - maji-li se spolu citit
dobte a byt sdilni.

Napiste si seznam témat,
o nichz by mohli Zaci v ramci vaseho pfedmétu diskutovat.
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Diskuse

Planovani diskuse

Kromé pripadt kratkych spontannich diskusi je Zadouci, aby mél ucitel
stanoveny cile, jichz chce v prabéhu diskuse dosahnout. Kdyz cile stanovi,
musi si vytvorit plan. Tento pldn mtZze mit jednoduchou formu seznamu
klicovych otdazek.

Neékteré diskuse maji otevireny konec, pricemz ucitel se pak vice soustredi
na to, co zaci ¥ikaji, nez na dosazeni predem daného cile. Napriklad ucitel
kursu zahradniceni mtze zaéit prvni hodinu tim, Ze vSechny pFitomné
pozdadd, aby mu popsali svou zahradu, nebot se chce o kazdém z nich
alespon néco dozvédét. Podobné by mohl vyuéujici déjin literatury vyzvat
zaky, aby diskutovali o motivech roméanové postavy. O takovychto disku-
sich s otevienym koncem pojedndva 4. ¢ast knihy (viz utvdareni ndzorh).
I p¥i diskusich tohoto typu se vyplati pfedem si pripravit seznam otdzek,
prestoze se ho potom zFejmé nebudete drzet.

Jiné diskuse maji pevné dané cile. Prikladem mtze byt diskuse o bezpec-
nosti prdce, jeZ md stanovit hlavni mozné pri¢iny ohrozeni zdravi a bezpeé-
nosti p¥i praxi ve stavebnictvi a zplsoby, jak tato ohrozeni minimalizovat.
Pri diskusich tohoto typu ndm pouhy seznam otdzek k dosazeni cilti nesta-
¢i. Z diskuse budou postupné vyplyvat podstatné zdavéry, které je dobré
ihned zapisovat - nejlépe nékam, kde je zaci budou mit pied oéima a budou
senanémociddle odvolavat. Vkazdém pripadé je treba, abyste si pripravili
jasné formulované shrnuti vSech hlavnich myslenek, které chcete zakiim
predat.

Volba vhodnych otazek

V predchozi kapitole jsme poznali, Ze rozliSujeme dva typy otazek. Zjisto-
vaci otdzRky, na néz existuje jenom jedna spravnd odpovéd (zpravidla
ano/ne, napr.: ,Je rozlitd nafta nebezpecnd?”), a doplriovaci otazky, vyza-
dujici podrobnéjsi a osobnéjsi odpovéd (napr.: ,Za jakych okolnosti byste
podstoupili velké nebezpeci?”)

Je zifejmé, Ze oteviené (dopliiovaci) otdzky jsou pro rozvinuti diskuse
vhodnéjsi. Jestlize zak odpovi na otevienou otdazku krédtce, vyzvéte ho
pokynutim hlavy, oénim kontaktem atd. k delsi odpovédi.

Ovérte si, zda vas sled otdzek a zavért dovede ke splnéni cile, ktery jste
stanovili. Kdyz nebude diskuse napldnovéna, poklesne v bezucelné venti-
lovdni nédzora: Zdci pFi ni nic hodnotného nepochyti a pro vSechny zudast-
néné bude ztratou ¢asu. Plan diskuse musite mit napsany - nikomu nevadi,
kdyz ten, kdo diskusi ¥idi, ma p¥ed sebou list papiru, do néjZ obcas
nahlédne. (Délaji to i v televizi, tak to prece musi byt v poradku.)
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Moderni vyuéovani

Kterou z téchto otazek byste pouZili pro diskusi
o bezpecnosti na pracovisti?

1. Je bezpe&nost na pracovisti dileZita?

2. Mohl by mi nékdo uvést z viastni zkuSenosti ptiklad poruSovani zasad
bezpeénosti na pracovisti?

3. Klade se podle vas na bezpe&nostni opatfeni pfehnany ddraz?

4. Co povaZujete za nejvétsi nebezpedi ohroZeni zdravi a bezpe&nosti
pfi vasi praci?

Nejlepsi odpovédi ziskate pokladanim otevienych, kontroverznich a osobnich
otazek. Prvni otdzka je uzaviend, neosobni a nesporn4, a je tudiz pro diskusi
naprosto nevhodna. Druha otazka je osobni a tfeti otazka je osobni a kontro-
verzni. Ob& by byly vhodné pro diskusi, pokud byste na né neodekavali
odpovéd typu ano/ne. Jak byste klasifikovali posledni otazku?

Struktury uspésné probihajicich diskusi byvaji zpravidla velmi peélivé
predem promyslené, i kdyz si toho jejich téastnici nemusi byt plné védomi.

Pfiklad pldnu pro diskusi se sedmndctiletymi zaky stredni Skoly;
diskuse je sougasti uvodu k nacviku dovednosti, jak se spravné uéit:

»Nejprve bych byla rada, kdyby mi kazdy z vas struéné popsal, jak se chce
pfipravovat na zavére&né zkousky.“

«Jaky zplsob opakovani se vam nejlépe osvéd&uje?”
(Cist zdpisky, ¢ist u¢ebnice, probirat si staré testy, psat shrnuti, uéit se spoleéné
s nékym jinym, konzultace s uéitelem atd.)

»Kolik Casu z vyuovaci hodiny bychom méli opakovanim travit?“
»Vypracoval si nékdo z vas k maturit& opakovaci plan?*
(ukdzka opakovaciho planu)

+Ma nékdo z vas néjaky recept na to, jak se vypofadat se stresem?*
(odpovidajici priprava, vypracované otdzky byvalych maturants, konzultace nejas-
nosti s ucitelem ¢i se spoluzéky, dostatek spanku, odpoéinku a relaxace, hovory
s pfateli, realistické posouzenf viastnich schopnosti, napf. prohlédnout si sva vy-
svédceni...)

»Co byste si v den maturity neméli zapomenout vzit s sebou do 3koly?“

Jak diskusi vést

Zadate téma a pak se pohodlné usadite a pockdte, az diskuse skoné&i?
Zdaleka ne! Umét nastartovat uspésnou diskusi je velmi tézké, zejména
pokud je Zadouci dosazeni specifickych cilti.
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Diskuse

V prvé Fadé zauvazujte, jak jsou Z&ci rozsazeni. Je treba, aby si vzajemné
dobie vidéli do tvare - nejlépe bude tedy vyhovovat, kdyz se posadi do
kruhu. V piipadé, Ze to neni mozné (nap¥. kvili napevno pfidélanym
lavicim), zkuste usporadéni na obrazku, pfi némz vétsSina zakt pouze
zméni smér, kam budou obréceni celem.
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Planky rozsazeni pro diskusi

Zacatek

Seznamili jste zdky s podstatnymi fakty? Jejich ndzory by se s nimi mély
shodovat. Zaéit diskusi nebyva vidy jednoduché, zejména pokud jsou jeji
Géastnici nesméli a zamlkli, protoze se vidi poprvé. Obycejné poméha, kdyz
uéitel predlozi néjaka fakta, z nichZ mohou Zaci vychdzet. Jestlize je téma-
tem diskuse sporna otdzka, mél by byt ivod nestranny; nabidnéte zaktim
obé mozné perspektivy (zastanca ,pro“ i ,proti®), napiiklad tak, Ze jim
predtete par odstavel z vyznamnych pFispévka k tématu. Neddvejte najevo
sviij ndzor, nebot byste tak mohli zdky odradit od vyjadfovani opacného
nazoru.
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Moderni vyuéovani

Po dvodnim prispévku je dobré polozit otdzku. Ta by méla byt oteviens,
jasna a struénd - nemélo by jit o klubko propojenych otézek. Pokud chcete,
aby se diskuse rychle rozproudila, pomuze, kdyz vase prvni otdzka bude
bud kontroverzni, anebo bude vyzadovat odpovéd od kazdého ze skupiny -
tak jako v nasledujicich ptikladech:

»Mohl by kazdy z vés ostatnim krétce popsat népln své prace?”

»Myslite si, Ze opakovani je pro dobrého studenta zbyteénou
ztriatou éasu?“

Neptejte se nikdy mlhavé, napt-.: ~NuZe, znate ted hlavni fakta, takze co si
o tom myslite?”

Otazky, které ,ob&hnou kolem dokola®, je moZné pokladat v kterékoli fazi
diskuse. Naprikiad:

»Jak byste se s touto situaci vyporadali vy?*
»Co Cini pfi zminé&ném postupu nejvétsi problémy vam?*“

Dbejte na to, abyste na pfispévky do diskuse reagovali kladné.

Ve vétsich skupindch maji sebevédoméjsi zaci sklon diskusi ovladnout.
Nékteii ucitelé proto rozdéluji t¥idu do mensich skupin. Kdyz je ve skupiné
vice nez 12 Zék\, je obtiZné zajistit, aby se vétsina z nich do diskuse
zapojovala. Kratsi diskuse mohou mit ovSem svlij smysl i ve vétsich skupi-
néch.

Velice ¢asto vypada diskuse jako pingpongové utk&ni, které probiha nasle-
dovné:

ucitel - zak - uéditel - zdk - uéitel ...

V idedInim p¥ipadé by mélo dochézet té7 ke komunikaci v roviné zdk-zak.

Zaky miizete podnécovat k odpovédim neverbalné:

B Kdyz zak mluvi, sledujte ho o&ima a pfikyvujte na znameni souhlasu.

W KdyzZ se zd4, Ze se Zak chyst4 koné&it, mléte a hledte mu do o0&, abyste
ho pfiméli pokra&ovat.

KdyZ mluvite, pohliZzejte postupné véem 2akam do o&i,

W Kdyz poloZite otdzku, soustfedte sviij pohled na Zaka, ktery doposud
nepromiuvil, a ekejte. Vyvinete tak na ngj siiny tlak, aby odpovédél.

M Nemluvte tiSe a nevyrazng, abyste ,neochladili* atmosféru diskuse.
Miuvte silnym hlasem a dejte najevo zajem a nad$eni.
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Diskuse

Zaky mazete podnécovat k odpovédim i verbalné - pomoci kontroverznich
otazek a také tim, Zze

W feknete: ,To zni zajimavé - mohla byste to vysvétlit obSirng&ji? ...
Co vas k takovému nazoru vede? ... Rekla byste k tomu je$té néco vic?“

B zaujmete postoj ,d4dblova advokata" anebo Zakiv nazor (s Usmévem)
prezenete: ,Tak vy soudite, Ze i ti b8loSi, ktefi maji za Zenu Cernosku,
jsou rasisté?*

Jestlize se vAm s uréitou skupinou nedafi diskusi rozproudit, promluvte
s ni o problému pfimo - zeptejte se, v éem vidi zddrhel. Kdyz zdci zjisti, Ze
ostatni jsou stejné nervozni jako oni, nékdy to pomuze. Zeptejte se jich, jak
by se méli lidé chovat, aby byla diskuse zdbavna. Sepiste seznam takovych
pravidel a pak je pozddejte, aby se snazili je dodrzovat.

Oceiite b&hem diskuse tiéastnika, ktery pfiSel s novou myslenkou:

y,Jak fikal Pavel, nema Zadny smysl..." UkazZete tak, Ze si vskutku véaZite
diskusnich pfispévkd, a zvysite chut 2akd vstupovat do diskuse.

Styl

Nékdy byva rozliSovana debata a diskuse. V debaté si fecnici konkuruji,
kdezto diskuse by méla probihat v nesoutézivé a objevné atmosfére - mélo
by ji provazet usili vSech dospét ke spoletnému zdvéru a ¢lenové skupiny
by neméli nazory ostatnich neptatelsky napadat. Na rozdil od debaty
diskuse ponechdva élovéku svobodu spekulovat a ménit nazor.

Mozna budete chtit zavést ve skupiné zdkladni pravidla, nap¥iklad nikdo
nikoho neprerusuje ani jeho slova nezesmésnuje; nikdo nehovori déle nez
minutu; kazdy by mél vyjadiit svij ndzor - vSechny ndzory musi byt
respektovany.

Pokud spolu v8ichni Zaci souhlasi, je nékdy tézké, aby vznikla ziva diskuse.
Pokuste se hrat ,dablova advokata“: - vyjadfujte protichldné minéni bez
ohledu nato, zda ho skute&né zastavate. Casto tak diskusi uvedete do pohybu.

.Nemyslite si, Ze jestlize se ostatni staty obejdou bez jadernych zbrani,
mohli bychom se bez nich obejit i my?*

Uloha moderatora
Jakozto moderdator diskuse muzete, ale nemusite p¥i pokldddni otdzek

zahrnovat svou osobu, napt.: ,Jak bychom/byste interpretovali...?“ V pria-
béhu diskuse pomdaha, kdyz budete ddvat pozor na nasledujici body.
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Moderni vyuc¢ovani

v Kontrolni otazky

Q  DohliZite na to, aby nikdy nemluvilo vice Zak® najednou?

Kdyz se nékdo nejasné vyjadri, zopakujete jeho myslenku
srozumitelné;ji?

O Vedete zaky k rozhodovani a shrnujete hlavni body, kdyz jste
dospéli ke shodé anebo skon¢ili?

J Usmeérnite diskusi, aby ddle pokracovala, kdyZ je uréity bod
vycerpan anebo kdyz jste v ném dospéli ke shodé?

3  Unmite se postarat o to, aby Zadny jedinec neovladl pole na tkor
ostatnich a vsichni se citili do diskuse vtaZeni, i kdyz
zrovna nehovori?

Unmite zajistit, aby nedochizelo k jakémukoli osoéovani?
Hlidate si éas i cile diskuse?

Oceriujete pFispévky zdkl chvalou, kladnym pristupem
a neverbalnimi prostredky?

O Naslouchite pozorné? Zakonéujete diskusi shrnutim a zdvérem?

Shrnuti na zavér je velmi dilezité, nebot tak zajistite, Ze zdci védi, k éemu
pri diskusi dosli. Seznam hlavnich bod by méli Zdci vlastnit v pisemné
formé, jinak je rychle zapomenou. Ze stejnych diivodd jsou problematické
diskuse, které trvaji déle nez ptl hodiny.

Neékomu ¢ini problémy umléet zdka, ktery nepusti jiné ke slovu. Jestlize
mate odvahu to udélat, ziskdte si respekt skupiny. Budte zdvorili: ,Milo,
rekl jsi spoustu zajimavych véci, ale byla bych rdda, aby se dostalo i na
ostatni...“ Adresujte otdzku nékomu, kdo doposud mléel, nebo prosté rek-
néte: ,Potésilo by mé, kdyby odpovédél nékdo z téch, které jsem dnes jestd
neslysel.“ Nékteriucitelé mivaji ve zvyku na konci diskuse vyvolat vSechny,
kdo nepromluvili. Jestlize zdci védi, Ze by je vyvolani ¢ekalo, vétSinou se
radéji zapoji sami diive.

Skoro vzdy je nejlepsi vyslovit sv{ij nazor na dané téma teprve tehdy, kdyz
je diskuse u konce, pripadné sviij nazor neprozradit vibec. Vyjadfovat
béhem diskuse své politické nazory je pokldddno za neprofesionalni.

172
Skenovano pro studijni ucely



Diskuse

Shrnuti

Diskuse jsou zdabavné. Zapojuji zdky do procvi¢ovéni kognitivnich doved-
nosti vy$siho Fddu, jako je nap¥. hodnoceni, a mohou rozvijet jejich nézory,
postoje a hodnoty. Mohou byt otevirené, ale obvykle je nutné sestavit jejich
strukturu, kupfikladu formou sledu otdzek. Maji-li otdzky vyvolat delsi
odpovédi, mély by byt zjistovaci, osobni a kontroverzni, jakoz i jasné
a struéné formulované.

Z4ci budou mnohem ochotnéji reagovat, kdyZ je budeme chvalit, kladné
pFijimat jejich ndzory, projevovat zdjem a kdyZz je budeme neverbalné
povzbuzovat - oénim kontaktem, éekdnim na konec odpovédi, souhlasnym
prikyvnutim.

Kdyz ucitel uziva diskuse, ukazuje tim, ze si vazi znalosti a nazort zdku.
Proto se diskuse dobfe uplatni p#i vyuéovéani dospélych a pfi snaze ménit
postoje jakékoli vékové skupiny. Netolerujte slovni osocovani, skdkani do
Feéi ani prilis ,ukecané” a dominantni osoby - dejte jasné zndt, Ze si cenite
vSech nédzord a chcete, aby se kazdy dostal ke slovu.

Vyzyvejte zdky k samostatnému rozhodovéni, a kdyz proberete hlavni
body, shriite je. Jakmile dospéjete ke shodé ¢i vyCerpéte téma, prejdéte
k nééemu jinému.

Na konci obsah diskuse shriite, pripadné jeji zavéry zdkim nadiktujte
apod.
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