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Lekce 1 Vysvétlovani . B

Frazel. [#/N]

@ Ptame se na vysvétleni vyrazu, ktery neni jasny:
[~EEWVNETE, | ,C0 mate na mysli tim ...“
(hov. ~o> TEWET ¢, )

151

A: LIV LFFS TS EE N, Jesté chvili pocke;.

B: 9501 EEVET L, Co méate na mysli tim ,chvili?“
A: =9 TT1, 50 60N, No, asi tak 5 minut.

@  Uvadime, v ¢éem (néco) spociva:
[~EWS RIZHYET, | ,Spociva v (tom, ze) ...“

i

A AV E—Fy MRFEOA Y » ME, EARBIZHDATT D,

B: £ —3y MRFEOAY v MI, BE (BE) DEMEZN2OTHRIETED
EWVHEIZHYET,

A: V ¢em spociva vyhoda internetového prodeje?
B:Spociva v tom, Ze zakaznik si mliZe objednat zbozi kdykoli.

@ Srovnavame:
[~ZHA_T~E 725 TWET, | ,Vesrovnanis..,jeto ..”

{l
A: A DOANEEIZLE 972> TOET D,
B: e HITHRT 3% E RoTWVWET,

A: Jak to vypada tento mésic se mzdovymi naklady?
B: Oproti predchozimu mésici poklesly o 3%.
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Fraze Il. [#:4}]

@ Ptame se na vysvétleni vyrazu, ktery neni jasny:
[~EBoLoWNWET L, | ,»,CO mate na mysli tim ...“

5]

A BEMEE S YD L BT CHEITIVUE, E6I1I23%BLR<HLUETHRN,
B: £9500L) ¢BoLWVET L,

A: 95 T,

® Uvadime, v éem (néco) spociva

[~V HIZZ&WET, | ,Spociva v (tom, ze) ...“
(el
Ar A 2 H—Fy RGO A Y v MME, EDXIRBICHDBATLEID (HBHDOT
Lxon») .

B: A —Fy MRFEDAY v ME, BE (BFER) iz O THLRETED
EWVH RIZZTEWVET,

A: V ¢em spociva vyhoda internetového prodeje?
B: Spociva v tom, Ze zakaznik si mizZe objednat zboZi kdykoli.

® Srovnavame:
[~I~CHERET e~ > TEBY %9, | ,Vesrovnanis .., jeto ..

(@l
A: 5EHDODNEIZTED L H 127> TUWVET D,
B: e HICTHART3%ERoTEYET,

A: Jak to vypada tento mésic se mzdovymi naklady?
B: Oproti predchozimu mésici poklesly o 3%.
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77 7 DA Popis grafu
FNTIH, 207772 T8I0, TakZe, podivejte se na tento graf.
BAEDOB XL EF9. BLoOBIGTTN, B 65%.

M 35% T, T ZEAE, LtEoEISE N

*‘\\\\\ F 7o TETVET,
70%

Nejdriv zde mame pomér muzi a Zen,

e // " | muZii je 65 % a Zen 35 % a v nékolika

) poslednich letech se pomér Zen zvysuje.
. 7ERT 6 5 4 3 2 SE
—t —tt

. FEMANCRET L, QDT 7hbEH
b FRAMAER DY DX DI, HEEOREAERIC
L. BEHliCOes TEEDR RN ER
4oft~soft hue ZHUTKF LT 20 fRAETEOEARE

IFEIME A H D EF,

300
201&311#&/ KdyzZ se podivame na rozdéleni podle

véku, jak mlizeme vidét z grafu 2, pocet
U . . ; 5 e kupujicich ve stifednim véku se

dlouhodobé neméni. Oproti tomu pocet
kupujicich mezi 20-25 lety ma rostouct
trend.

BEAZDRE WIZHEAE OFRRZEIZHOWTTT N, &
EDOEIENEFEELS 2> TETWVET,
Tz LT, 2B 0BIAIE, 22
BHEKLS o TETCWVET,

Dale zde mame kupujici podle
e zaméstnani. Pomér studentt se
kazdorocné zvysuje. Oproti tomu pomér

0 = 5 zaméstnanych lidi se v poslednich par
letech snizuje.

50

FLDIZE D D HIELL BT, To je ode mé vse.
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Slovicka k uc¢ebnici:
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~IZE XD D
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TOX 9
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BEDIT
L ESAIT

NN E X9
EVVIELA

Z &L

TroLEoLuni
FABEWNWE A
DDDINE N E A
50 AT

DO

HATh
PpZ 5 O

C AT A
TATAD

=< T

zameérit se na, zuzit (pohled)
poradi

usporadat

prodej

jinda firma, ostatni firmy
zboZi, produkt

zboZi nasi firmy

vynikat, excelovat v
zdlraznit

propagovat zboZi a prodat ho
prostiedek

Casto

pouzit

vada, nedostatek

dat si pozor na

partner

udélat dojem

tabulka a grafy, schéma
efektivné

shrnuti

trochu vic, (o) néco vic

navic (jako rezervu)

jen tolik, kolik je zapotrebi
misto konani dané akce/udalosti
prodej

vyhoda, ptinos

zakaznik

chytit, uchopit

spole¢ny (konsolidovany) nakup
lokalni vyroba, vyroba v misté
vyroba v zahranici

obrat

zvysit, protdhnout
propagace

dopravné

naklady na pracovni silu
naklady na propagaci
seskrtat (naklady)

sniZit
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porovnat, srovnat
hlavni pri¢ina
zdkladni mzda
priplatek na prescas

zakazka

pocet (ptipadii)

pocet (vozii/strojli)

zvySeni, nartst o ...%
sniZeni, pokles o ...%

pomér

desitky procent (numerativ)
prevysSovat, prevysit

trend, tendence, sklon

vysledek hospodareni za béZnou

¢innost

mira, rozsah
kus (numerativ)
rozpis, podrobné;jsi rozdéleni

obalka

konkrétné
prizkum

hlavni

cil, zameér

mobilni telefon
funkce

pritomnost

pocet kupujicich
objednavka

velké mnozstvi (ve velkém)
kladny charakteristicky rys
ovladani
jednoduse, snadno
nést, drzet v ruce
barevné variace
naklady
dosavadni

kvalita

kvalitni

material
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Mt AP & w HHEn trvanlivost, odolnost

E fh RS RONY dobry vyrobek

AR 50 X950, zmetek

Bz % EOMZD vyménit, nahradit

e () 17& TN E stav prodeje

(E3e) ~bD udrzet, uchovat

A B ] SWVEND U hraci ¢as (CD)

2T % ~NANT D ménit se

AT % Nl Nl I B A koupit

g AN 2ol o Lle kupujici

SERS) RERE S naléhat, nutit, bliZit se
(termin atp.)

NEF 2 Cwibx iz priznivé, dle planu

E BT TN&ETXIZ pravidelné

RHIAIC LxroETEIZ dlouhodobg

Ll Ehi obdobi

e H AT minuly mésic

4 H Z AT tento mésic

kH BT pii$ti mésic

A H EoFo stejny mésic

| Z D tentokrat

Aiflal AN minule

Wil LA priSte

WEAE D[R] H S<RADESITFD stejny mésic v minulém roce

SeA b HATF2O ve srovnani s minulym mésicem
/ oproti minulému mésici

WEAE[R] H H S<hESIIFHOO ve srovnani se stejnym

mésicem minulého roku / oproti
stejnému mésici minulého roku

Uzite¢na spojeni:

HA v M ERD

zameérit se na urcité body

NE 2 B3 2 usporadat, sefadit
PREFELEDD shrnout

BN TWD RZ T 2 zdiiraznit dobré stranky
R & o0t ulovit zakazniky (hov.)

FEFICRW BEWHIRZ 5.2 % udélat na partnera dobry/
Spatny dojem

720 BT UNS trzby z prodeje/obrat se zvysi
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T — Nl dotaznikové Setien{

T 5 uzavrit smlouvu

NEFRIZ 9T jit dle planu

Zjednoduseny postup pii prezentaci:

EScH Nejprve

Iz Dale

N6 Potom

FDIF D NHIFLLETT, To je ode mé vse.

Popis grafu:

DT T T7EIELITEIN, Podivejte se prosim na tento graf.
T TMHEERDNHYDO LI Jak vidite na tomto grafu, ...
AL RO ER A, Nejsou vidét zmény.
EoOILH £H A, Nejsou vidét zmény.
AR TTEA 2 B D 7, Trend je (rostouci /Klesajicf).
ZAUTK LT, ~ Oproti tomu, ...
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Lekce 2 Vyjadreni nazoru =R

Frazel. [#HN]

@ Vyjadiujeme pozitivni nazor:

[~ BWET, | ,myslim, Ze...“
[~T3 L, ~T3LJ souradici spojka (hovorové)

151
A ZOFTLENTE S TTD,
B: L<FtFoTWirLEEWVWET, /£ 7 A MNLHIRHWEZEL., WESLLMYOTN

A: Co rikate na tu prezentaci?
B: Myslim, Ze je to dobie usporadané/koncipované. Obrazky jsou plisobivé, problémové
body jsou dobre zachyceny ...

POINT:
Kdyz vyjadiujeme pozitivni nazor, je tieba jej prezentovat aktivné a jasné a vystihnout,
co povazujeme za diilezité. Pri zdGrazinovani Ize pouZzit nasledujici gramatiku:

[~ BREELRNVET, | ,myslim si, Ze by se mélo ...

SOMBIEL S LELTELRVEVTROOT, 1HIEBIET 5 EELBOE |

=

Tento vyrobek musime prodavat mnohem levnéji, myslim si, Ze by se mél zlevnit o
10%.
@ Vyjadiujeme negativni nazor:
[Z5TTh, ~DTIHERWVWTLX I | ,No/Hm..neninahodou/nezda
se vam nahodou, Ze...?“

&l
A ZOTVLEBUTE D TT D
B: £ 5 T8, fimAHME TIZRWDO T, ZATIIHFUNEMTE RO TR
WTL X A
A: Co rikate na tu prezentaci?
B: No ... zavér neni jasny, a tak se obavam, Ze to protistrana nepochopi.
POINT:
Kdyz vyjadfujeme negativni nazor, je treba jej sdélit opatrné a ,zaoblené,” abychom
partnera neurazili. KdyZ davame protinavrh, je vhodné jej rici mékce. Vhodna je
napriklad nasledujici gramatika:
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[~L7iEo B BnEd, | ,Myslim, Ze lepsi by bylo ...“ / ,Mélo by se ... “

51 Z 1HITIERL, 38—t FSHWZLEE ) A & NET,
Rozumim nazoru, Ze bychom méli vyrobek prodat levnéji, nicméné z pohledu zisku si
myslim, Ze lepsi by ho bylo zlevnit tak o 3%, nikoliv o 10%.

___________________________________________________________________

Bl commE b o LR HES LD ERIZDNY ET8, FEEOBLAN 5 ZAUE

Fraze Il. [#:4}]

@ Vyjadiujeme pozitivni nazor:
[~ HEoTBYET, | ,Myslim, Ze...“
il
A D BIIANGAHIZ DN TI DB TL & 5 D,
B: XX, UL LE-TBYET,

A: Co si myslite o naSich platebnich podminkach?
B: Jisté. Myslim, Ze jsou primérené.

@ Vyjadiujeme negativni nazor:
[~ IZBbndDTTD, | »2da se to byt...“
i
A: RAEBLOBRIKMHTONTIZVDBTL X 9 D
B: ZH5TThR, ZHFPLELVWE S ICEDN D D TE D,

A: Co si myslite o naSich smluvnich podminkach?
B: No ... Rekl bych, Ze jsou ponékud ptisné...

POINT:
Pokud nesouhlasime s podminkami a chceme zazadat partnera, aby si to jeSté rozmyslel,

pouziva se nasledujici fraze:

[H 5D LBRET L TW 22T L & 95y |
»Mohli byste to jesté provérit?“ (ve smyslu zvazit)

Pokud nejste opravnéni udélat rozhodnuti, pouZziva se nasledujici fraze:

[(FADO—FTIIEH»RET, | »,0 tom nejsem opravnén rozhodnout.”

10
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Prikladovy rozhovor: Vyjadieni nazoru pri vyjednavani
A O b BREEELELL,
B: Wz, RHIIBICLWEZA, BEHZEWTWEZELTHYINEH X
W L7,
AWz, 2HbHIF, bEDLEBHLWEEXELTHINE ) TS WE L,
B: Bl TI N, LHIERIETWEEESELEZAED Y DIV TIEWLMATL
L 9D
A: T TT, MABRITIZ YL ESTEBY 928, M0 %21 5%I1FE Fif
TWEETIUEH D N2 DTT PR
B: &5 T, TNIDUELWE S IZEDND DT,
A ZOHFETLESS ZDWTIROLNDLDTTN,
B: =95 TH - D, THEXOEEZELL TWEEL E W) DTN TL &
N
A: T TTR, FEHiT, ML LEERRTHE LT, BITORMETT LEtLD 2%
ZNATT L, LIV LRSI L W TRWTL X )b,
B: b FE L, TiE, P ULBIMZ W20 TL X 90 FAD—1FTIHERD
NRFETOT, FOFCFELEL TEOD TIEKEIET WL EWVWHIZLETEA
LWTL X 92
A 2 2. fERETT,
B:HONEHITINET, TNTHIEH, £H50VIHZETHEHLIBENWELET,
AVWBERFELBRHLLTEBY £1,
B: i\, A HIEBIELWEZAHYNRE ) ZTENE L,
AZHELIZEI L,

* X% Xk
A: Omlouvam se, Ze jsem vas nechal ¢ekat.
B: V poradku, chci vam podékovat, Ze jste si dnes naSel Cas, i kdyZ jste zaneprazdnén.
A: Ale kdepak, také dékuiji, Ze jste sem prisSel.
B: Prejdéme k véci. Co si myslite o tom navrhu cenové nabidky, ktery jsme vam nedavno
predlozili?
A: Po pravdé, termin dodani je priméreny, ale co se tyce ceny, kdybyste snizili jeSté o
15% ...
B: No to bude asi ponékud obtiZné...
A: Kdyby to bylo toto ¢islo, tak se miizeme dohodnout nyni...
B: Tak tedy... a co kdybyste navysili pocCet zakazek?
A: No, jenZze my mame navrhy i od jinych firem, které jsou za stavajicich podminek o
20% levnéjsi nez vy. Nemohl byste to jeSté zvazit?
B: Rozumim. Mohl bych si na to vzit ¢as? Tohle nemohu rozhodnout sdm, mohl bych se
poradit s vedenim a dat vam védét?
A: Ano, jisté.
B: Dékuji vdm, jsme domluveni.
A: Cekam pozitivni odpovéd.
B: Dékuiji, Ze jste si dnes udélal cas.
A: Také vam dékuji.

11



* X % . -
% I.’ Y
evropsky * ¥ ﬁ !
[~ 4

sociaini _ MINISTERSTVO S$KOLSTVI,  OP Vzdslavani
fond v CR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Japonska studia pro Univerzitu Palackého v Olomouci

se zameéfenim na modularitu a uplatnéni v praxi, reg. ¢. CZ 1.07/2.2.00/28.0160

Slovicka k uc¢ebnici:

& 4] ZEND zalezitost

HIEMIZ ZHTWVWTELZ pozitivné

LERIIT OTCTNTE negativné

WrE B TEATNTEIZ kategoricky, jasné

FEMRAYIZ FoZx < TEIZ aktivné

T il A |2 ZAhE XL TEIZ eufemisticky, zaoblené

[ & Mo T DA ETenoT tvari v tvar

JiF TAZD predloha, rukopis

HANR HFATAZ D0 efekt propagace/
marketingovy efekt

FI4H 72 WAL XD TEZR piisobivy, efektni

Frk E<Bxro pozitivni vlastnost

NA K — plakat, vyvéska

GRS 3 E ML FH o TV cenova kalkulace,
tvorba cen

F23m < e < dosahnout, mit na dosah

A LLEo2bxro& prizkum trhu

A 7 A | ilustrace, obrazek

=77 unikatni

BT L w5 7ena v domacnosti

I ERI RS FAE TS provérit, prozkoumat

=7 pojmenovani

A 8T NIRRT S

25 2 D 720

AT AN NS

CADITZ D 720

postrada plisobivost/
neudéla dojem
mit malo casu

THZE XSAdbi navrh rozpoctu

S5 ZHZ< W vydaje na reklamu

(EGIESS ARE Y- diskontni sazba, sleva

592 SRR RS olekavat

11 Je Nz zasoby

BEK BEel s zékaznik

ZHI TN ENA doba platnosti smlouvy

1Y 72 TEEHR vhodny, Fadny,
nalezity

T AhAS TV Eh< predloZena cena,

nabidnuta cena

S5 NAL S BLIZLWE X9 ITA platebni podminky

e S TWdb A navrh

P RAN TEo7R opravnény, odtivodnény

VAN RS Y priméieny, tak akorat

12
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BTHAERAK LAZTNRL nova smlouva
RHNH D Xo»nH5H mit/je prostor pro ...
TRZF:5 DEIDPNERD ziskat souhlas
*E X2 A projev, vyrok
FFAl &R % TEInELEDD poZadat o povoleni
FET D LwbHxror75 tvrdit, prosadit svij
nazor
ETH< v kazdém ptipadé
HARRYIZ TNWTEIS konkrétng
HIAD % FZDD olekavat, predpokladat
ez DI UOMZDIT zdrzenlivé, mirngji
R (T2) Lo (%) nabor
zaméstnanci
AN ZZ W T ZHLx9 vyjednavani o smlouvé
G LroaWn detail
J R FAEL princip, zasada
~ Rt IrE A do ...
%) 7ZLXo ponékud, trochu
EljEas < kD okamzita odpovéd’
WET D S5 vyhnout se
[ 78 NAYVESSTO) vydaje na vyzkum
I [FIBH ¥ T XD EIDLNED spole¢ny vyzkum
T ) HolEZAT D na pul, fifty-fifty

13
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Lekce 3 Vyjadi‘eni souhlasu B8Rk

Frazel. [#/N]

D Vyjadiujeme souhlas:

[FEMNIZE S T, | ,Jisté/ uréité.

FHZ 5 BWES, | ,Také si to myslim.”
[Zo@Y 7L B nET, | ,Myslim, Ze je to presné tak.
[ARYIZZEHTT, | »Opravdu je to tak.“

{l

AR OB ENEWNE WS Z LT X< b FTRN, ZOMEBETHIET 2 DI
Hrobl#LWOTITZARWNE BNET,

B: AL b ZE S RNWET, —EBCHWMEZIXLEZIEI> NNV TL X 94,

A: Rozumim tomu, Ze naklady na vyvoj nového produktu jsou vysoké, ale myslim si, Ze
prodej za takovou cenu by byl ponékud obtizny.
B: Také si to myslim. Bylo by vhodné slevit tak o 10%.

@  Souhlas s podminkou:

1
1
:
[}
1
1
|
[}
1
1
:
[}
1
1
:
[}
1
1
|
[}
1
1
|
[}
1
1
[EEARRNZITZ hfwmk\wifotﬁ\~mbtﬁ5ﬁww®fmtwfbxi
9 7}’)0 [}
»,V podstaté souhlasim. Ale nemélo by se ...7“ E
|

[}

1

1

|

[}

1

1

:

[}

1

1

:

[}

1

1

|

[}

1

1

|

[}

1

1

:

[}

1

1

&l

AEARNICITINTOWE-BNET, 272 ey 7 bORBRHZ S 5D LED
ZLTED DN D TIEZZ2WT L X 9 Dy,

V podstaté souhlasim, nicméné neméli bychom radéji start projektu trochu urychlit?

POINT:
Nejprve vyjadiime nazor k celkovému navrhu a poté reSime jednotlivé detaily. Je tieba

jasné sdélit, zda hlavni koncept/smér je vyhovujici.

@ Souhlas, pokud se situaci uz nelze nic délat

ME£dH, VWNEAHD, | ,No tak dobie.“
Edh, RCOE/RNVE, | ,Neda se nic délat.”
(£, ZAREZAD, | ,Takze tak.“

E¥dH., LxInBn, | »Nic naplat.”

___________________________________________________________________
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&l

A B, AR ODORBEL W OMETE R, ZEINIE DWW LE L2, Ml ik
W EIpo TWET, T EITEETY,

B: £, W TZAH 9,

vyjednavat, ale termin dodani bude prespristi tyden, zda se, Ze vic s tim udélat neptjde.
B: No tak dobre.

POINT:
F & se pouZiva jako vyraz pro souhlas (pfitakani).

1
1
1
1
1
:
1
1
1
A: Pane rediteli, ohledné té cenové nabidky od firmy A, opravdu jsem se snaZila E
:
1
I
1
1
1

Frazel. [#:4}]

D Vyjadiujeme souhlas:

(BoL22EYTIIWVET, | sJe to piesné tak, jak iikate.”
[ZHobtbTIXNVET, | ,Mate naprostou pravdu.”
FEBHRITLB X TY, | ,Jsme téhoz nazoru.”

151)
AFIEDO ERSanwTuay el 2RI TTHREE,
B: BolLxdEY TIIWET,

A: Projekty, které neptinasi zisk, musi byt rychle ukonceny.
B: Je to presné tak, jak rikate.

@ Souhlas s podminkou:

FAE D bEAITIIREB A TY, . ~K5ITEPNDZDTYTA, |

»,V podstaté jsme téhoZ nazoru. Nicméné, zda se, Ze ... “

i

AEDBEAMIIFEEERTY, 272, HHRED=—XTHEME L72IE 2 2800
L OB b E 35,

,V podstaté jsme téhoZ nazoru. Nicméné, zda se, Ze potireby spotiebiteli by bylo vhodné
znovu prezkoumat ...“

@ Souhlas, pokud se situaci nelze uz nic délat

[T, L7B3d0 EHAR, | , Tak to se neda nic délat.”
[T, RS2 BEEALN, | ,Tak to se neda nic délat.”
r%i}’bf‘ LTC 6\ ﬁ)ib\it‘]—‘/uo J nPOkUd ie to tak,

souhlasim(e)/prijimam(e).“
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[
TN BREFTLTH ZOEKENDL FIF 5013 L VO TEA - |

1 . T o , v . v , v s v s
1 ,Jakkoliv jsme zvaZili (riizné moZnosti), sniZit z této ¢astky bude obtizné ...“

Prikladovy rozhovor: Vyjadi‘eni nazoru

HE . WAS A, FEAELE TRICET DIREILE 5 TT,

WA . 1TV, AR MTwwk WET, 2. AMEEIZOWTIEFEN

HDHDTIERNTL X 9D,
HE . R, ERENINICOWTMLDE LD Y 9,
HIN . HHE, KALWTT D,
HE . v, EHE,

I BRBBEASADOERICERTY, AMEEICOWTIES 5 —ERE LIZIE D
POV EBWES RO ANEEREW L CRBRINICHIZE & LTV ig

DINEWV D BENREET HAREMENRH Y £77,

HE . HENICE D T, EARMICIE, MIEILEAOREZZFELThEZNnE
BNETN . MBI AAY 2y FEH TTOT, FERIE LT
IMNNTT R, KAITEREESNH DD T, O E TICREZ 2B

EF TR £ A,

B BoLo2lY T, TiE, O THFLEZ Y 2T, 2EEEE
LET,

WE v, 29 LTTFEN,

* % Xk

Reditel: Pane Sakamoto, co si myslite o ndvrhu rozpoctu vyroby nového produktu?
Sakamoto: V podstaté souhlasim, ale myslim, Ze problém by mohl byt s naklady na

pracovni silu.

Reditel: No ano. Ma k tomu nékdo néco?

[gawa: Pane rediteli, mohu?

Reditel: Prosim.

[gawa: Souhlasim s panem Sakamotem. Myslim, Ze ndklady na pracovniky by se

mély jesté jednou provérit. KdyZ budou vysoké uZz od zacatku, je tu
pravdépodobnost, Ze v budoucnu bude problém s dosazZenim zisku.
Reditel: Mate pravdu. Nicméné, chtél bych podporit navrh pana Tojamy, ale
ndklady na pracovni silu jsou dtilezitou poloZkou rozpoctu, proto bude
lepsi to jeSté jednou proveérit. Pristi mésic je schilize spravni rady, do té

doby musi byt navrh perfektni.

Tojama: Je to presné tak, jak fikate. Takze, ja to jeSté jednou provérim a ddm védét

vSem zainteresovanym oddélenim.
Reditel: Ano, tak to udélejte.

16
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souhlasit

divod

dlvéra

ziskat diivéru

reagovat, odpovidat
posouzeni, rozhodnuti
nezodpovédnost
pricina

vhodny, priméfeny
nacasovani

pritakat, prikyvnout
pochopit, uvédomit si
znovu prezkoumat,
efekt investice
vstup/pronikani
(expanze) na trh
peclivé, obezretné
prodlouZeni smlouvy
kolega

sniZit rozpocet
nemoznost

finalni ndvrh planu
termin zahajeni/spusténi
konecné, nakonec
zpracovat/dat cenovou
nabidku

prekroceni (cenového)
rozpoctu

Skoleni, kurz, trénink
termin dodani
prodlouZit termin dodani
spotrebitel

potieba/y, naroky
vynaloZzit naklady
analyza

spolecny vyvoj
spole¢ny nakup
spole¢ny projekt/obchod
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kampari

supermarket

nase firma

zplisob propagace
prehodnotit

obchod v ramci
obchodniho retézce
fransizovat

prodejni kanaly
penézni ¢astka, suma
sleva

pozadat, zazadat
souhlasit

vylepsit, zlepsit
vyzkum

zasilkovy prodej
efektivné
prognéza/vyhled prodeje
pochybnost, nejistota
prizkum trhu

novy produkt
podporit

finalni rozhodnuti
schiize spravni rady
naklady na udrzbu
zavedeni/uvedeni néceho
k praktickému vyuziti
byt vdécny

okamzité odpovédét/
reagovat

pozdéji

rozhodovaci pravomoc
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Lekce 4 Vyjadieni nesouhlasu x4

Frazel. [#/N]

@ Vyjadiujeme nesouhlas:
[ZF5 1Bz FEHAR, | ,To si nemyslim...“
i

A ZO=ZEFEOHBEIRITIRWE BN ET,
B: 2O IFExFHANR, 7THDHEMA Y 2—NE2RETEDLULEBELWVATT X,

=]

A: Myslim, Ze navrh planu od Mitsubishi Trading je dobry.
B: To si nemyslim. KdyZ se podivam na detailni harmonogram na cervenec, tak je to
ponékud tésné...

POINT:
Kdyz vyjadiime nesouhlas, je tieba sdélit i dlivod.

@ Vyjadieni pochopeni partnerova nazoru a nasledny nesouhlas:

[ZRUEZ D RATTN, ~LEZEIBDNDTIHRNTL X 523
»To je sice pravda, ale nemélo by se....?“

(ZDBY 2ATTR, ~LEIEIBDVDTIIRWTL & 5 A
»Je to piresné tak jak rikate, ale nemélo by se....?"

&l

A: L OBARIC S » & PRERD REZLBWET,

B: ZAUEZ D RA TN, ZORNIES DR SID ENTIET 8 2 0 121 D 230

WO TIZRWTL k9D,

A: Myslim, Ze do rozpoctu na rozvoj nového produktu musime dat vice.
B: To je sice pravda, ale neméli bychom pred tim provérit, jak velka je
konkurenceschopnost (toho vyrobku)?

___________________________________________________________________
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©) Vyjadn“*ujeme nesouhlas:
MIoxVHELEFTEHLWEBETTR, ~DT ey, |

»To by bylo, upirimné receno, ponékud narocné. ProtoZe...”

BrolBLWhAbLALEREAR, ~DT v |

»No, to je trochu slozité. Protoze...“

[ZDHFIZDEEL T DTy |
»No, co se tyce této zalezitosti, ... (duvod)

A FRL L DR G A HREICEHE CEE T AR B ET,
B:

A: Myslim, Ze novy vyrobek musime propagovat reklamou v novinach.
B: No, co se tohoto tyce, ...asi na to nebudeme mit penize z rozpoctu...

@ Vyjadieni pochopeni partnerova nazoru a nasledny nesouhlas:

[Bo LB ZE IR ONBDTTN, ~LEEIBVWE I IZBEbhET, |

»Presné rozumim tomu, co rikate. Nicméné zda se, Ze by bylo dobré...“

[FD@VIZLERNETH, ~LEIEI>BVVWESITEDbIVET, |

»Je to piresné tak, jak rikate. Nicméné zda se, Ze by bylo dobré...”

[TH oL b RBEEROTTR, ~LZEo> NV ricBbhEd, |

»Mate naprostou pravdu. Nicméné zda se, Ze by bylo dobré...“

A JREBE P L TREZ (b T 2N & 2L BT,

Wb, ZOMCOEXE LTI, Hrob THRENZIICHY EHADT

B: DY E L EWET A BENRN ENTZ T & D0 RET LIIE D DDV S 1T

B Ed -, |

A: Myslim, Ze musime zvysit ndklady na reklamu, a tim posilit prode;j.
B: Je to presné tak, jak rikate, nicméné zda se, Ze by bylo dobré zvazit, jaky bude efekt
této investice...
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Prikladovy rozhovor: Vyjadreni nesouhlasu

FADE Z Tk, =7 a OB Z-13 ZTEDTZIT O B
LRBNET D

ZHCOEFL UL, brob o FEX, JEH 1000 AEGIC =7
IUIHIFRFT DD E NS T —~DOT U — AL ERMLE LT,
BIEDOHT Ny T o7 ODBBEEE T, IR, Ziuos Bt A,

FTHA L TLT,

ZOPFENSBEDLNY O L HICa—F =R —FRDO T\ D DIFHEREETT,

T, =T 2 OBFIZITHERENE & M AMEZ BEH L72 U-52 R THED IS
DVWE S I DIVE S A3 o

Eh, BoLobZ LT ONDHDTTN, U-52 RIFBARENEH VL T
BohbD T o

ZOEY L IFEVWETR, 22—V IR L THLH 2 5MEMmEEE LT
WO ZIEI DDV D TIEZARWTL X 95,

EFh, ZOH LNEHADN,

* %k 3k

Domnivam se, Ze bychom méli v planu pro klimatizace postupovat podle

navrhu Z-13.

Co se tohoto tyce, nedavno jsme vlastné provedli dotaznikové Setfeni o 1000
respondentech zamérené na ,0¢ekavani od klimatizace.“ NejvySe hodnocend byla
funkcnost, dale pak nizka cena, Zivotnost a design. Jak vyplyva z tohoto prizkumu,
uZzivatelé nejvice poZaduji funkcnost. Proto bychom se méli ve vyvoji zamérit
pravé na funkcénost a Zivotnost a jet podle planu U-52.

No, presné rozumim tomu, co rikate. Nicméné zda se, Ze plan U-52 ma vysoké
naklady na rozvoj...

Je to presné tak, jak rikate, ale bylo by lepSi vyvijet produkt, ktery uspokoji
uzivatele...

No, to je mozné...

POINT:
Je dobré znat vice variant vyjadieni nesouhlasu. KdyZ potiebujete v hovoru oponovat,
nemusite opakovat stale jen jednu vétu.

90 LivE A A - vpiekladu to znamena ,to je mozné,” nicméné touto vétou se
v urcitém kontextu vyjadiuje nesouhlas

21
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rozporovat, oponovat

hrdost

zranit, poskodit

primy

vyvratit, poprit,

odporovat

umluvit, prekricet

dychtivost, nadseni

obchodni jednani

uzavrit, vyustit v

alternativni navrh

jak moc

kli¢

importované zbozi

aktivné

poprodejni servis

standard, norma

kurz (sménny)

nestabilita
administrativni naklady

LLC X2 LALYDIFWAL plan expanze na trh
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FTAbLED

analyza potreb
pozorovani na misté

(predbézny) prizkum mista/lokality
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prizkum jinych firem
novy typ, model
kompostér
konkurenceschopnost
den bez prescCasu
dodrZovat

systém dlouhé dovolené
zavést, implementovat
sniZzovani nakladt
efekt, dopad

ocekavat

publikovat v novinach

vilibec to nevypads,

Ze bychom dostali rozpocet
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fondvCR EVROPSKA UNIE
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

OP Vzdélavani
pro konkurenceschopnost

Japonska studia pro Univerzitu Palackého v Olomouci

se zameéfenim na modularitu a uplatnéni v praxi, reg. ¢. CZ 1.07/2.2.00/28.0160
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joint venture
zaloZit

stav, situace
posileni prodeje
udrZeni kvality
tydennik

vydat, publikovat
strategie

poptavka

stari, obdobi po ukonceni
aktivniho povolani
dosahnout

hodné, nad, pres
ekonomicky, Setrné
kupni sila
konkurovat (si)
single, Zit sam

za 10 let od ted’
(urcené) pro ...

hit, (prodejni) trhak



