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Strategické rizeni LZ
-]

® jc konkrétnim usilim smétfujicim k dosazeni cili
obsazenych v personalni strategii organizace

e jcho nastrojem je strategické (dlouhodob¢) personalni
planovani

e vychazi ze strategie organizace, a to zeymeéna z:
— vize (poslani) organizace
— pozitivnich a negativnich vnéjSich faktort

— prednosti a nedostatkll organizace



Jakymi otazkami se zabyva?
T

e Kolik a jaky druh pracovniku bude organizace
potfebovat?

e Jaka nabidka pracovnich sil se v budoucnu predpoklada v
organizaci a mimo ni?

e (o je tfeba ud¢lat, aby byla pokryta budouci potireba
pracovnikll v organizaci?

e Strategicke rizeni lidskych zdroju se proto musi zabyvat:
1. vnitrnimi podminkami organizace
2. vnejsimi podminkami



Vnitini podminky
T

e ORGANIZACE: jeji velikost a organizacni struktura,
prostorova struktura, technika a technologie, produkce,
personalni politika, kultura...

e PRACE: charakter a obsah, podnétnost, rozmanitost,
autonomie, obtiZznost, rizikovost, iroven a formy
organizace prace,...

e PRACOVNICI: pocet, struktura demograficka,
ckonomicka, socialni, prostorova; znalosti a dovednosti
pracovnikl, rozvojovy potencial, mobilita/fluktuace,
osobnost, hodnotoveé orientace, o¢ekavani, rodinné
zazemi, bytové a jiné Zivotni podminky,...



Vnejsi podminky
-

populacni vyvoj

vyvo] na trhu prace

zmeény techniky a technologie

zmeény hodnotové orientace lidi

prostorova mobilita

pracovni a socialni legislativa a politika zaméstnanosti
prubéh prumysloveho cyklu

mozn¢ zmeény v poptavce po vyrobcich a sluzbach
zmeény v mife otevienosti narodni ekonomiky



Jak je organizace ovliviiovana trhem prace?

e Jaky je stav a vyvoj nezaméstnanosti v oblasti naseho
pusobeni?

e Jaka je geograficka struktura zaméstnanosti a
nezameéstnanosti?

e Jak ovliviiuje moznost ziskani zameéstnance socialni
system?

e Pripravuje Skolstvi dostatek budoucich pracovniku v
potfebne kvalifikaci?

e Jaké jsou naroky na odménovani Ceskych zaméstnancu a
jaka je jejich produktivita prace?



Charakteristiky trhu prace
-]

e Nejvyssi nezaméstnanost od 2. svétove valky

e Stoupa nezamestnanost mladeze (1 vysoce
kvalifikovan¢)

e Vysoky podil dlouhodobé nezaméstnanych -
zejmeéna lid¢ s nizsi kvalifikaci

e Problém trvalosti a flexibility prace

e Promény kvalifikace

e Snizujici se potieba Ziva lidské prace



Agenturni zaméstnavani

e - zapujCovani pracovnikii podnikiim

e zaméstnavatel (agentura prace) zprostiedkovavajici vykon prace u
jiného subjektu

e zaméstnanec (fyzickd osoba) vykonavajici zavislou praci a

e uzivatel (fyzicka nebo pravnicka osoba), pro které¢ho je prace
vykonavana.

e - predevSim délnické pozice, hiife obsaditelne, dl. nemoc

e - stavebnictvi, doprava, logistika, obchodnich fetézce

°o - yg’/hody: flexibilita, niz$i naklady na pracovniky, nizsi ndklady na
nabor

e - nevyhody: nespolehlivost, nutnost zaskoleni, kvalita pracovniku,
pracovni moralka, pasivita, odpovédnost agentur

e Agenturni zaméstnanci jdou prvni na fadu pii1 propousténi



Zahranicni zameéstnanci

dlouhodoby rust ekonomiky
starnuti populace
vice volnych pracovnich mist

n1z81 mzdové naroky zahrani¢nich pracovniki

nedostatek kvalifikovanych zam. ve strojirenstvi

Odkud k nam nejcastéji prichazeji?

e Slovensko, Ukrajina, Polsko, postsovétskeé zemé&, Vietnam
e Mongolové (Blansko, Ttest)



Negativa

e schwarzsystém — vykon zavislé prace jako prace na
zaklad¢ Zivnostenského opravnéni nebo jinych smluvnich
vztahl (zamé&stnanci jsou formalné podnikateli)

e Kklientsky systém — , manazerské® zprostiedkovani
pracovnich mist migrantum — prace, ubytovani, ufady...;
prostfednici pro vyplaceni mezd. Ale také: zadrzovani
mezd, dokumentt, zadluZzovani, vyhriuzky; napojeni na
skupiny organizovan¢ho zlo¢inu; obchazeni
pracovnépravnich predpist, omezovani pohybu cizinci,
rizika nelegalniho zaméstnavani prenasena na pracovniky



Ziskavani a nabor zaméstnancu
1

e habor — tradicné chapany jako ziskavani
pracovniku zvenci
e ziskavani - zahrnuje interni | externi zdroje



Zdroje
o]

Vnitini zdroje:

e uspoiené pracovni sily

e uvolnéni pracovnici v disledku ukonceni nékteré z ¢innosti
e pracovnici, ktefi mohou postoupit

e pracovnici, ktefi maji zajem vykonavat jinou praci
Vnéjsi zdroje:

trh prace — volné pracovni sily

cerstvi absolventi

zaméstnanci jinych organizaci

zeny v domacnosti

duchodci

studenti

zahrani¢ni pracovni zdroje



Naklady
-

Odhad nakladl na ziskani a tfimésiéni adaptaci nového pracovnika na pozici
vykonného odborného pracovnika

Inzerce v tisku 30.000 Ké
Vyhodnocovani CV (1/2 dne) 1.600 Ké
Vybéroveé fizeni (3 kola, 15 kandidatd, externi testy) 25.000 K¢
Priprava nastupu (3 dny - administrativa, pfiprava informaénich materialt) 7.000 Ké
Adaptacni proces (14 dnt intenzivniho pfedavani informaci) 22.000 K¢
3 mésice dalsiho predavani zkusenosti nevyéislitelné
Naklady na pracovnika (3 mésice: mzda, pojisténi, provozni naklady) 90.000 K¢

Celkoveé naklady 175.600 K¢

CzechlInvest, Standard rozvoje lidskych zdrojt, 2008



Proces ziskani pracovniku
— -

Identifikace potteby ziskavani pracovniki

Popis a specifikace obsazovaného pracovniho mista

Zvazeni alternativ — jak pokryt pracovni misto

Vybér charakteristik popisu, na nichZ zaloZime ziskavani a vybér
Identifikace potencionalnich zdrojl uchazect

Volba metod ziskavani pracovniki

Volba dokumentti a informaci pozadovanych od uchazect
Formulace nabidky zaméstnani

Uvetejnéni nabidky zaméstnani

Shromazd’ovani dokumenti

Predvybér uchazecu

Sestaveni seznamu uchazec¢u pro pozvani k vybéru (Koubek 2003:122-146)



Externi zdroje a metody ziskavani pracovniku

ufady prace

uchazeC se sam nabidne viz persondlni marketing
osobni znamost — reference od soucasnych zaméstnanct
piime osloveni

inzeraty a reklamy v novinach, ¢asopisech, radiu, televizi, na internetu
spoluprace se Skolami (campus recruiting, career days)
firemni dny, dny otevienych dveri

staze a zkuSebni doby mladych lidi v organizaci
partnerské nebo znamé firmy

poradenské firmy — personalni agentury

outsourcing, headhunting



JAKE JSOU VYHODY A NEVYHODY TECHTO METOD?

e Jake jsou vyhody ziskavani pracovniku
z externich a z internich zdroju?

e Jake jsou nevyhody?

e V Cem se situace 1181, zménime-l1 osobu
provadejici vyber?



Vybér specialistou v podniku
e

Vyhody — externi zdroje Vyhody — interni zdroje
e nizSi naklady e znalost firemni kultury
® novy zaméstnanec prinasi @ niZzsi naklady
novy pohled e neni nutnost adaptace
Nevyhody Nevyhody
e adaptace e profesni slepota
e tendence vybirat toho, kdo ¢ tendence ke kontinuits
zapadne

e sklon k tradi¢nim feSenim



Vybér externim specialistou
— -

Vyhody — externi zdroje
e znalost trhu prace
e zkuSenosti s metodami

® novy pracovnik s novym
pohledem

Nevyhody
e menSi citlivost k prostredi firmy
e nakladnost naboru a vybéru

e delsi proces adaptace

Vyhody — interni zdroje

® objektivita, vyber bez ohledu na
zaymove skupiny ve firm¢

e neni nutnost adaptace

Nevyhody
e nakladnost naboru a vybéru

® menSi citlivost na firemni
hodnoty



Metody vybéru zameéstnancu
-

Personalni anamnéza

e strukturovany Zivotopis

e dotaznik

Testy pracovni zpusobilosti

e testy schopnosti

e testy znalosti a dovednosti (odborne navyky)
e testy osobnosti
o

jazykove testy



Metody vybéru zameéstnancu
-

Vybérové interview - s HR managerem, s budoucim
nadfizenym

Strukturované reference

Assessment centrum vybér zaméstnancu predevsim do
manazerskych pozic; vysoke naklady

e - simulace pracovnich ukolli. Poznavani uchazece v
ruznych (nezvyklych) situacich,

e 1ndividualni vs skupinove tkoly (skupina pozorovatelu,

rizna hodnotici kritéria, piredem dana) (Vice viz Koubek:
2003, str. 164-172)



Trendy v naboru zaméstnancu

e internet jako bézny nastroj vyhledavani a naboru
zamestnancu

e 1ndividualni management kari€ry - registrace v
systému, vytvoreni profilu, vloZeni zivotopisu,
hledani nabidek

e rady pro uspéch u piijimaciho pohovoru, jak psat
motivacni dopisy, plat a benefity,...

e prace s talenty (Career days)
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