Prace tlumoc¢nika
Povést papouska

Tlumocnici zprostfedkovavaji porozuméni. Jsou vSak také odkazani na pochopeni svych zdkazniki
a klientl. Proto vznikl tento text. M4 pomoci 1épe pochopit aspekty prace tlumocnika. A tim
zprostifedkovat lepsi porozuméni.

Tlumoc¢nici jsou zprostfedkovateli mezi jazyky a kulturami. Proto Casto stoji uprostied, nékdy
dokonce v centru pozornosti, aniz by to chtéli. Z hlediska objednatele jsou spise vedlejSimi
postavami, protoZe nejsou odbornymi experty ani nepatii k organiza¢nimu tymu. Nemayji
spolurozhodovat, maji zprostfedkovavat. Tlumocnici jsou centralnimi vedlejSimi postavami. Je
pochopitelné, ze toto vedlejsi postaveni uprostied nékdy vede k problémim. S tlumoc¢niky se
zachazi (zcela uctive) jako s ex-centrickymi postavami, pfitom by radi byli vice integrovani do
celého prib&hu konference, aby mohli zprostfedkovat optimalni porozumeéni.

Porozumeéni a la carte

Kdyz vam pteda japonsky obchodnik svou vizitku, méli byste si tohoto gesta patfi¢né vazit. Pfedani
vizitky mé v japonské kultuie jiny vyznam nez v nasi, a vyzaduje jiny ritual. Ma to néco do ¢inéni

s jazykem? Ano, protoze jazykové projevy neni mozné izolovat od kulturniho rdzu a konvenci. Patii
to také k ukoltim tlumocnika? Ano, protoze jeho tkolem je zprostiedkovat porozumeéni a la carte,
»na klic«.

6. ledna 1992 (dpa) — Védci maji naucit pocita¢ tltumocit. Spolkové ministerstvo pro rozvoj chce

s ohledem na rostouci celosvétovou spolupraci redukovat jazykové bariéry novym vyvojem

v oblasti umél¢ inteligence. Tomuto cili ma slouzit tltumo¢nicky pfistroj zcela nového typu na
pocita¢ove bazi, takzvany Verbmobil ... Tento tlumocnicky piistroj ma byt k dispozici v roce 2000.

Rozuméli byste How are you? Americ¢ana jako otdzce na vase zdravi? Samotna slova budi toto
nedorozuméni, ale kdo uz byl jednou v USA a zné taméjsi zvyky, ten by nikdy nepfiSel na napad
odpoveédét na How are you? kratkym referatem o svém zdravotnim stavu. Vi, Ze se to pouziva jako
fraze pti pozdravu, a Ze je mozné na How are you? odpovédet: How are you?

Slova sice uvadi do hry vyznamy, ale tradice, konvence a situace rozhoduji o tom, jaky maji smysl.
Tlumocnici to védi. Verbmobil ptfesné tohle nikdy nepochopi. A proto neexistuje v roce 2000 jesté
zadny elektronicky tlumoc¢nik, a nebude existovat ani v roce 2020.

Znat slova — mit vSeobecny pirehled

Z projevu tehdejsiho spolkového ministra zahrani¢nich véci Genschera k otevieni 39.
Mezinarodniho sarského veletrhu: Toto angazma neevropskych firem neni necestnou konkurenci,
nybrz podnikatelskou proziravosti, jejiz cilem je optimalni vyuZziti novych trznich ptilezitosti.
Nikdo nasim firmam nebrani chopit se téchto trznich ptilezitosti jesté 1épe a vyuzit ptitom svych
prednosti, vyplyvajicich z vyhodného postaveni v ramci Spolecenstvi. Odvaha prosadit vice trhu
znamena také odvahu ke zvétSeni trhu.

Co musime védét nebo umét, abychom této pasazi porozuméli? Jedna z moznych odpovédi by byla:
»Musime znat vSechna slova, ktera se v textu vyskytuji«. Podivejme se bliZe na posledni vétu, a

v ni slovo na slovo #rh. Pochopime, ze trh tady nemtlize znamenat trznici nebo tydenni trh nebo
odbytovy trh, nybrzZ Ze je mysSleno trzni hospodafstvi. Vice trhu zde znamena: otevieni trhi, silnéjsi
zdiraznéni trzné-ekonomickych prvki, redukce protekcionistickych opatfeni a subvenci. Odkud to
vime? Jisté ne ze slovniku, nybrz na zéklad€ nasich vSeobecnych védomosti, tedy vSech téch



poznatkil, které jsme néjak posbirali a ulozili v pritbéhu naSeho Zivota. Toto encyklopedické védeni
ma mnohem $§ir$i zabér nez jen lexikalni vyznamy jednotlivych slov. k ¢emu potiebujeme tyto
vSeobecné znalosti? Nestaci jen znat jednotliva slova? Courage for more market means also
courage for a bigger market. To by byl vysledek doslovného piekladu do angli¢tiny — nanejvys
neuspokojivy vysledek, protoze z tohoto projevu by poslucha¢ sotva dokazal pochopit, co chce
vlastné Genscher fici. Bezpochyby zni takova formulace podivné a »neanglicky«.

Abychom porozuméli néjakému projevu, nestaci tedy pouzit pouze slovnikové definice
jednotlivych slov. Abychom porozuméli, musime pouzit nasich vseobecnych védomosti. Tlumoc¢nik
musi znat nejen jazyky. Musi 1 néco védét. To jej odliSuje od papouskii. Mimo jiné.

Myslenkova sit’
In der Zukunft werden wir Maschinen entwickeln, die immer mehr auf ihre Umwelt reagieren und
in der Lage sind, ihren Betrieb an wechselnde Bedingungen anzupassen.
(V budoucnu budeme vyvijet stroje, které budou stale vice reagovat na prostiedi a budou ve stavu
prizpusobit svlij provoz stfidavym podminkam.)

Néco takového by mohl napiiklad fici ve svém projevu néjaky inzenyr , nebo $éf podniku.
Predstavte si, Ze tuto vétu jen slySite a nemate ji pisemné. Mohli byste pak mit problémy

s porozuménim obou slov ihren Betrieb, protoze jsou dvou-, resp. vicesmyslné. Kdyz slovo ihren
jen slysite, nevite samoziejmé, zda se piSe s malym ¢i velkym i. KdyZ mé tlumocnik ptelozit tuto
vetu do anglictiny, ma tedy problém. A k tomu se ptidava jeden dalsi: co tady vlastné znamena
slovo Betrieb? Podivejme se do némecko-anglického slovniku. Najdeme tam: business, company,
concern, enterprise, factory, works, place of work, work, working, operation, running of ..., bustle.
Co z toho je spravné? A fekl fecnik ihren nebo Thren Betrieb?

Mame tady tedy zapeklitou rovnici se dvéma neznamymi, protoze pieklad slova Betrieb je zavisly
na tom, zda vyjdeme z ihren nebo Ihren — nebo i naopak. Jak vytesi tlumocnik tuhle zpropadenou
rovnici? Jak mize béhem nékolika sekund probrat vSechny moznosti a rozhodnout se pro spravnou?

Ignorance is bliss, tikaji Angli¢ané — ptili§ hodné védomosti mize byt i Skodlivé. Skutecné je velmi
nepravdépodobné, Ze si tlumoc¢nik uvédomi pii prekladu této veéty vSechny moznosti, které jsme
uvedli. Tento jazykovy problém — a spousta dalSich podobného rdzu — z jeho hlediska Zadnym
problémem neni, protoZe vi, co chce fecnik fici. Tato véta je soucasti celého projevu, a tento projev
je soucasti konference nebo zasedani, o jejiz tématice, prilezitosti a i€astnicich se informoval.
Potud je védéni uzitecné — je dokonce piedpokladem pro feseni jazykovych problémi tohoto druhu.
ProtoZe v jazykové rovin€ se bohaté vztahy mezi slovy nedaji rozuzlit. Je k tomu zapotiebi vysoce
diferencovany inventai védéni — a ¢asoveé narocna priprava. A n¢kdy taky trocha Stésti.

Intuice

Dejme tomu, Ze fe€nik za¢ne sviij vyklad témito slovy: KdyZ si dnes na zadkladé mnohych
pozorovani a vzhledem k naléhavosti feSeni problémt ...

Na tomto misté se stdhnéme do pozadi a poloZzme si otazku: jak asi bude tato véta pokracovat?
Naptiklad takto:

a) ... klademe otazku, zda nase firma i v budoucnu ...

b) ... odepieme spolupréaci, pak jen proto, Ze ...



Podle pokracovani tedy vzniknou zcela rozdilné vypovédi, na jejichZ prezentaci miize posluchac
vice ¢1 méné trpelive Cekat.

Ne vsak tlumocnik. Protoze musi tohoto fecnika tlumocit z némciny do angli¢tiny simultdnné .
Sotva muze svym posluchactim tici: »Damy a panové, hned budeme pokracovat — musim jen
okamzik pockat, az recnik vyslovi finalni sloveso.« Protoze na toto sloveso se mize u n¢kterych
(némeckych) fe¢nikt ¢ekat pekné dlouho. Tlumoc¢nik musi tedy néco fici, Casto jesté piredtim, nez
fecnik dokon¢i vétu.

Mimochodem neni ni¢im vzacnym, Ze je v ur€itém jazyce v jednom slové obsazeno vice vyznamu.
Myslete tieba na nebe, které se miize objevit v ndbozenskych i meteorologickych textech, zatimco
v angli¢tin€ se pecliveé rozliSuje mezi sky a heaven. Pro tlumo¢niky pfedstavuji vicevyznamova
funk¢ni slova samoziejmé mnohem vétsi problém, protoze kdyz za¢nou vétu Spatné, neda se tato
chyba napravit opravenim jednoho slova. Nemaji proto jinou volbu neZ riskovat — musi vytusit, co
chce fecnik fici jesté predtim, nez to fekne.

Tato intuice vSak neni vysledkem mimosmyslového vnimani, nybrz ma solidni zéklad:
Vyhodnoceni vSech informaci, které¢ jsou obsazeny v samotném projevu a diikladna pfiprava na
téma konference, zdméry a formy prezentace fe¢niki. Kdyz tlumocnici prosi organizatory pied
konferenci o poskytnuti podrobnych informaci, ¢ini tak proto, aby si pokud mozno co nejvice
osvétlili horizont svého oc¢ekavani. Vysledkem jsou jasné formulace pti tltumoceni — nékdy (a

s trochou §tésti) je tlumocenému rozumét 1épe nez projevu samotného fec¢nika.

Tlumoc¢nici samoziejmé nemaji nic proti, kdyz je lidé chvali. To maji se vSemi spole¢né. Proto maji
radost, kdyz se jim napiiklad fekne: »Mluvite perfektné anglicky«, nebo: »Mate tak piijemny hlas —
je radost Vam naslouchat!«. Existuji ale 1 komplimenty, kter¢ je t€si trochu méné: »Blahopteji, bylo
to opravdu dobré! Vite, posledné to délala moje sekretarka, a jeji francouzstina neni tak dobra.«
Nebo: »Vyznate se fantasticky v polovodi¢ové technice — studoval(a) jste?«

Co je na tlumoceni tak obtizné?

Nékteré faktory zndme: jazykové znalosti, védomosti, pile, vytrvalost, schopnost soustiedit se. Ale
zda se, Ze nejsou rozhodujici jednotlivé faktory, nybrz jejich souhra. Tlumocnické vykony neni
mozné piifadit pouze védomostem ani pouze jazykovym znalostem. Spocivaji ve schopnosti
vzajemného piifazovani vSeobecnych védomosti a formulaci. Jejich vzajemny pomér je vSak
pon¢kud komplikovany: Skute¢nost je mozno formulovat nejriiznéj$im zpisobem, formulace mtize
— podle kontextu — odkazovat na riizné skutecnosti. A tak se tento akt odehravd v pomérné temné,
témet neprozkoumané oblasti, kde se s jistotou a rychlosti myslenek spojuji vlastni vSeobecné
veédomosti, situace fecnika, ucel projevu a potieby posluchace s pouzitymi slovy, a vysledek této
analyzy se témét automaticky prevadi do jazykového projevu.

Zni to komplikované. A taky to je komplikované.
V pilotni kabiné

Piloti a tltumocnici maji vice spole¢ného, nez by se zdalo. Jednak zde najdeme funk¢ni stfizlivost a
doléhajici uzkost pracovisté. »Kokpitem« tlumocnika je kabina, ptes jejiz okno miize vidét, zda
vede své hosty ke kyzenému cili, a jaké »prostorové klima« vytvari fe¢nik svou prednaskou. Jako
kazdy pilot ma tlumoc¢nik 1 druhého pilota, ktery ma stejné navigacni zkusenosti jako on sam, ktery
je kdykoliv pfipraven pievzit za néj nastroje, ktery mu vypomaha pfi praci poskytovanim dat, a

v predepsanych ¢asovych intervalech jej stiida.



A jesté jeden spolecny rys: psychologové pfisli na to, Ze zcela urCity typ osobnosti trpi strachem

z letu. Jedna se o lidi, ktefi nesou odpovédnost a rozhoduji, a nejsou zvykli se svétovat jinym. Proto
jsou pro né nesmirn¢ obtizné situace, kdy by se vlastné mohli v klidu posadit, protoze pro n¢ jini
odvadéji kompetentni praci. Tento pocit, byt odkdzany na svého »komunikacniho pilota« je obtizny
1 pro mnohé ucastniky konference. Nékdy se projevuje tak, ze pomoci slovnikii kontroluji
kompetenci tltumoc¢nika; v nejhorsich ptipadech se je dokonce pokousi poucovat, jak maji tltumocit.
ZkuSeni tlumocnici reaguji na tyto symptomy tlumocnické fobie s klidem. Ale 1 jejich krev se
nekdy dostane do varu, kdyz se jim zase jednou vysvétluje, jak se ma urcité slovo spravné preloZit.
A ptaji se, zda by jejich »kritici« méli také odvahu vysvétlovat kapitdnovi rumba, jak se ma spravné
pristat v Hongkongu, protoze ve svém mladi 1étali s modely letadel.

Otazky dlveéry

Tlumocnici pracuji nejlépe, kdyz dostanou divéru piedem, protoze jsou odkazani na porozumeéni.
Od te¢nika potiebuji pochopeni, aby hovoftil svym pfirozenym tempem feci, jasné artikuloval, a
jeho mikrofonova technika ze je ptfedpokladem pro to, aby se k nim dostaly vSechny informace. Od
posluchace potiebuji diivéru ve sviij vykon a ne chytraceni nebo slovickareni. Jen suverénni
tlumocnici jsou schopni vysokého vykonu. A jak dobfe se tlumocnik citi, zalezi i na reakci jeho
posluchact.

Technika a techniky

KdyZ se ma na konferenci zajistit, aby vSichni poslucha¢i mohli slySet ptisluSny projev ve svém
matefském jazyce, musi se text projevu simultdnné¢ tlumocit . Tlumoc¢nik sedi ve zvukotésné kabin¢,
ze které ma prehled na cely prostor. Pfes sluchatka slysi fe¢ v originalnim jazyce a prevadi ji
okamzité do cilového jazyka. Ma-li se fe¢ tlumocit jesté do dalSich jazyk, je zapotiebi pro kazdy
jazyk dalsi kabinu (s tlumoc¢nikem nebo tlumoc¢nici). Tlumoc¢nik hovofi simultdnné pretlumoceny
text do mikrofonu, a z n¢j se pfenasi do sluchatek posluchaci. U vicejazyénych konferenci mohou
posluchaci pomoci tlacitka u svého sedadla rozhodnout, ve kterém z nabizenych jazyki chté;i
vyklad fec¢nika sledovat.

Obvykle sedi dva (n€kdy i tfi) tlumocnici v jedné kabiné, kteti se podle domluvy (zpravidla po piil
hodin¢) stfidaji. Neaktivni tltumocnici maji sice prestavku, béhem které nemluvi. Sleduji vSak dale
pozorné piispévky a musi byt kdykoliv schopni svym kolegiim pomoci (naptiklad pti dlouhych
vyctech, statistikach nebo s obzvlasté esoterickymi odbornymi terminy). Muze se stat, Ze musi
ptevzit mikrofon, kdyz se dostane kolega do obtizi. Uz jen proto nemohou jednoduse vypnout.

Sedi nebo stoji-li tlumoénik (naptiklad pii recepcich, uvitacich proslovech nebo ptipitcich) ptimo
vedle fe¢nika, tlumoci se konsekutivné. To znamena, Ze se cely proslov (nebo alesponi vétsi useky)
nejprve souvisle prednesou, a pak pretlumoci. Béhem ptfednasky se pise tlumocnik poznamky, a pak
tlumoci souvisle celou fe¢ do pozadovaného cilového jazyka.

Brifink

Ptedtim, nez nastoupi pilot na své pracovisté, jde pied kazdym letem k poradé. Informuje se na data
pocasi na své letové trase, mistni zvlastnosti v cilové lokalité, vytizeni letadla atd. Pied vlastnim
letem se na zakladé kontrolniho seznamu kontroluje technicka bezpecnost, a i béhem letu je pilot
odkéazany na spolehlivost dat, ktera dostava od naviga¢niho a kontrolniho letového systému.

Bylo by nesmyslné, fici pilotovi: »Dneska poleti§ bez informaci a bez nastroji — podivame se na to,
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spravném sbéru dat, jejich vyzadani, vyhodnoceni a uplatnéni.



Tlumocnici se nékdy setkavaji s nepochopenim. kdyz Zadaji pted zahajenim konference
o informaéni materidl. Neziidka dostanou odpoveéd’: »My jsme mysleli, Ze umite anglicky! Musite
jenom vsechno piekladat do némciny — rozumét tomu nemusite!«.

Protoze tato pfedstava tlumocnika jako mechanického papouska je dost rozsifend, snazili jsme se
objasnit komplexitu tlumocnické prace. Ukdzalo se, ze predbézné védomosti a porozuméni situaci
jsou rozhodujicimi ptedpoklady pro pochopeni. Proto se kazdy odpovédny tlumoc¢nik bude snazit
ziskat co nejvice informaci k sezndmeni s tématem. Muze se jednat o publikované ¢lanky k tématu
konference, terminologické seznamy a interni odborny Zargon, o diagramy a nakresy k pochopeni
funk¢nich souvislosti, o manuskripty konferen¢nich ptispévki a nastin prednasSek. Hodné téchto
podkladi ma jiz dlouho pied zahajenim konference objednatel k dispozici, ale asto ani nepomysli
na to, Ze by je zpfistupnil 1 tlumocnikovi.

e Autor: Dr. Hans G. Honig

e Odborné skupina Tlumoceni

o Fakulta aplikované lingvistiky a kulturni védy

e Univerzita Johanna Gutenberga v Mohuci, 2001.

o Preklad z némciny: Radim Sochorek

o Pieklad ¢lanku uvetejiiujeme s laskavym svolenim autora.

sochorek.cz (némcina, nizozemstina) — profesionalni poskytovatel prekladatelskych sluzeb od roku
1995

Tlumoc¢nik jako papousek?
Ptibuzné odkazy

Dostupné z: http://www.sochorek.cz/archiv/clanky/tlumoceni/prace.htm


http://www.fask.uni-mainz.de/ze/dolm/dolm.html
http://www.sochorek.cz/

