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Organizaéni | Mgr. Markéta
struktury pockove



vymezeni pojmu organizace

usporadany systém
koordinace
lidi
cinnosti
zdrojU
dosazeni spolecného cile

efektivita



Popis organizacéni struktury

(de)
centraliz
ace

formaliza
ce

specializace

ANDERSEN, J. A. Organizational design: Two lessons to learn before
reorganizing. International Journal of Organization Tudory and Behavior. Vol 5,2002.



Specializace

horizontalni

kolik rGiznych pracovnich ukold, profesi a specializaci ve
spolecnosti existuje

vertikalni
pocet Urovni rizeni ve spolecCnosti
Cim méné Urovni, tim veétsi rozsah kontroly manazera

prostorova
fyzické rozmisténi spole¢nosti, oddéleni a zaméstnancl



Formalizace

mira standardizace Ukol(

kontrola nad jednotlivymi ukoly

jak jsou ¢innosti zaméstnancl regulovany
pravidly
postupy



(de) Centralizace

maximalni
centralizac
e

* rozhodnuti

na nejvyssi
drovni

Kde jsou Cinéna rozhodnuti?

K , k h 4 ’? . /7 /7
do ma pravomoc k rozhodovani maximalni
decentraliz
ace

* rozhoduji
pracovnici

"V V/

drovni



| Reakce organizace na zmény

potreba
zmeny

vnejsi /

dopad Zmena
zmény do organizacni
spole¢nosti struktury -




|D1°1vody organizaéni zmény - PROC?

unéjsi fktory
K L(J

* legislativa * velikost

* technologie organizace

e prani * strategie
zakaznika * financni

* inovace situace

* globalizace
* ekologie



DUVODY ORGANIZACNI

ZMENY - JAK!

zestihlovani
obvykle se mini
zuzovani struktury
plvodniho poslani
spolecnosti

diverzifikace
rozsirfuje strukturu

poslani, dlsledkem
je vznik novych cCasti
spolecnost a novych
pracovnich funkci

zmensovani

snizovani rozsahu
vykonu plvodniho
poslani, disledkem
je snizeni poctu

reorganizace

inovuje stavaJ|C|
organizacni
strukturu - vznik i
zanik Casti
spoleénosjci, relokace

decentralizace
snizovani poctu
stredniho
managementu

vyclenovani
outsourcing -

dUsledkem je zénik
nebo sIoucem

vytvareni tym0
zarucuje zapojeni
vSech ¢lend
spolecnosti,

predevsim z nizsich
stupnu struktury




Outsourcing
Integrace

vyclenéni zdroj
Z organizace
snizeni poctu
realizovanych
cinnosti
organizace se stava

specializovangjsi

priclenéni zdroji  k
organizaci
navyseni pocCtu Cinnosti

organizace komplexnejsi



Dopad zmény organiza¢ni struktury

v" do strategie spolec¢nosti

v" v produkéni oblasti zménou sortimentu nebo nutnosti
iInovace

v' pouzivanych technologif
v |legislativniho rdamce
v struktury lidského faktoru

v" organizacni struktury



Podstata architektury struktur

organizacni struktura - struktura rizeni organizace

ridime
v' procesy - soubor ¢innosti - primarni — narocnéjsi analyzovat

v" Utvary - soubor pracovnich mist, slouzi pro naplfovani cill
organizace

parametry

v délby prace - jak pridélime c¢innosti jednotlivym Utvar@im
v rozpéti rizeni - kolik podrizenych bude mit manazer

v délby pravomoci - jak je distribuovdna pravomoc



Tvorba organizacéni
struktury

vybudujeme strukturu procesni
|'a podle ni poté vytvarime Utvarovou

pf. knihovni systém
| statické prvky - knihovni fondy, zameéstnanci, zarizeni, ¢tenari

I dynamické prvky - akvizice, katalogizace, organizace knihovniho fondu,
sluzby

- : organizace
akvizice . katalogizace . fondu




Funkéni
specializace

reditel

sekretariat

atvar Utvar organizace
katalogizace fondu

Utvar akvizice utvar sluzeb




Pfedmétna specializace /
funk¢éni

utvar
historického Utvar beletrie Utvar hudebnin
fondu




Kombinace funk¢ni a predmétné specializace

feditel

sekretariat

utvar akvizice

Utvar
historického utvar beletrie
fondu

Gtvar
katalogizace

odd. hudebnin

Utvar
organizace
fondu

odd. hudebnin

utvar sluzeb

odd. hudebnin



Utvarova struktura

] celkovy objem
ok e prace / délba
H D5 O race
1 [ ] ] 1] ] b
| -
2. N I I I I I I N I N I A kooperace
koordinacni
J:L mista
]
4.
- — - = koordinace

koordinacnich
mist




Stupeni / mira organizovanosti

mira organizovanosti - jak moc svobody ma jednotlivec
pro zvoleni postupu prace a rozhodovani

¢im méneé samostatnosti tim vice centralizace a tim vice
organizovanost

mnoho pravidel \ >
/7 " m
podrobna pravidla bez pravidel o,
0 maximalni opakované reeni 3
. Vs 7 o]
S s'ta?ndarglvlza@ o stejnych problém@ Ly
= riziko kli¢kovani mezi zati¥eni operativou e
= predpisy v v D¢
s o oo, , pretizeni S
o tezkopadny systém v e £ =\
O y L. neriditelné il
- nemoznost pruznée <,
reagovat na zmeény
narocny na vybudovani




Utvarova struktura

vysoka nizka

http://www.univerzita-online.cz/mng/zm/organizacni-struktura-podniku/siroke-organizacni-rozpeti-
podniku/



Maximalni rozpéti rizeni
rozpéti rfizeni / Kolik max. pracovnikdl mUize byt podrizeno
jednomu vedoucimu?
podle jeho schopnosti
rlznorodost ¢innosti
podle toho co je to za lidi (samostatnost, znalosti)
podle toho kolik ¢asu na to ma

komu manazer podléha

prostorové umisténi

L. Blazek, Management str. 66



Zdakladni principy tvorby

jasné rozdéleni UkolG a nasledné pridéleni jednotlivym pracovnikiim;

spravné delegovani pravomoci na podrizené - manazer tak ziskava cas
pro

pInéni svych vlastnich Ukold;

stanoveni zastupcl vedoucich kazdé linie - zastupce ma byt natolik
zapracovan, aby mohl kdykoliv prevzit funkci;

efektivni kontrola:

dobra organizace - zaklad pro spolupraci vsech pracovnikd v rdmci
dobrych mezilidskych vztahi;

7/

dodrzovani principu pruznosti - rychlé reakce na pripadné zmeny.
Nepruzne spolecnosti majici odpor ke zmenam, pripadne spolecnosti
majici prilis mnoho ridicich urovni nemohou reagovat na ekonomické a

socialni zmény, technologicky pokrok atd.

Semoradova (2009)



Pred vice nez sto lety vznikla premisa, Ze
existuje pouze jedina spravnd a nemeénna
organizacéni struktura. ZkuSenosti i nové pristupy
teorie managementu vsak prokazaly, Ze toto
tvrzeni neni pravdivé, protoze kazda organizacni
struktura ma své prednosti, nedostatky a je
vhodna pro urcité konkrétni pouziti.

DRUCKER, P.,F. Vyzvy managementu pro 21. stoletl Prel. P. I\/Iedek 1. vyd. Praha: Management
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Typy organizaénich struktur

tradicné utvarove cilové —
struktury programoveé

V4




Liniova struktura

! hierarchie bez jakychkoliv vertikalnich vztah(
1 vhodné pro velmi malé organizace
| povazovano za prekonané




Funkcionalni struktura

také viceliniova struktura
! délba prace v fizeni
| problém s vyjasnénim kompetenci




Liniové — $tabni kultura / funk¢éni

e

kombinace predchozich

stabni dtvary:
! osobni (sekretariat)
' vSeobecné (poradci)
| specializované (personalni, ekonomick




Liniové — §tabni kultura / funk¢ni

hierarchie bariéry pro horizontalni

oiehlednost tok informaci

jasny vztah nadfizeny / pomale reakce na

podrizeny ZIUELT

kontinuita nevhodna pro rizeni
“Fené a logické 5 projektu

oveérené a logické vaz vy 2 :

: , g, y tézka koordinace

jasne kontrolni pracovnikd z rdznych

mechanismy Gtvard

vztahy stabu a linie nepratelské vztahy mezi

utvary



Projektova struktura

ve strukture liniové / Sstabni zasazeny projekty

reditel
knihovny

" . 3 vedouci

akvizice sluzby B projektu
ALA k

skenovani

tvorba
metadat



Projektova struktura / programova

heterogenni tym rozpusténi skupiny po
podrizeny jednomu ukonceni projektu
edouclimu nutna znalost fizeni
vhodné pro organizace |projektd

3 [DI2KEY omezeny profesni rlst
zamereni pouze na . T
orojekt riziko plytvani lidskymi

zdroji




Maticova struktura

A | Reditel |

[ 5
2 I | .
G Vedouci 1 Vedouci Vedouci Vedouei | Funkcni
E vyzkumu vyraby nakupu marketingu | Ufvary
Q
% -
i =
5| | Vedouc Techniéti Pracovnici | | Pracovnici | | Pracovnici | SPecialste
2 projektu 1 pracovnic wyraby nakupu prodeje
ik}
g
3 | [ Vedouci
- projektu 2
= - jsou zodpovedni za prostredky, aby byly k dispozici
[in)
0
2| | [ Vedouci
prajektu 3
o
-

Délba prace podle funkéniho principu



Maticova struktura

kombinace liniové-stabni a projektové
struktury

efektivnéjsi sdileni zdroju | dvoji podrizenost

vhodné pro opakujici se |konflikty ve zdrojich

projekty vysoké naroky na
vhodné pro vyzkum, komunikaci
Inovace

dlouhé reseni konflikt(

vysoké naroky na znalost
projektového
Mmanagementu
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