Digitalni datové kuratorstvi: mikro a makro pohled

Digitalni datové ¢i informacni kuratorstvi je tématem, které s nastupem nékterych modernich
technologii ziskava zcela jiny rozmér, nez jaky mélo v nedavné historii. V ¢lanku se pokusime nastinit
nékteré zajimavé kontexty tohoto tématu, které mizZe byt zajimavé jak pro odborné, tak také pro
vétsi verejné knihovny.

Pokud se podivame na tradi¢ni vnimani pojmu davové (respektive informacni) kuratorstvi, pak zfejmé
nejblizéim synonymem, bude dlouhodobé uchovavani dat.* Jde o disciplinu, kterd je integralni
soucasti kurikula témér kazdého knihovnického oboru a kter3, jakkoli ji Ize oznacit jako tradi¢ni, ma
také silné zastoupeni v oblasti iSchool.? Jde o ¢innost, kterd souvisi s uréitou podpiirnou roli
informacni védy a knihovnictvi, které vytvari podminky pro efektivni ¢innost rGznych dalSich véd,
pfipadné se podili na podpore pamétovych instituci.

Zakladni cile takového vymezeni je moZné vidét v nasledujici trojici vzadjemné navazujicich ¢innosti —
ochrané a digitalizaci dat, zpfistupfiovani obsahu a ptidavani urcitych kuratorskych kvalit. Radi bych
se vSem tfem oblastem na tomto misté vénovali podrobnéji.

e Preservation, tedy zachovdni dat v urcité nezménéné podobé, jejich konzervovani a
uchovavani. Tato ¢innost miZe mit vice rovin, zahrnuje jak digitalizacni procesy, tak také
napfiklad zpravu a uchovavani zdrojovych dat pro vyzkumy, zaznam( z méreni atp. Jisté neni
bez zajimavosti, Ze této oblasti kurdtorstvi se stale vénuje nejvétsi pozornost narodnich
knihoven, ale sméruji k ni také strategické dokumenty nebo ekonomicka podpora (v ¢eském
prostiedi napriklad formou VISK(, NAKI projektd atp.).

e Maintanence oznacuje pristupnost obsahu, coz je téma, které mize obsahovat nékolik rovin.
Je spojené s existenci néjakého unifikovaného grafického informacniho systému, jehoz
prostfednictvim se lze k digitalizovanym objektlim dostat, ¢asto také distanéné. Druhym
ukolem je péce o datové formaty, které prochdzeji uritymi zménami, a je tfeba zajistit, aby
uchovavana data byla nejen nezménéna, ale také dostupna a citelnd koncovym uzivatelim.

e Value addition je tradicné spojovano stim, Ze kurator pridava datim néjakou specifickou
dalsi hodnotu. Otazkou samoziejmé je, jakou. V bézném vnimani jde predevsim o vytvoreni
metadatového popisu, umisténi dat do urcité struktury, promysleni vyhledavani a modelt
nakladani s daty, pripadné o roli sluzby, kterou spravce kolekci nabizi koncovym uZivatelim
v oblasti technické podpory, pomoci atp.

Jakkoli predevsim prvni dvé vySe uvedené oblasti patfi do bézného ramce knihovnictvi a maji své
vyznamné teoretické i praktické opodstatnéni v kurikulu, protoZe predstavuji napfiklad zakladni
rdmec pro praci s digitdlnimi knihovnami ¢i katalogy, dovolime si tvrdit, Ze velky dlraz by mél byt
kladen predeviim na posledni oblast, totiz na jistou pfidanou hodnotu k jednotlivym datéim. Casto se
zameénuje za prosté vybudovani knihovny, metadatovy popis a moznost vyhleddvani, aniz by se
systematicky studovalo, kdo a jakym zplsobem bude s daty pracovat.
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Tomu ostatné odpovidaji také bézné kompetencni modely, které Ize identifikovat u kurator(. Tak
naptiklad podle Competencies Required for Digital Curation: An Analysis of Job Advertisements® jde
o:

e komunikacni a presentacni kompetence,
e technologické kompetence,

e oborové-orientacni kompetence,

e manazerské kompetence,

e kompetence pro design objekt( a sluzeb,
e systémové a analytické kompetence.

Jesté vice smérem ksystémOm a digitalizaci sméfuje A Sample of Research Data Curation and
Management Courses”, ktery od kuratora vyzaduje, aby mél kompetence k:

e volbé spravného formatu pro ukladani dat,

e vytvéreni sad objekt(,

e praci s citacemi a zdroji,

e tvorbé metadatického popisu,

e archivaci,

e tvorbé a prosazovani strategie nakladdani s daty.

Pro pochopeni celé problematiky se pokusime ucinit jesté jedno déleni, které z hlediska kuratorstvi
obvykle explicitné nezazniv3, ale které povazujeme za velice podstatné:

e Makro kuratorstvi, které se vénuje velkym projektlim a je organisované profesionalni
formou. Obvykle se mu vénuji knihovny nebo jiné specializované instituce. Vyse uvedeny
vycCet v trojim zdkladnim poslani datového kuratorstvi je pro né adekvatni a pfiméreny.

e Mikro kuratorstvi, které je zamérené na organisaci dat pro vlastni potrebu. Takovy koncept
Cerpa predevsim z Whittakera, ktery v ném vidi tésnou ndvaznost na osobni datovy Ci
informacni management. Dle naseho soudu jde o jednu z klicovych Cinnosti, které by méla
informacni véda rozvijet u vSech osob, které by mély byt aktivni vinformacni spolecnosti.
Role knihoven je zde podplrna a edukacni.

Je pfitom nutné zdUlraznit, Ze zatimco prvni koncept se tési jasnému kurikularnimu zakotveni, tak u
druhé lze sledovat zdsadni nedostatky. Kurzy se mu nevénuji ani na uUrovni odborné, z hlediska
navrhu konkrétnich strategii, technik a procesq, ani v oblasti didaktické Ci v kontextu sluzeb. Radi
bychom se proto zaméfili pfedevsim na druhou oblast.

Whittakerovské pojeti digitalniho kuratorstvi

Whittaker® vidi v digitaInim informaénim (a datovém) kuratorstvi kompetenci, kterou by si mél osvojit
kazdy ¢lovék. Domnivame se, Ze jde o ¢innost, ktera by méla byt vnimana stejné zakladné a zdsadné,
jako schopnost udit se nebo vyhledavat informace, jde o zasadni prvek informaéni gramotnosti, nebot
Clovék, ktery schopnost osobniho informacniho managementu nema dostatecné rozvinout ma
zasadni ekonomickou i sociadlni nevyhodu, stdva se obyvatelem digitaIni propasti.
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V ¢eském prostredi vyznam takovych aktivit podtrhuje napriklad Strategie digitdlniho vzdélavani do
roku 2020: , Kvalitni vzdélavani pfitom predpokladd také priibéZnou modernizaci vzdéldvacich zdroju
a vzdéldvaci infrastruktury, v niZ stdle vyznamnéjsi misto ziskdvaji informacni a komunikacni
technologie. MozZnosti jejich tésnéjsi integrace do vyuky vytvdri vynikajici pfileZitosti nejen pro
podporu efektivnich procest uceni postavenych na principu individualizace v rdmci skolniho
vzdéldavadni, ale také zdklad pro celoZivotni uceni a Zivot ve spolecnosti, kterd bude dalsim rozvojem
digitdlnich technologii zdsadné ovliviiovdna. “®

Zakladnim vychodiskem modelu je studium informacniho chovani. Zatimco v pfipadé makro
kuratorstvi je mozné vychazet z modell a konceptl, které primarné akcentuji néjaka teoreticka
vychodiska, tak u osobni organisace dat je tfeba reflektovat specifické potreby jednotlivych uZivatelQ
a to jak v informacnim vyhleddavani, tak také v tom, jaké technologie, chtéji pouzivat, s jakym typem
dat pracuji, pfipadné jakou preferuji organizacni strukturu (mulze jit o mysSlenkové mapy, béiné
poznamky, ...). Je jisté mozZné v této oblasti uzivatele formovat ¢i vzdélavat, ale je nutna tato jeho
specifika znat a respektovat.

Information behaviour Information curation

Obrazek 1: Whitteker@iv model digitaIniho kuratortsvi.”

Toto studium informacéniho chovani, respektive jeho pochopeni vede k ndvrhu struktury, kterou lze
oznacit za samotny proces kurdatorstvi.

Prvni faze informaéniho kurdtorstvi spocivd v ziskavani dat. Clovék by si mél systematicky budovat
databazi zdroj, ze kterych mizZe Cerpat a které mu prinaseji néjaky profit. V této casti je také treba
provadét filtraci dat — jsou relevantni, kvalitni, zajimava, budou nékdy k nééemu potreba? Tato faze
je zcela zasadni také v tom, Ze vyZaduje ziskavani pfistupu k co mozna nejvice a nejlepsim zdrojim.
V pfipadé akademickych pracovist jsou to predplacené databaze, ale své EIZ maji pFistupné také
knihovny. Pro pedagogickou komunitu pak existuje velké mnoiZstvi repozitar(, které lze rlznym
zplUsobem vyuZivat a Cerpat z nich. Spadaji sem ale také prichozi zpravy e-mailem, data ze socialnich
siti atp. Klicovou roli knihoven v tradi¢ni oblasti prace se zdroji je podporovat moznosti ziskavani
informaci a dat rlizného typu pro konkrétniho uZivatele na miru. Jde o pfristup, ktery na prvni pohled
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muze pUsobit podobné jako resersni sluzby, ale ty jednak navazuji na minimalni organizaci dat, tedy
na druhy krok, ale soucasné jsou malo kdy spojené s kontextem konkrétniho uzivatele.

V oblasti informacniho vzdéldvani sem spada témér cely model Bigb a témata, které jsou s nim
spojend — od identifikace potreby, pres jeji definovani az po vyhledani relevantnich zdroji a jejich
posouzeni. Jde tedy o oblast, ktera je tradi¢né s jistym informacnim vzdélavanim spojend jak ve
verejnych, tak také akademickych ¢i védeckych knihovnach.

Druha faze spocivd vtom, Ze je treba najit systém, ktery umoini ziskané informace urcitym
smysluplnym zplsobem uloZit. Nejde jen o prosté uskladnéni dokumentd, ale také o jejich popis
metadaty (Casto naptiklad tagy), vytvoreni logické struktury, tvorbu hypertextovych vazeb,
pocitacové zpracovani dat, moznost indexace, prohledavani atp. Zatimco tradi¢ni digitalni kuratorstvi
v makro pohledu se zde zaméfuje na budovani digitalnich knihoven, tak mikro pohled sméfuje
k systémUm pro organisaci pozndmek (OneNote, Evernote, ZIM, osobni wiki) nebo dokonce k jejich
vizualizaci ¢i konceptualizaci (Mohiomap, Novamind,...).

Zde se jiz dostdvame do situace pro informacni vzdélavani méné obvyklé, predevsim proto, Ze sama
organisace je tésné navazana na znalost informacniho chovéni a jiz pfedchozi zvyklosti a potfeby
uZivatele. V zasadé se zde otevird prostor bud’ pro individualizovany pfistup formou mentoringu®,
podporu na urovni kurzu typu Kreativni prace sinformacemi’® nebo individualizovanou pomoci
s konkrétnim nastrojem.

Data ci informace jsou vZdy z néjakého divodu ukladany a ziskavany. V treti fazi jsou hledany cesty,
jak je smysluplné a efektivné vyuzit — at jiz néjakou automatickou prezentaci, sefazenim a vytvorenim
sbirky, nebo jen dostupnosti uzivateli ¢i sdilenim mezi jednotlivymi uZivateli. Spadaji sem ale také
razné formy strojového zpracovani textu, pfiprava podkladd pro porady, ¢lanky, rozhodovani. Jde o
fazi, kterou typicky mdze knihovna ovlivnit jen malo, ale ktera je pro bézného uZivatele zcela zasadni.
Informaéni vzdélavani na ni maze mifit bud nepfimo (tfeba tim, Ze upozorni, e Evernote ma API*
pro podporu blogovani) nebo opét pouze formou individualni pomoci.

Dle mého soudu jde o zasadni téma, které by se mélo v oblasti vzdélavani, at jiz Skolniho nebo
andragogiky koncipovaného v knihovnach zcela jisté objevovat. Vytvari nejen prostor pro vzdélavani
samotné, ale také pro novou roli knihoven jako komplexniho mista rozvoje kuratorstvi, jak v makro
také mikro kontextu. Jakkoli by bylo ukdzédno, Ze mezi obéma pristupy existuji jisté rozdily, at jiz
v pfistupu nebo v technologickém feseni, jde o sluzby informacéné védni, které by méli predsazovat
jeden ze zakladnich pilifQ ¢innosti knihovny.

Integrace digitdlniho informacniho kuratorstvi do e-learningovych systému

Zajimavym tématem je také integrace principl digitalniho informacniho kuratorstvi pfimo do
Learning Management Systém (LMS), coz je v prostiedi jak formdlniho vzdélavani, tak také vzdélavani
firemniho ¢i jinak organisovaného ziejmé jedna z nejdostupnéjSich metod zptistupniovani zajimavého
obsahu. Lze pfitom identifikovat rlizné stupné kuratorstvi, predevsim pokud jde o stupen zapojeni
Géastnikl do procesu tvorby a prace s digitdlnimi artefakty, nebo o miru ptizplisobeni obsahu
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jednotlivym ucastnikim. V druhé oblasti nardzime na limity dané metadickym popisem, kterému
jsme se jiz vénovali a zaméfime se predevsim na kuratorstvi ve smyslu participativnim.

Tak jako v predchozich kapitolach také zde se pokusime spiSe o dil¢i sondu, neZli o Uplny popis
problematiky. Zamérime se na Google Classroom, jako na nastroj, ktery celou svoji architekturu stavi
na principu kuratorstvi a stru¢né se podivdme na moznosti Moodle, respektive Maharty, kterd s nim
mUze byt propojena.

Google Classroom

Google Classsrom je postaveny tak, aby mohl podporovat koncept prevracené tridy. Pro zprovoznéni
aplikace je nutné mit Google Apps, tedy disponovat vlastni doménou. Pro vzdélavaci instituce je
Google Apps bezplatné a nedavno doslo k navySeni kapacity ulozZisté. Kazdy uZivatele ma aktualné
k dispozici neomezené misto na ukladani soubori s tim, Ze maximalni velikost souboru muize byt 1
TB.

Google svij koncept LMS designoval takovym zplsobem, aby dochazelo k co mozna nejvétsi vazbé
mezi jednotlivymi aplikacemi, takZe je moiné posilat e-maily studentim jen na jejich adresu
spojenou s doménou, podobné ukoly jsou odevzdavané standardné do slozky v Google Disku atp.

MozZnosti, jak vyuZit Google Classrom je celd fada. Napftiklad Alice Keeler nabizi dvacet ndapadd, které
sméruji k jejich efektivnimu vyuzZiti. Zde vybirame alespon nékteré:

e Sdileni dokumenti a zdroju se studenty.

e  Uziti Classroom jako informacniho systému s upozornénimi.

e UZiti pro komunikaci Zakd s uciteli. Odevzdanym ukolem nebo komentafem mohou dat
najevo, Ze maji zadani hotové a cekaji na dalsi praci.

e Omezeni podvodl — oproti odevzdavani do spolecné slozky se zde hlife podvadi. Student
také nemizZe snadno (aniz by byl odhalen) nadilet dokument spoluzakovi.

e Posilani e-mailu studentim.

e Tvorba rychlého playlistu z videi na YouTube.

e Diskusni platforma k jednotlivym tématim.

e  Ziskani dobrého prehledu o praci jednotlivych studentd.

1 Ve

Classroom ma pomérné omezené moznosti zmény vzhledu, zdkladem je ,zed” ¢i ,,stream” na kterou
muzZe bud’ ucitel, nebo Zaci vkladat rGiznd oznameni a informace. Systém pomérné pékné podporuje
diskusi, takZe lze téma pomérné snadno rozsifovat a prohlubovat nebo o ném mluvit nebo zakladat
nova témata. Studenti se tak mohou sami aktivné zapojit do rozvijeni nékterych dil¢ich oblasti a sami
aktivné participovat na vyuce.

Systém umoZiuje ucinit vyuku vyrazné participativnéjsi a kurdtorsky silné orientovanou, ale na
druhou stranu je tfeba upozornit na nékteré jeho limity — neumoznuje efektivné vyhledavat, pracovat
se sbirkami nebo kolekcemi (pokud se z nich nevytvofti slozky na Google Disku nebo nevyuZije jiny
nastroj), chybi moznost jakéhokoli pfizplsobeni obsahu nebo definovani vlastni vyukové cesty.

Pokud ale ucitel chce aplikovat alespon nékteré principy pfevracené tfidy do vyuky a s kurdtorstvim
pracovat, nemusi jit o Spatnou volbu. Pro systematictéjsi praci se ale nehodi a neni vhodny ani tam,
kde se pracuje s jinou, nez jasné definovanou, skolni nebo firemni doménou omezenou skupinou
osob.

Dostupné z: https://classroom.google.com/
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Moodle a Mahara

Moodle patfi mezi nejrozsifenéjsi LMS a v ceském prostredi vytvari urcity béziné pouzivany standard
nejen na zdkladnich a stfednich Skoldch, ale také na univerzitdch i v neformdlnim vzdélavani.
Standardni koncepce Moodle je takovd, Ze ucitel definuje témata nebo tydny, které je moziné
pojmenovat a je predevsim ucitel, kdo je systematicky plni. | kdyZ se Moodle presentuje jako
konstruktivisticky orientovany projekt, klade ve vétsiné svych ¢asti stale dliraz na predevsim na praci
pedagoga.

Moznosti, jak Moodle vyuZit kuratorskym zplsobem je mnoho, na tomto misté se zminime o tfech
moznych pfistupech:

e vyuZiti specializovaného systému (Mahara nebo podobné),
e vyuziti doplikd do Moodle,
e tvorba sbirek a kolekci za strany ucitele.

Posledni zminéna moznost predstavuje konzervativni pristup, kdy je to stale pedagog, ktery vybird a
tfidi obsah, pfipadné jej davd do formy, kterd bude pro konkrétni cast studentl zajimava a
pochopitelnd. Samotny Moodle k této Cinnosti nabizi napfiklad podporu sloZzek nebo lze relativné
snadno udélat rozcestnik vloZzenim webové stranky. Jestlize se o¢ekava néjaka aktivita student, je
obvykle redukovana na praci s Wiki nebo na diskusni férum.

Sir$i moZnosti nabizeji rizné pluginy, které Ize do Moodle vloZit a zajistit tak jeho lepsi kuratorskou
¢innost. Prikladem takového roziiteni mare byt naptiklad Poster™, ktery umoziiuje na jednu stranku
umistit objekty rGdzného druhu. Ucitel nebo studenti mohou snadno vytvaret sbirky, které mohou
obsahovat nejen pasivni prvky, ale také treba testy a interaktivni Ukoly. Jinou moznosti m(ze byt uzit
Learning plan®?, ktery umoziiuje definovéni rdznych vzdélavacich smérd & $est nebo MindMap
Course®, ktery Ize pouZit pro zménu rozlozenf titulni stranky kurzu. Ta bude vypadat jako myslenkova
mapa, coz umozni lepsi strukturu a préci s obsahem.

Treti varianta se nabizi vyuZiti systému Mahara, se kterym lze pracovat bud samostatné, nebo tak, Ze
se propoji pfimo s Moodle, coz? je pro vétsinu vzdélavatell zifejmé pohodInéjsi varianta a praktictéjsi
varianta. Mahara umoZnuje spravovat e-porfolia, tvofit stranky, pracovat se slozkami, vytvaret
specialni magaziny nebo exportovat data o chovani studenta. Diky tomu Ize pomérné pékné pracovat
jak s aktivitou studentd, tak jim také na miru pripravovat obsah nebo jim efektivnhé pomdahat.
Vyhodou je také akcentace socidlni interakce.

Moodle v tomto ohledu nabizi pomérné obsahlé kurdtorské moznosti, ale je tfeba jich umét spravné
vyuzit. Jistym omezenim je standardni absence vhodnych roli, takZe celkové vyvaZeni systému a
nastaveni tak, aby byl funk¢ni, neni Uplné snadny a vyzaduje jak vétsi technické, tak také didaktické
promysleni.

Dostupné z: https://moodle.org/ a https://mahara.org
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Zaver

DigitdIni informacni kuratorstvi neni dnes jiz fenoménem jen knihovnickym, jakkoliv z jeho metod a
pFistupd vytrvale vychazi, ale také oblasti s vyraznym pedagogickym presahem.™ V tomto ohledu jde
o téma interdisciplinarniho dialogu. Za zasadni pfitom lze povaZzovat schopnost knihovny na toto
téma navazat jak adekvatné koncipovanym modelem informacniho vzdélavani (také jiného nei jen
kurzového nebo frontalniho pojeti) a propojit ho se svoji kompetenci at jiz jako fundovaného a
kvalitniho zdroje informaci nebo jako pfirozeného kuratora s historickou tradici.

Na zavér bychom radi zminili jesté jeden synergicky koncept — jestlize tradi¢ni pojeti kuratorstvi
predstavovalo urcitou zadkladni servisni platformu pro védecky vyzkum, tak nové pojeti podporuje
moznosti odborného a vyzkumného smérovani kazdého jednotlivce. Také v této souvislosti Ize vnimat
vyznam kuratortsvi jako stale servisniho konceptu podpory védy a vyzkumu. V neposledni fadé jde o
téma, které silné akcentuje socidlni interakci, sdileni a spolupraci®, tedy prvky, na kterych je
fungovani modernich védeckych komunit do zna¢né miry postavené.

Pro vice informaci si prectéte online dostupnou knihu Digitdini informacni kurdtorstvi v
pedagogickém kontextu.
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