Vyvoj a kontext
|G

INFORMACNI GRAMOTNOST




Vyvoj |G ve svete

* Vprubéhu 19. a 20. stoleti rdst vyznamu gramotnosti + vy3si Uroven vzdélani
+ knihoven (zakladany, z elitnich se stavaji verejnymi)

* 0Od konce 19. stoleti pomalu kurzy v knihovnach — historie knih a knihoven,
zakladni vyzkumné strategie a kriticka evaluace materiald, ale postupne klesa
Iv<yglit§|+kzameren| jen na techniky vyzkumu v knihovné, v 20. letech témér
zadné lekce

* 1920-1960 lekce vyjimecné, zaméreni na bibliografii

e 70. léta rast poctu kurzd, snaha o propojeni s kurikulem, rozvoj Skolnich
knihoven (fond), ale IG jako podpora vyzkumu na univerzitach

e 1974 —termin pouzil Paul Zurkowski v kontextu informacnich sluzeb v
privatnim sektoru

¢ 1976 —rlzny posun pojmu — od prace s informacnimi zdroji, pfes feseni
problému, po predpoklad samostatného rozhodovani (politicke a
ekonomicke)

* 0d 1979 - IG spojovana s knihovnami



Vyvoj |G ve svete

 80. léta —rozsifovani ICT a e-sluzeb ve spolecnosti => podobné pocit vyznamu
|G, spojovano s Digital Divide, postupné i s celozivotnim ucenim

e 1982 — definice pocitacové gramotnosti (HW + SW), PG jako podpora IG pro
plnohodnotné benefity informacniho veéku

. IOd 198)5 silné spojeni IG s akademickymi knihovnami (IG nahradila library
iteracy

¢ 1989 — definice ALA, dlraz na uceni zaloZené na zdrojich a celoZivotni uceni
(nejen univerzity)

* Zmeény v 80. letech

> Zasadni vliv novych technologii, ale pocitaCova, stejné jako library literacy nestaci (knihovny
dllezité, ale ne jediné zdroje informaci)

o NO\”/Ié dovednosti, nejen vyhledavani, ale nutné i porozuméni a hodnoceni; zasadni kriticke
mysleni

° Do vzdeélavani nutné zahrnout celou skalu dovednosti pod IG + celoZivotni uCeni —
gramotnost v informacni spolecnosti vyZzaduje (aktivni obéanstvi)

° Snaha o propojeni se vzdélavanim (kurikulum) s dGrazem na kritické mysleni - vzdélavaci
reforma USA => teaching librarian



Vyvoj |G ve svete

Prelom 80. a 90. let rlst kurzu IG na univerzitach — zacaly se Fesit
modely a teorie pro kurikulum I1G

* 90. léta — masové rozsSireni internetu, stale silnéjsi automatizace
knihoven + narust poctu EIZ

* Postupné zahrnuti etické (SCONUL) a ekonomické dimenze (IG na
pracovisti), pomalu se lekce |G dostavaji i do verejnych knihoven (USA
skolni knihovny)

*Rostouci potreba kritickeho pfistupu k informacim, vyuziti informaci k
reseni problému a vytvareni rozhodnuti, samostatné uceni

* Pocitovana potreba obhajoby konceptu na vSech urovnich vzdélavani

*  Béhem 90. let vznik mnoha dulezitych modell IG
° 1999 SCONUL publikoval model 7 pilifG IG => tercialni vzdélavani

° 1999 Bigb pro primarni a 2000 pro sekundarni vzdélavani
° 2000 Information Literacy Competency Standards for Higher Education



Vyvoj |G ve svete

* 1G soucast narodnich i mezinarodnich politik => informacni
spolecnost

e 2003 Prazska deklarace (NFIL + UNESCO)
o Z mezinarodni konference, 23 statd,

° |G jako klicova pro kulturni i ekonomicky rozvoj od jednotlivcl po
narody v 21. stoleni

° Akcent na staty prosazovat interdisciplinarni programy pro zajisteni
|G plosSné (pro vsechny) => obc&anstvi i zaméstnani

> VVSechny sektory spolecnosti => nutné prizpusobit

* |G postupné pfijato jako soucast vzdélavacich standardu + dle
OECD (Organization for Economic Co-Operation and
Development) klicova kompetence pro 21. stoleti

* Stale silngjsi problem s nedostatecnym zvykem pouzivat ,
kredibilni informace gv zameéstnani), IG nutna pro celozivotni

uceni (prace, zivot, obCanstvi)



Vyvoj |G ve svete

e 2005 Alexandrijska proklamace
° Spojeni IG a celozivotniho uceni, i na drovni firem (i
malych)
> Ekonomicky rozvoj, vzdelani, zdravi a sluzby... =>
informacni spolecnost
o Podpora technologiemi — uceni a kritické mysleni

* |G+ ICT => spojeni v statnim pristupu (USA i jinde),
hl. pro konkurenceschopnost

* VIiv ICT i duraz na prizpusobeni potrebam sektoru
=> vznik mnoha souvisejicich konceptu

* 2012 Moskevska deklarace: 40 zemi, rlzné typy
organizaci, MIL jako novy pristup k IG



Vyvoj IG v CR

* Lekce v knihovnach od 70. |et 20. stoleti — orientace v knihovné a
informacnich zdrojich, vypujcni sluzby; minimum spoluprace

2000 vznik Komise IVIG (+ e-konference Vychova), od 2002 pod AKVS
° |G jako funkéni gramotnost (dokumentové, literarni, jazykové, numerické a ICT)
o Clenové univerzitni knihovny, 2 vefejné (Narodni léka¥ska knihovna, MZK) + KISK a UISK
o Plvodné i spoluprace s verejnymi a Skolnimi knihovnami
° 0d 2003 kazdoroc¢ni seminare s mezinarodni ucasti, v¢. spoluprace na Prazské deklaraci

° 2005 projekt P.L.V.O. (Podlﬁora Informacniho Vzdélavani Online) — shromaZzdovani materidld
pro IV v ramci celoZivotniho vzdélavani, vC. déleni oboroveho, dle vzdelavaciho stupng,
uzivateld, druht dokumentu

o QOvlivnéni Statni informacni a komunikacéni politiky (2006), pfedchozi IP jen na pocitacovou
gramotnost (SIPvV)

> 2008 vytvorena Koncepce rozvoje informacni gramotnosti na vysokych Skolach v CB -
komplexni prace s informacemi + spoluprace pedagogu a knihovniku pfi vzdélavacich
sluzbach knihoven

° 2008 vznik portalu INFOGRAM (pod MSMT, hl. vyhledavani informaci + plagiatorstvi, pro
studenty i vyucujici), obsah témer bez zmény, 1 redesign

> Opakované vyzkumy (kazdé 2-3 roky) IV a IG na VS
o Klicové osoby: H. Landova, L. Bélohubkova, L. Ticha, M. Dombrovska



http://www.infogram.cz/about.do

Vyvoj IG v CR

e 2002-2010 vzdélavaci seminar Informacni gramotnost v MZK (Jana
Nejezchlebova)

> 2009 schvalil SDRUK vznik sekce IVU (krajské knihovny + MKP, Méstska knihovna v Hodoning)
— systém vzdélavani pro rlizné vékové skupiny, hl. spoluprace se skolami

Od 2009 kazdorocni seminar Informacni vzdélavani ve verejnych knihovnach

> 3 pracovni skupiny: Ctenafska gramotnost (1. stupen, H. Selucka), Knihovny — zdroje
informaci (2. stupen, Z. Hajkova), Informacni zdroje — tisténé, elektronické, audiovizualni (3.

stupen, J. Leparova)
2013 vznik Databanky vzdélavacich knihovnickych programu
Dalsi jména: Lenka Navratilova, Veronika Peslerova

o

o

[e]

Néjrosjnl' knihovna + VISK 2 — jen dalsi vzdélavani knihovnik( spojené s ICT (dle
ECDL

SKIP: Klubko (Klub détskych knihoven), Klub Skolnich knihoven
KISK: projekty NAKLIV, CEINVE, INTERES...

Aktualni tema celozivotniho vzdelavani: Strategie digitalniho vzdelavani a
gramotnosti


http://knihovnici.kjm.cz/

Vyznamne instituce

 ALA

o ACRL (Association of College and Research Libraries) pro tercialni vzdélavani
+ AASL (American Association of School Librarians) pro primarni a
sekundarni: IL jedna z aktivit

> Presidential Committee on Information Literacy => National Forum on
Information Literacy
o vice nez 100 americkych a mezindrodnich instituci

> pro definovani IG, designh modell pro formalni a neformalni vzdélavéni a vymezeni dopadi na
vzdélavani a vzdeiavajla

° 0d 2009 (Obama) fijen National Information Literacy Awareness Month
* UK

o CILIP (Chartered Institute of Library and Information Professionals): IL jedno z
témat

o SCONUL: akademické knihovny, IL jedno z témat (dfive vyznamné)

* Méné aktivni/otevrené:
o |FLA, Information Literacy Section

o |AIL (International Alliance for Information Literacyg, v€. ANZIIL (Australian
and New Zealand Institute for Information Literacy
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Vyzkumne oblasti

* Brainstorming — co lze zkoumat?

e EnlL (European network on Information
Literacy): vyzkumné oblasti

* |International Information Literacy Research
Network

* CILR (Centre for Information Literacy
Research): zaméreni

e Research Information Network
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Vyznamné konference

e ECIL- European Conference on Information Literacy

e LILAC — Librarians’ Information Literacy Annual
Conference

 |nformation Literacy Summit

* International Conference on Information Science and
Literacy

 LILi (Lifelong Information Literacy) Conference

e Seminar IVIG

* (jiz neexistujici) Informacni gramotnost
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Osobnosti IG

* Paul G. Zurkowski: puvodce pojmu IG, vySel z duSevniho vlastnictvi =>
novy pristup k informacim => schopnost zhodnotit dopad na
ekonomicky a socialni zivot => IG

*  William Demo: klicovy vliv na definici IG v 80. letech (hl. porozuméni
a evaluace)

* Patricia Senn Breivik: efektivni pfistup a pouziti informaci, clenka
mnoha organizaci IG, vC. NFIL

* Annemaree Lloyd: IG v profesnim uplatneni, zdravotni informatika a
gramotnost, dopad IG na socialni inkluzi

* Christine Bruce: IG a komunity, informované uceni, informacni
zkusenost, zdravotni gramotnost

* Michael B. Eisenberg + Bob Berkowitz: spoluautor Big6, hl. K20, dale
IT (virtudlni svéty)

* Carol Collier Kuhlthau: hl. informacni vyhledavani => navazné i model
G



Osobnosti IG

*  Serap Kurbanoglu: EUCLID, ECIL, Siroké zamereni — info management,
vzdélavani, kurikulum, celozivotni vzdélavani...

Sonja Spiranec: organizace informaci, proces informacniho vyhledavani,
evaluace a kredibilita informaci, pristup k informacim, IG

* Sheila Webber a jeji blog: 1G a informacni chovani, vzdélavaci informatika
(napf. Web 2.0, Second Life...)

* Jane Secker a Journal of Information Literacy: zejména digitalni gramotnost,
informacni vzdelavani deti, studentu i profesni

* Louise Limberg: spojeni informacniho vyhledavani a gramotnosti
e Sirje Virkus: hodnoceni informaci, kriticky pristup

* David Bawden: informacni a digitalni gramotnosti a jejich vyvoj v novych
prostredich (informacni generace)

* Sonia Livingstone: spiSe medialni gramotnost a bezpecnost


http://information-literacy.blogspot.cz/
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http://ojs.lboro.ac.uk/ojs/index.php/JIL/index
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o OUVISE]ICI ROTICEPLY — SiTrol
pro uplatneni ve
spolecnost

* Funkéni gramotnost: definovana pro vyzkumy IALS/SIALS jako
schopnost aktivne participovat v informacnim prostredi, dle
IVIG informacni gramotnost = funkcni gramotnost + ICT

gramotnost
Funkéni gramotnost
Literami Dokumentova | Numericki Jazyvkova
oramotnost oramotnost gramotnost | gramotnost

1CT sramotnost

* Klicové kompetence: integrované dovednosti
> komunikacni, ﬁersonvélr)ig interpersonalni, reSeni probléma, vc.
matematickych, vyuzivani ICT a prace s informacemi (CR)

o Komunikacni, rozhodovaci, interpersonalni, celoZivotni u¢eni (USA)

* Transversal competencies: Spatne a Casto nemeritelne —
kritické a inovativni mysleni, inter- a intra-personalni ,
dovednosti, globalni obcanstvi, psychické a psychologické zdravi



Souvisejici koncepty —
soupericl

* Transliteracy: ,, ability to read, write and
interact across a range of platforms, tools and
media from signing and orality through
handwriting, print, TV, radio and film, to
digital social networks” (Thomas et al.) — hl.
vztahovano k medialni a digitalni gramotnosti

* Metaliteracy: vychazi z IG, ale dUraz na aktivni
produkci a sdileni informaci (Web 2.0)

* New literacies: zastresujici termin pro
schopnost pouzivat nove technologie, napr.
blogy, wiki, socialni sité, mobilni zarizeni, ale |
digitalni hry..., v€. hodnoceni a tvorby




Medialni gramotnost

* 1992 poprvé definovana jako ,the ability of a citizen to access, analyze, and
produce information for specific outcomes”

* Vyrazneji prosazena az po 2008 ve vyznamu: ,framework to access, analyze,
evaluate, create and participate using messages in a variety of forms” — formy
hl. k rGznym médiim v kazdodennim zivoté

* Stale blizké informacni gramotnosti, ale s dlirazem na tvorbu a podileni se a
takeé hodnoceni zprav s odkazem na demokraticky pristup — nejen jak Cist, ale
i vstfebat informaci (v¢. formovani hodnot)

* Klicové pfemysleni nad kontextem vzniku informace — dtvod, autor, format...;
zpravodajstvi, inzerat, infografika...

o VSe v médiich proslo vybérem a zpracovanim dle danych pravidel

o PFi zpracovani nutné zestru¢néni a interpretace

> Prijemce sdéleni dle svych zkuSenosti a Zivota sdéleni vyhodnocuje

o Existuje obrovské mnozstvi variant vyjadreni stejného sdéleni (nejen dle formatu média)

* Bez ohledu na nas zajem média formuji nazor na svét, ale treba i
harmonogram (TV)

*  Mnoho vyzkum( na vliv televize, her, dnes hlavné novych médii



Souvisejici koncepty —
souperici K ICT

* Pocitacova gramotnost definovana v 80. letech jako schopnost efektivné
pouZit pocitaCe a souvisejici technologie od zakladnich dovednosti po
programovani a pokrocilé reseni problém{, ¢asto spojovano s ECDL

e 1997 digitalni _gramotnost »ability to access networked computer resources
and use them®, ale také dlraz na kritické mysleni a hodnoceni online

* e-literacy: pouzivano jako synonymum pro pocitacovou nebo dlgltalnl
gramotnost, resp. spojeni informacni, medialni, ICT a ,,moralni“ gramotnosti

* 1999 Information Fluency — pouZiti pocitace (podobné jako ECDL), ale hlubsi
dovednosti (az po programovani), konceptualni znalost a intelektudlni
schopnosti; |G uzce souvisi, aIeJme pojeti a neomezeni na IT

* Kybergramotnost — vyuziti internetu pro aktivni politicke, kreativni a
umelecké vyjadreni

< 2007 ICT gramotnost ,using digital technology, communications tools, and/or
networks to access, manage, integrate, evaluate, and create information in
order to function in a knowledge society”

. fgltal empowerment: ddraz na vyufZiti ICT pro podporu socialniho kapitalu v
nformacni spolecnost|


http://www.ecdl.org/programmes/ecdl_icdl

o OUVISE)ICI ROTICEPLY — ULo]
pro specializaci,
personalizaci

* Data literacy: 2011 definovana jako schopnost porozumet
datim ve statistickém pojeti, vC. Cteni grafll a tabulek, spravné
usuzovani z dat a pouziti dat, pozdeji rozsireno k premysleni
zalozenému na dlUkazu pro reseni redlnych problemu

* Scientific literacy: schopnost jednotlivce realizovat vyzkum, od
identifikace otazek po ziskani nové znalosti, vysvétleni
védeckého fenoménu a vytvoreni zavérl zalozenych na dikazu,
ale také uvedomeni, jak veda ovlivinuje spolecnost a ochota se
zapojit do védeckého zkoumani jako obcan

* Civic literacy: vyuziti informaci pro obCanské zapojeni

* Vizualni gramotnost: efektivné najit, interpretovat, zhodnotit,
pouzit a vytvorit obrazy a vizualni média Skontext, kulturni,
eticke, estetické a technické komponenty); obrazky = typ
informace, ale s estetickym a kreativnim aspektem + silné i
pravni (a eticka) pravidla



Ol OVTidlll vyprartycCri delinici
(Kovarova, Zadrazilova
2013)

Digital literacy [9] Media literacy |Network literacy [1] New literacies [11]
literacy [8 literacy [1 10

recognise an

inf. need

formulate a retrieve specific inf. from the

search range of network tools

guestion

choose awareness of the range and

relevant inf. uses of global networked inf.

sources resources and services

use ICT to understanding of the system

consult inf. of generating, managing and

sources making inf. available

select, understand and ability to access, analyse, manipulate networked inf. by using critical

evaluate and use inf. in multiple manipulate evaluate inf. in  combining it with other thinking to judge

organise the formats from a documents and a variety of resources; using networked  the reliability and

found inf. range of sources  data via forms inf. to analyse and resolve credibility of news
via computers software decisions and obtain services in a variety of forms

(re)use and create communication enhancing networked inf. or

disseminate documents and competencies increasing the value of inf.

the inf. data via

I software I



Srovnani vybranych definici
(Eisenberg 2004)

* Viz tistény material

* Podivejte se na srovnani
o Jak zasadni jsou podle vas rozdily?

VVVVVV

informacni spolecnosti? A pro studium?
>0 co by méla byt IG obohacena?



Co je vys? ML x IL

Visual

Literacy

Library
Instruction

Network
. Literacy

iformatione
Literacy

Information
Literacy

Media
Literacy

Computer /
ICT Literacy

Digital
Literacy




T-graf ML x 1L

Focus on Media Literacy REFLECT - LEARN - CONNECT

Attributes of the Constructed Message

Who is meant to see DEHHE IDE“TI“
the message? 'I'ASK oms

What is your assignment, What kinds of information
problem or question? do you need and where
do you look?

What is the visible and
embedded content
(values, points of view,

facts/opinions)?

Audience

EVALUATE

Why is it being sent? S Is your research process
¥ N, leading to relevant and
: useful results?

Who constructed the
message?

What specific elements

did the creator(s) use
for effects? /

VIRGINIA DEPARTMENT OF
EDUCATION

INFORMATION LITERACY




ML + |IL = MIL

Media and Information Literacy

\ndividua/

Media and
Information
Literacy

Recognition and awareness
Integration into national policies
Sharing responsibilities
IR Lite s . Structural changes and reforms
gg:;;te; . Integration into curriculum
Support of networks and professional
organizations
Research and development of tools
Development of standards
Building MIL related competencies
O Intercultural dialogue and international
cooperation
11. Investments in long-term processes 'é
12. Promotion and protection of K

human rights §

s



Medialni a informacni
gramotnost

»ILis defined as a set of competencies that empowers citizens to access, retrieve, .
understand, evaluate and use, create, as well as share information and media content in all

formats, using various tools, in a critical, ethical and effective way, in order to participate and
engage in personal, professional and societal activities.”

UNESCO + IFLA dlouho podporovaly IG, ale stale silnéjsi diskuze v kontextu MG => 2012 v
Moskvée deklarace MIL

MIL pro participativni znalostni spolecnost, ob¢anské instituce a jejich slozky

Znalosti, dovednosti a postoje pro pfistup, analyzu, hodnoceni, pouZiti, tvorbu a komunikaci informaci
kreativne, legalné a eticky, s vyuzitim rdznych medii, informacnich zdroja a kanalG v soukromém,
profesnim i verejném Zivoté

Identifikace potfeby, pochopeni kontextu vzniku informace, role média a zprostfedkovatele informaci s
presahem ICT do kritického mysleni a interpretace

o | pres vyvoj médii a dopad na Zivot a ob¢anstvi nutna godpora participace kohokoli na medialnich

sdélenich, snaha o odstranovani digital divide i jinych bariér, vC. rozvojovych zemi, ale i informacniho
presyceni

Akcent na zhodnoceni pfipravenosti statu (vyzkumy): vzdélavani, politika, podpora, pfistup a
pouziti, ob¢anska spolec¢nost

2014 Parizska deklarace — MIL podporovano do mezinarodni politiky a strategii s dopadem na
jednotlivé staty



MIL komponenty

1. Recognizing the demand 1.1. Definition and articulation of a need for information
for, being able to search for,
being able to access and
retrieve information and
media content

1.2. Search for and location of information and media content

1.3. Access to information, media content and media and
information providers

1.4 Retrieval and holding / storage of information and media content

2. Understanding, assessment 2.1. Understanding of information and media
and evaluation of

T e Ay 2.2 Assessment of information and media content, and media and

information providers

2.3. Evaluation of information and media content, and media
and information providers

2.4 Organization of information and media content

3. Creation, utilization and 3.2 Creation of knowledge and creative expression

monitoring of information

and media content 3.2. Communication of information, media content and knowledge in an

ethical and effective manner
3.3. Participating in societal-public activities as active citizen

3.4 Monitoring influence of information, media content, knowledge
production and use, as well as of media and information providers




CR a MIL

 Jak je natom CR?

> Rozdélte se na tretiny
> Podivejte se na dotaznik pro stat/skoly/ucitele

> Co si o dotazniku myslite? Jak si podle vas CR
stoji? Dokazali by ucitelé vyplnit?



http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002246/224655e.pdf

Ukol bloku

* Precist 4 clanky z posledniho sborniku ECIL

o PoSlu e-mailem

o1 |ze nahradit jinym ze sborniku, pokud vas
enormne zajima jiny

* Na 1 vybrany zpracujete strukturované
zhodnoceni

* Odkazy na clanky i struktura hodnoceni viz
studijni materialy
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