Eticky kodex socialnich pracovnikd CR
1. Etické zasady

|. Socidlni prace je zaloZzena na hodnotach demokracie, lidskych prav a socialni
spravedlnosti. Socidlni pracovnici proto dbaji na dodrzovani lidskych prav u
skupin a jednotlivcd tak, jak jsou vyjadieny v dokumentech relevantnich pro
praxi socialniho pracovnika, a to predevsim ve VSeobecné deklaraci lidskych
prdv, Charté lidskych prav Spojenych narod a v Umluvé o pravech ditéte a
daldich mezindrodnich deklaracich a umluvach. Déle se ¥idi Ustavou, Listinou
zakladnich prav a svobod a dalSimi zakony tohoto statu, které se od téchto
dokumentu odvijeji.

II. Socialni pracovnik respektuje jedinecnost kazdého Clovéka bez ohledu na
jeho plvod, etnickou prislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matersky jazyk, vék,
pohlavi, rodinny stav, zdravotni stav, sexualni orientaci, ekonomickou situaci,
nabozenské a politické presvédceni a bez ohledu na to, jak se podili na zZivoté
celé spole¢nosti.

lll. Socialni pracovnik respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci v
takové mire, aby soucasné nedochazelo k omezeni stejného prava druhych
osob.

IV. Socidlni pracovnik pomdha jednotlivclim, skupindm, komunitam a sdruzeni
obcéanli svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi pfi jejich rozvoji a pfi
feSeni konflikt( jednotlivcll se spole€nosti a jejich nasledk.

V. Socialni pracovnik dava prednost profesionalni odpovédnosti pred svymi
soukromymi zajmy. Sluzby poskytuje na nejvyssi odborné udrovni.

2. Pravidla etického chovani socidlniho pracovnika

Ve vztahu ke klientovi

l. Socialni pracovnik podporuje své klienty k vedomi vlastni odpovédnosti.

II. Socidlni pracovnik jedna tak, aby chranil distojnost a lidskd prdva svych
klient(.

[ll. Socidlni pracovnik pomaha se stejnym Usilim a bez jakékoliv formy
diskriminace vSem klientam. Socidlni pracovnik jednd s kazdym ¢lovékem jako s
celostni bytosti. Zajima se o celého ¢lovéka v ramci rodiny, komunity a



spolecenského a prirozeného prostredi a usiluje o rozpoznani vsech aspektu
Zivota Clovéka. Socidlni pracovnik se zaméruje na silné stranky jednotlivc(,
skupin a komunit a tak podporuje jejich zmocnéni.

IV. Chrani klientovo pravo na soukromi a davérnost jeho sdéleni. Data a
informace poZaduje s ohledem na potfebnost pfi zajisténi sluzeb, které maji byt
klientovi poskytnuty a informuje ho o jejich potfebnosti a pouziti. Zadnou
informaci o klientovi neposkytne bez jeho souhlasu. Vyjimkou jsou osoby, které
nemaji zpusobilost k pravnim ukonim v plném rozsahu (zejména nezletilé déti)
nebo tehdy, kdy jsou ohrozeny dalsi osoby. V pripadech, kde je to v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, umoziuje ucastnikim fFizeni nahlizet do spis,
které se fizeni tykaiji.

V. Socialni pracovnik podporuje klienty pfi vyuzivani vSech sluzeb a davek
socialniho zabezpedeni, na které maji narok, a to nejen od instituce, ve které
jsou zaméstnani, ale i ostatnich pfislusnych zdrojGd. Pouci klienty o
povinnostech, které vyplyvaji z takto poskytnutych sluzeb a davek. Podporuje
klienta pfi feSeni problém tykajicich se dalSich sfér jeho Zivota.

VI. Socialni pracovnik podporuje klienty pri hledani moznosti jejich zapojeni do
procesu reseni jejich problémd.

VII. Socialni pracovnik je si védom svych odbornych a profesnich omezeni.
Pokud s klientem nemuzZe sdm pracovat, pfeda mu informace o dalSich formach
pomoci. Sociadlni pracovnik jedna s osobami, které pouzivaji jejich sluzby
(klienty) s ucasti, empatii a péci.

Ve vztahu ke svému zaméstnavateli

|. Socialni pracovnik odpovédné plni své povinnosti vyplyvajici ze zavazku ke
svému zameéstnavateli.

Il. V zaméstnavatelské organizaci spoluplsobi pfi vytvareni takovych podminek,
které umozni socidlnim pracovniklim v ni zaméstnanym pfijmout a uplatrfiovat
zavazky vyplyvajici z tohoto kodexu.

lll. Snazi se ovliviiovat socidlni politiku, pracovni postupy a jejich praktické
uplatfiovani ve své zaméstnavatelské organizaci s ohledem na co nejvyssi
uroven sluzeb poskytovanych klientim.



Ve vztahu ke koleglim

I. Socidlni pracovnik respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegli a ostatnich
odbornych pracovnikl. Vyhledava a rozsifuje spoluprdci s nimi a tim zvysuje
kvalitu poskytovanych socidlnich sluzeb.

Il. Respektuje rozdily v nazorech a praktické cinnosti kolegl a ostatnich
odbornych a dobrovolnych pracovnikl. Kritické pripominky k nim vyjadfuje na
vhodném misté vhodnym zplsobem.

lll. Socialni pracovnik iniciuje a zapojuje se do diskusi tykajicich se etiky se svymi
kolegy a zaméstnavateli a je zodpovédny za to, ze jeho rozhodnuti budou eticky

podlozena.

Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

l. Socialni pracovnik dba na udrzeni a zvySovani prestize svého povolani.

Il. Neustale se snazi o udrZeni a zvySeni odborné uUrovné socialni prace a
uplatfovani novych pfistupl a metod.

[ll. PGsobi na to, aby odbornou sociadlni praci provadél vidy kvalifikovany
pracovnik s odpovidajicim vzdélanim.

IV. Je zodpovédny za své soustavné celozivotni vzdélavani a vycvik, coz je zaklad
pro udrzeni stanovené Urovné odborné prace a schopnosti resSit etické
problémy.

V. Pro svUj odborny rust vyuZivd znalosti a dovednosti svych kolegl a jinych
odbornik(i, naopak své znalosti a dovednosti rozsifuje v celé oblasti socidlni
prace.

VI. Socialni pracovnik spolupracuje se Skolami socidlni prace, aby podpoil
studenty socidlni prace pfri ziskdvani kvalitniho praktického vycviku a aktualni
praktické znalosti.

Ve vztahu ke spole¢nosti

I. Socialni pracovnik ma pravo i povinnost upozornovat Sirokou verejnost a
pfislusné organy na pripady porusovani zdkonl a opravnénych zajm{ obcéand.



ll. Zasazuje se o zlepseni socidlnich podminek a zvySovani socidlni spravedInosti
tim, Ze podnécuje zmény v zakonech, v politice statu i v politice mezinarodni.

lll. Upozoriiuje na moznost spravedlivéjsiho rozdileni spolecenskych zdroju a
potiebu zajistit pFistup k témto zdrojliim tém, ktefi to potrebuji.

IV. PUsobi na rozsifeni moznosti a pfilezitosti ke zlepSeni kvality Zivota pro
vSechny osoby, a to se zvlastnim zfetelem ke znevyhodnénym a postizenym
jedinclim a skupinam.

V. Socialni pracovnik pUsobi na zlepseni podminek, které zvysuji vaznost a Uctu
ke kulturam, které vytvorilo lidstvo.

VI. Socidlni pracovnik pozaduje uznani toho, Ze je zodpovédny za své jednani
vuci osobdm, se kterymi pracuje, vic¢i koleglim, zaméstnavatellim, profesni
organizaci a vzhledem k zakonnym ustanovenim, a Ze tyto odpovédnosti
mohou byt ve vzajemném konfliktu.



