Predstaveni sebe

vystudoval jsem FF MU

Pracoval jsem na KC MU - PSDG v oblasti rozhodovani na SS o VS,
assessment centra (vybérové fizeni), psychodiagnostické profily

Pracoval jsem v Motiv P - psychodiagnostika v oblasti vybirani zaméstnancu
(klienti Allianz, T-Mobile)

Pracoval jsem v ManpowerGroup (personalni agentura) jako IT recruiter
Pracuju na Poradenském centru VUT

Pracuju na Poradenském centrum MU

Jsem v psychoterapeutickym vycviku v PCA

Toto vSechno muzete vyuzit - ptat se

Bod 1 - Zakladni zaramovani

Déleni psychodiagnostickych metod
Klinické metody (pozorovani, anamnéza, rozhovor a analyza spontannich produkt() -
o tom to NEBUDE
Testové metody (vykonové testy a testy osobnosti) - o tom to BUDE
Déleni dle Svoboda, Humpoliéek a Snorek (2013)
- Vykonové testy
- Inteligencni testy
- Testy specialnich schopnosti a neuropsychologické metody
- Testy védomosti
- Osobnostni testy
- Projektivni testy
- Objektivni testy
- Dotaznikové metody
- Posuzovaci stupnice

Bod 2 - Kdy sahnout po PSDG?
V jakych situacich je fajn PSDG vyuzit?

1.

2.

prakticky jde o popis, vysvétleni a predikci vykonnosti a chovani jedincll v oblasti

vybér zaméstnancu (recruitment)
- mame popis pozice, na kterou hledame ¢lovéka
- definujeme si zakladni predpoklady, které musi uchaze splfiovat, aby
dokazal pracovni pozici Uspésné zastavat
- navrhneme si strategii, jak ktery pfedpoklad ovéfime (na RP se mlzeme
zeptat, v Excelu mlzou udélat ukol, ale jak se zeptam na psychickou
stabilitu?)
- shazime se s co nejmenSi chybou nalézt Clovéka, ktery splfiuje to, co
hledame
- Cim vice se pozadavky na uchazecCe prekryvaji s profilem uchazece, tim je
uchaze€ vhodnéjsi
- pouzivame vysledky jako prosté tfidici kritérium
rozvoj zaméstnancl (development)



- PSDG jako souéast planovani rozvoje
- PROC?
- Néco nefunguje
- Potfeba vyssi efektivity
- Prace se zaméstnanci
- Analyza pozic — analyza osob
- Soucasny stav — pozadovany stav
3. fFizené propousténi zaméstnancu (moznost outplacement)
- vybirani téch, které si chce organizace nechat a které chce propustit
- podklad vysledku pro poradenstvi v ramci outplacementu
4. kariérni a profesni poradenstvi
- pouziti vysledkl jako podkladl pro rozhodovani, planovani a fizeni kariéry

Bod 3 - Co méfit a proc?

Co se vyplati méfit a pro¢?

- 1Q

- Osobnost

- Testy parcialnich schopnosti a dalsi
- Odolnost vlci stresu
-  Pamét
- Pozornost
- Interpersonalni chovani (tymové role)
- Profesni orientace
- Psychomotorické tempo

- Motivace
1Q
= Schopnost rychle si osvojit a zvladat komplexni ulohy
- 1Q neni to samé jako ctnost a nema co délat s hodnotou ¢lovéka
- Korelace mezi kognitivnimi schopnostmi a pracovnim vykonem (vyzkumy se
rizni, metaanalyzou dojdeme k) r=0,53 (BESD=76,5:23,5; r*=0,28)
About 68% of people
| fall in this range within
3 15 points of 100
(o]
9 About 95% of people
5 [ fall in this range within A/
b 30 points of 100
£
= Less than 2% Less than 2%
< " .
— of people fall in of people fall in
this range this range
\4 < 95% B A/
2%, 13.5% | 34% , 34% |, 135% 2% |

55 70 85 100 115 130 145

Wechsler intelligence score



Wonderlic (general cognitive ability)

1Q Profese

IQ 130-116 Advokat, vyzkumny analytik, reklamni manaZer, editor, chemik, inZenyr,
executive manager, systémovy analytik, auditor

IQ 115-110 Copywriter, uUCetni, vedouci/supervizor, manaZer prodeje, obchodnik,
programator - analytik, uCitel, generaini Feditel, manaZer nadkupu, hlavni sestra

IQ 108-103 Administrativni asistent, vedouci obchodu, uUCetni asistent, Uv€rovy uFednik,
designér, laboratorni asistent, asistent manaZera, prodejce, sekretafka,
zékaznicky servis, technik, prodejce automobilll, GFednik, pisaF

IQ 102-100 DispeGer, policejni pochlzkaF, recep&ni, pokladni, kanceldFské prace, meter
reader, pracovnik u kopirky, data Entry, pomocnik elektrikaFe

1Q 98-95 Obsluha stroje, kontrola kvality, Fidi€, dovaZkova sluZba, hlida€, nekvalifikovana
prace, udrZbar, svafeC, mechanik

1Q 93-87 PosliCek, tovarni vyroba, montaZ, pracovnik ve stravovani, podpora sestFiCek,
skladnik, Skolnik, vratny, stéhovak, bali¢

Na posledni urovni vidime, Ze jde o profese s jednoduchou a opakujici se naplni prace.
Tyhle pozice budou v budoucnosti (mozna) nejvice ohrozené myslenkou Primyslu 4.0
(digitalizace, automatizace). Ten u nas mimochodem variuje od stavu “3D tiskarny, které
samy vyrabéji dalsi 3D tiskarny(Josef Prisa) az po v tomto sméru nulové aktivity (firmam se
nechce investovat, mame u nas levnou pracovni silu (Tupkova, 2017)".

Zajimavost: do US armady je zakonem dané:
- preferovani uchazedi: 1Q 93 a vy3si
- minimalni hranice: 1Q 81

Myslenka: aktualné mame nezaméstnanost 3 %, znamena to, ze jsou zaméstnavani i lidi s
IQ kolem 75 — v tovarnach narlst “zmetkd”, nartst chybovost, nehod

Osobnost

Vrozené nebo ziskané pfipravenosti chovat se, jednat nebo prozivat situace ur€itym
zpUsobem. Osobnost souvisi s profesnimi zajmy a predikuje pracovni vykonnost.

RUzné osobnostni rysy (nebo jejich kombinace) jsou vice ¢i méné dulezité ve specifickych
zaméstnanich a ve specifickém kolektivu ve specifické organizaci. Zde je dllezité vzdy
premyslet nad tim, co vlastné hledame.

BIG 5 - 5 osobnostnich dimenzi
Ukol: v které profesi je to vyhoda a nevyhoda, prostiedi, ve kterém by mél pracovat



- Neuroticismus
- Do jaké miry se vyrovnavame s psychickou zatézi
- Vysoky skor
- Nizky skoér
- Extroverze
- Do jaké miry jsme spolecensti, aktivni a energicti
- Vysoky skér
- Nizky skoér
- Otevienost vuci zkuSenosti
- Do jaké miry jsme otevieni vuci novym zkuSenostem
- Vysoky skor
- Nizky skoér
- Privétivost
- Do jaké miry jsme pfivétivy k druhym lidem
- Vysoky skor
- Nizky skoér
- Svédomitost
- Do jaké miry plnime povinnosti
- Vysoky skor
- Nizky skoér

N Neuroticismus
Cesky standardizacni soubor, bez uvedeni pohlavi do 30 let - T-hodnoty (50+10z) (Pivodni:
Percentily)

Hruby skor 28
Standardni skor 38
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TESTOVY PROFIL

bnostni inventar | Standard

i soubor, bez uvedeni pohlavi do 30 let - T-hodnoty (50+10z) (Plivodni: Percentily)
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Otevienost viéi zkusenosti

Subskaly Otevienost viéi

Subskaly Privétivost

Svédomitost

Testy parcialnich schopnosti a dalsi
- podle situace (popis pozice, kompetencni model)
- Odolnost vici stresu
-  Pamét
- Pozornost
- Interpersonalni chovani (tymové role)
- Profesni orientace
- Psychomotorické tempo
- Motivace



VZdy je dobré testové metody kombinovat s dalsi metodou (pohovor (uz byl), AC/DC
(nebude))
- korelace
- korelace nefika nic o pfi¢inné souvislosti, jen to, Ze pokud se vyskytuje jev A,
tak se zaroven vyskytuje jev B
- Binomial Effect Size Display (BESD)
- Chci na pohovoru identifikovat ¢lovéka, ktery bude mit vysokou pracovni
vykonnost
- Ponechano jen tak, mam Sanci, ze vyberu spravné, 50:50 (nahoda)
-  Pokud zapocitam do svého rozhodnuti svédomitost (r=0,2), zvysi se
pravdépodobnost na 60:40
- Pokud zapocitam do svého rozhodnuti svédomitost a zaroven 1Q (r=0,60),
korelace o sile 0,60, zvySim svou Sanci 50:50 na 80:20
- Pokud pfi vybéru otestujeme uchazece testem na svédomitost a kvalitnim I1Q
testem a vybereme nékoho svédomitého a inteligentniho, mame 80 % S$anci,
Ze tenhle ¢lovék bude vykonny a 20 % $anci, Ze udélame chybu.
- regresni analyza
- problém s korelaci je ten, Zze nevyjadfuje pfic¢innou souvislost (sirky v kapse
mohou korelovat s rakovinou plic nositele, ale nejsou jeji pfi¢inou)
- model: korelace IQ+svédomitost a pracovni vykonnost je 0,60
- pokud zméfime svédomitost + |Q, dostaneme r?=0,36

Psychodiagnostické metody pouzivané v CR - Kontakt s realitou

Monitoring psychodiagnostickych testt z roku 2004 (Svoboda a kol.)

- Svoboda a kolektiv vypracovali seznam nejpouzivanéjSich psychodiagnostickych
testd obecné a zaroven pro jednotliva odvétvi psychologie (klinika, poradenstvi,
ozbrojené slozky, manazerska psychologie).

- Seznam pro pracovné-psychologickou oblast

IST (Test struktury inteligence) 78,3
16PF (CattellCv Sestnéctifaktorovy osobnostni dotaznik) 52,2
IHAVEZ (MikSikdv vicedimenziondlni dotaznik) 41,3
FIRO (Dotaznik interpersonalni orientace) 39,1
Eysenck 37,0
Raven (Ravenovy progresivni matrice pro pokroGilé) 34,8
Bourdon (Bourdonova zkou$ka) 30,4

Liischer (Lischer(v test) 26,1



Ciselny obdélnik 23,9

ICL (Dotaznik interpersonadlni diagndzy) 21,7
Kresba postavy 21,7
ROR (Rorschachiyv test) 21,7
Ciselny Gtverec 19,6
TIP (Test intelektového potencidlu) 19,6
TKP (Test koncentrace pozornosti) 19,6
BDI (inventaF agrese Busse a Durkeeové) 17,4
Handtest 17,4
SPIDO (MikSiklv vicedimenzionélni dotaznik) 17,4
BTTR (Belbinlyv test tymovych roli) 13,0
SPARO (MikS8iklv vicedimenzionalni dotaznik) 13,0
WMS (Wechsler Memory Scale) 13,0
Baumtest 10,9
d2 (Test pozornosti d2) 10,9
DOPEN (Ruisellv a Miillner(v vicedimenzionalni dotaznik) 10,9
DRC (Disjukn&ni reak&ni as) 10,9
GPP-1 (Gordonlv osobnostni profil) 10,9
KUD (Osobnostni inventaf KUD) 10,9
MBTI (Myers-Briggs Type Indicator) 10,9

Nejcastéji v pracovni oblasti psychologové v roce 2004 zjistovali:
- 95,7 % osobnost
- 93,5 % intelekt
- 73,9 % komunikacéni dovednosti
- 67,4 % odolnost vidi stresu
- 56,5 % pamét

Nejméné se v roce 2004 zabyvali:
- 17,4 % neuropsychologické jevy
- 17,4 % psychickym vyvojem



Porovnani se soucasnosti - Miiukova (2016)

N=59, zastupci soukromého sektoru, personalnich agentur, OSVC i statniho sektoru.
Primérné se psychodiagnostikou zabyvaji 8 hodin tydné (nejvice statni sektor - 23 hodin
tydné)

Nejpouzivangjsi testy (Mfiukova, 2016)

Test % N

IST 20,3
d2 18,6
Raven 15,3
*TR (Testy rozhodovani) 13,6
Bourdon 11,9
*BIP (Bochumsky osobnostni dotaznik) 25,4
SPARO 22

*NEO-PI-R (NEO osobnostni inventafr) 22

*LMI (Dotaznik motivace k vykonu) 15,3
*SVF78 (Strategie zvladani stresu) 15,3
Baumtest 13,6
BTTR 11,9
ICL 11,9

Vzdy je dobré zadat takové testy, které se navzajem doplriuji (vytvoreni baterie)
Pfiklad baterie
- d2 (test pozornosti) 10 minut
IST-2000-R (intelekt) 180 minut
NEO-PI-3 (osobnost) 35 minut
BTTR (test tymovych roli) 10 minut
- LMI (test vykonové motivace) 30 minut
Celkem: cca 4,5 hodiny
Diskuze



Vyhody a nevyhody psychodiagnostickych metod
Vyhody

zvySuji pravdépodobnost vybéru vhodného kandidata

poslouzi k teoretickému ukotveni reality (rozvoj, poradenstvi)

pokud dobfe udélané, jsou diagnostické metody reliabilnéjsi a validnéjsi nez Clovék
jsou objektivni (nemaji pfedsudky a chyby usuzovani)

poskytuji kvalitativni data, diky kterym je mozZné porovnavat jednotlivé testované
osoby mezi sebou navzajem a také vzhledem k populaci

ziskana data se neztrati a mohou byt pouZita pro vyzkum (predikce)

Nevyhody

finanéné nakladné (vyvoj testu, normy, nakup, zaskoleni)

v dobé nizké nezaméstnanosti manazery povazovany za zbytecné

chybi nahled jedince a nemuze tak odpovidat dle reality

ovlivnéni testovou situaci, zdmérné ¢i mimovolné zkreslovani sebe sama (vytvofeni
“‘idealniho Ja”, face-validita)

kulturni a socioekonomicka nerovnost (lidi zvykli na vyplfiovani véci na pocitaci..)

Prakticka ¢ast

Profil



