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Socialni facilitace

1898 Norman Triplett

Zajonc (1965): Vysoka hladina aktivace
vede k aktivovani prevladajicich reakci
organismu, facilituje se dominantni
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Socialni facilitace

Samotna pritomnost druhych ma za nasledek
vrozené zvyseni aktivace (Zajonc, 1965,1980)

Moznost hodnoceni ze strany druhych (Cottrell,
1972) — vykon zlepsSuje Ci zhorSuje nasSe predstava
o tom, jak se nam bude Ci nebude darit

Konflikt pozornosti (Sanders, 1981;Baron, 1986) -
pritomnost druhych rozptyluje pozornost a to
zvysSuje arousal



Socialni zahaleni

Ringelmannuv efekt (1883 — 1887)
Latane, Williams, Harkins (1979) — krik a
dupani

Socialni zahaleni se projevi, pokud jsou
splneny nasledujici podminky:



Deindividuace

Ztrata pocitu viastni individuality, Clovek
pod vlivem anonymity jedna zpusobem,
ktery je v béznych situacich tlumeny

Gustave le Bon: Psychologie davu (1895)

Kolektivni duse davu

Dav je impulzivni, drazdivy, neschopny rozumné
uvazovat, lehkoverny, prehanegjici city



Deindividuace
Zimbardo, 1970, schéma S -0 -R

Podnétové podminky

anonymita, snizena zodpovédnost, velikost skupiny, skupinova €innost,
zména ¢asoveé perspektivy, zvySena aktivaéni uroven, pretizeni
senzorického vstupu, fyzické zapojeni do ¢innosti, nekognitivni zpétna
vazba, nova nebo nestrukturovana situace, zména (snizeni) stavu védomi

Dusledky

shizeni koncentrace na socialni hodnoceni, minimalizace sebehodnoceni,
oslabeni vnitini kontroly zalozené na prozivani viny a strachu, snizeni
prahu inhibovaného chovani

Vystupni chovani

vysoka emocionalita, impulzivnost, zkreslena percepce, velké tézkosti
s ukon¢enim chovani, mozna amnézie




Deindividuace, anonymita

Zimbardovy experimenty
Automobily (1970)

Mnozstvi elektroSoku davanych pfi
,vyzkumu uc€eni“ v zavislosti na ruznych
previecich

Véznice



Zimbardo, Haney, Banks (1973)

Cil: overit, ze pri vzniku negativnich projevu chovani
a myslenkovych stereotypu typickych pro
vezenskeé podminky prevazuji situacni priciny nad
dispozicnimi

Metoda: ze 75 dobrovolniku vybrano 22 emocné
stabilnich muzu, plat 15 dolaru denné po dobu
max. 2 tydnu

vézeni v suterénu Stanfordské univerzity, uniformy

dozorci: udrzovat rozumnou miru poradku pro
efektivni fungovani, zakaz fyzického nasili

Vysledky: experiment musel byt ukonCen po 6 dnech
vezni: patologicky syndrom vezne
dozorci: patologie moci



Deindividuace

Diener

Anonymita
Vysoka uroven aktivace
Zameéreni na vnéjsi udalosti
Jednotnost skupiny

Snizené sebeuvédomovani

g,



Deindividuace

deindividuace

—

Snizené zabrany vuéi impulzivhnimu chovani
Zvysena citlivost k bezprostirednim podnétim a momentalnim
emochim staviim
Neschopnost monitorovat a regulovat vl. chovani
Zmensena obava z hodnoceni druhymi lidmi
Snizena schopnost racionalné planovat




Skupinova polarizace

Nazory Clenu skupiny jsou po diskusi
casto extrémnegjsi nez pred diskusi, jsou
vice posunute smerem k polu (k tomu, ke
kteremu smerovaly uz pred tim), tedy
Jjsou vice polarizované

Vysvetluje



