Kulturni a kreativni
prumysly
(a knithovny)




a4 VZNIK INFORMACE

a) wytvafeni (napsani, nahrani, wwpodet, méfeni .. )
b)) zvefejneni (publikovani, sdélovani, wysilani,
wystaveni. )

Ziskani do systému
nakup, wpljtka, pronajem, wivofeni kopie,
Zaznamenani, download, pfedplatne,
koncesionafske poplatky...

Vstupni zpracoviani
evidence, katalogizace, indexovani, klasifikace,
agregace, kondenzace, kanverze. .

v

UloZeni
Zapis do databaze, zafazeni do archivu, knihowvny,
kartateky, shirky...

v

Vyhledani
listovani (browsing), navigace, dotaz...

v

Vystupni zpracovani
tfidéni, export, editace. ..

________ =

Vyhodnoceni
a) analyza (statistika, co kdyZ... ), interpretace
by synteza (prehledova studie)

v

Komunikace (zpfistupnéni)
Ustni sdéleni, &ifeni, prodej, licence, phjcent,
piedani dokumentu, odeslani souboru. ..

v

UZITI INFORMA CE

v

ZNICENI
wyfazeni dokumentu, wymazani souboru,

Zaznamu ...

Knihovna jako systém
subsystém 1 - lidé
o tvurci (autoii) informaci
o uzivatelé informaci (klienti)
o zpracovatelé, spravci, zprostiredkovatelé informaci

subsystém 2 — informace

o informace jako ekonomicky zdroj

Informacni systém jako jeden z pomocnych subsystémui
organizace (instituce, firmy), zaméfeny na podporu jeji
¢innosti

provozovatel: kazd4 obchodni 1 neobchodni organizace

o informace jako komodita (zboZi)

Informacni systém jako "produkéni" systém organizace
(instituce, firmy), jejimZ zakladnim produktem ¢i sluzbou jsou
informace (v tom piipad¢ 1 tato organizace musi mit vlastni
informacni systém zaméfeny na podporu vlastniho fizent)
provozovatel: sektor informac¢nich sluzeb, informacni primysl

subsystém 3 - prostiedky umoznujici praci s informacemi
(informacni infrastruktura)

o jazyky

o informacni a komunikacéni technologie (hardware - pocitace
a periférie, sitové prvky, software)

o pracovni postupy a metody

o materialni zabezpeceni (budovy...)



Poslani verejné knihovny

Poslani verejné knihovny
(podle Manifestu IFLA/UNESCO o vefejnych knihovnach)

jadrem sluzeb by mély byt nasledujici klicové Cinnosti vztahujici se k informacim,
gramotnosti, vzdelavani a kulture:

vytvareni a posilovani ¢tenarskych navyku od raného détstvi;

podpora samostatného sebevzdélavani i vSech stupnud Skolského vzdélavani;
poskytovani pfilezitosti na osobni tviréi rozvoj;

povzbuzovani imaginace a kreativity déti a mladeze;

podpora uvédomélého pristupu ke kulturnimu dédictvi a k hodnotam uméni a
pokroku véde;

zajisStovani pristupu ke vSem kulturnim formam prezentace reprodukéniho
umeni;

podpora dialogu mezi kulturami a kulturni rozmanitosti;

podpora tradice lidoveé slovesnosti;

zpristupnovani vsech druht obecnich informaci;

poskytovani informacnich sluzeb mistnim podnikim, sdruzenim a zajmovym
skupinam;

podpora rozvoje informacni a pocitacové gramotnosti;

podpora a podil na vSech akcich a programech zabyvajicich se odstranovanim
negramotnosti, resp. - je.li to tfeba - podnécovani takovych aktivit.
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o O



Zmeny paradigmat

« Knihovna jako budova, kam je treba prijit

— knihovna jako souhrn sluzeb, z nichz rada je dostupna po siti
« Knihovnik = archivar a poskytovatel dat

— knihovnik = analytik, interpret a dodavatel informaci/znalosti
* Knihovnik jako ,,arbitr potreb uzivatell

— existujeme, abychom poskytovali uzivatelim informace, které
potrebuji

Rajesh Singh: Developing relationship marketing with customers:
A Scandinavian perspective.
Library Management Vol. 24, 2003



KREATIVITA: studie UNCTAD rozliSuje
nékolik druhu této ,,suroviny
nadchazejiciho tisicileti®:

— kulturni kreativita — zahrnuje predstavivost a schopnosti
generovat originalni napady a nové zpusoby, jak interpretovat svét,
vyjadrenée v textu, zvuku a obrazu

— vedecka kreativita — obsahuje zvidavost a ochotu experimentovat
a vytvaret nova propojeni stavajicich védomosti k reSeni urcitého
problému

— ekonomicka kreativita — je dynamicky proces vedouci k inovacim
v oblasti technologii, obchodnich praktik, marketingu atd. a je uzce
spojena se ziskanim konkurencni vyhody v ekonomice

— technologicka kreativita — vSechny vySe uvedené druhy kreativity
zahrnuji ve vetsi Ci mensi mire technologickou kreativitu a jsou ve
vzajemnem vztahu



Kreativni prumysly jsou primyslova
odvetvi, jejichz zakladem je individualni
lidska kreativita, lidské dovednosti a
talent.

Zaroven jsou kreativni prumysly odvétvimi s potencialem
vytvaret bohatstvi a pracovni mista zejména
prostrednictvim vyuziti dusevniho vlastnictvi.



Kreativni prumysl / ekonomika

 Reklama

« Architektura

« Vytvarné umeéni a remesla

« Design, moda

 Film, video, fotografie

« Software, pocCitacove hry, Internet
 Hudba

* Vizualni a scénické umeéni

* Publikovani

 Televize arozhlas



Strategie konkurencni
vyhody knihoven?

V osmdesatych letech publikoval M. Porter prispévky, jejichz ustfednim pojmem je

— konkurencni vyhoda
— konkurencni prednost
— konkurencni predstin

— konkurencni schopnost

,Konkurencni vyhoda je jadrem vykonnosti podniku na trzich, kde existuje
konkurence*




K diskuzi

+ Jak je téma popsano v koncepci
rozvoje knihoven?

«» Chybi vam tam neco? Co byste do
koncepce doplinili?

+ Jaka je role knihoven na literarnim
trhu?

«+ Jak mohou knihovny spolupracovat
s dalsimi odvetvimi kulturne-
kreativnich prumyslu?



I[FLA TREND
REPORT 2018

UPDATE

“We cannot tell what will come in the next ten years,
but we do know that by joining our intelligence, our forces,
and our voices, we will be best placed to respond.”



https://trends.ifla.org/

>

5 trendu, které meéni informacni
prostredi knihoven

Nové technologie budou rozsirovat a soucasneée
omezovat pristup k informacim

Online vzdelavani umozni demokratizaci a
globalizaci vzdelavani

Ochrana osobnich udaju — hranice pro soukromi
Hyperkonektivita celé spoleCnosti

Globalni informacni ekonomie se bude vlivem
novych technologii rychle promeénovat

IFLA Trend Report



Trendy, které méni informacni prostredi
knihoven

Nové technologie budou rozsirovat a soucasné omezovat pristup
k informacim

— Rust vyznamu informacéni gramotnosti
— Bariéra dusevniho vlastnictvi, nové obchodni modely
— Digitalni propast — starnuti spoleCnosti
Online vzdélavani umozni demokratizaci a globalizaci vzdéelavani
— Vzdélani bude bohatsi, levnéjsi a dostupnéjsi

— Méni se tradi¢ni modely vzdélavaciho procesu, transformace vyuky ve
Skolach, kurzy na miru

— Online otevrené vzdélavaci zdroje

— Rozvoj celozivotniho vzdélavani a uznavani neformalniho a
informalniho uCeni — certifikace vzdélavani

— Otevreny pfristup k védeckym publikacim, sdileni informaci
Hyperkonektivita celé spole¢nosti

— Socialni sité, propojovani velkych spolecCenskych skupin, diraz na
spolupraci
— Duvéryhodnost informaci, zpochybrovani pravdy



Trendy, které meéni informacni prostredi

knihoven

Ochrana osobnich udaju — hranice pro soukromi

— Personalizace, vytvareni sluzeb na miru

— Metody monitorovani a filtrovani budou ohroZovat individualni soukromi

a divéru

— Krize davéry
Globalni informaéni ekonomie se bude vlivem novych technologii
rychle proménovat

— Internet véci

— Uméla inteligence, robotizace

— Mobilnich zafizeni — hlavni pfistup k informacim, obsahu a sluzbam

— Technologie strojového prekladu — snadna dostupnost informaci

— Informacnich technologie umozni lidem byt déle ekonomicky aktivni
nezavisle na misté svého pusobeni

— Informacni technologie méni pojeti ,autorstvi“ a ,vlastnictvi® — naruSeni
tradiCniho retézce: autor, vydavatel, distributor, prodejce, knihovna,
cteni

— Zranitelnosti novych technologii — tlak na nadmérnou regulaci

— bezplatny software / open source



Cile udrzitelného rozvoje (SDGs)

KONEC | ZORAVI
) CHUDOBY AKVALITNI ZIVOT
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ROVNOST "] DOSTUPK
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o ICA

https://www.ifla.orqg/libraries-development



https://www.ifla.org/libraries-development
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7 zakladnich dovednosti (kompetenci) nutnych pro preziti nasich
déti ve spolecnosti 21. stoleti:

1.kritické mysleni a schopnost resit problémy;

2.spoluprace v ramci site a jeji cilevedomé vyuziti k vlastnimu
poznavani;

3.sviznost a adaptabillita;

4.iniciativa a podnikavost;

5.efektivni mluvena i psana komunikace;

6.schopnost nalézat a analyzovat informace,

7.zvidavost a predstavivost.

Tony Wagner: The Global Achievement Gap: Why Even Our Best Schools Don't
Teach the New Survival Skills Our Children Need-And What We Can do About It



wFunkcne gramotny clovék je takovy, ktery
miuze byt zapojen do vsech aktivit, v nichZ je pro
efektivni fungovaniv jeho skupiné a komunite
vyzadovana gramotnost, a také které mu
umoZznuji pokracovat ve vyuzivani cteni, psani a
pocitani v zajmu jeho viastniho komunitniho
rozvoje (UNESCO, 1978:12)



D. R. Olson (in Encyclopedia of Adult Education, 1996)
rozdéluje gramotnost na tri stupné podle jeji kvality:

 zakladni gramotnost (basic literacy) — predstavuje
schopnost Cist a psat

« funkéni gramotnost (functional literacy) - schopnost
pouzivat pismo v ruznych funkcich

* elitni gramotnost (elite literacy) — nejvyssi stupen,
schopnost vytvaret a interpretovat specializované texty



Funkc¢ni gramotnost se dale sklada ze tri ¢asti:

e 1. literarni (textova) gramotnost (prose literacy) -
dovednost nezbytna k porozuméni a vyuziti informaci z
textu

» 2. dokumentova gramotnost (document literacy) -
dovednost nutna k vyhledavani a vyuziti informaci s
ruznych typu dokumentu (napr. jizdni rady, mapy,
grafy, tabulky)

« 3. numericka gramotnost (qQuantitative literacy) -
schopnost operovat s Ciselnymi udaji (i v textu),
pouzivat adekvatni matematické operace (napr.
vypisovani Seku, vypocet spropitného, urceni vyse
uroku z pujcky



Prekonané deleni?

* Co jsou klicCové kompetence?
* Jiné druhy gramotnosti?



— Informacni gramotnost
— Pocitacova gramotnost
— Ctenafska gramotnost
— Medialni gramotnost

— Digitalni gramotnost

— Informaticka gramotnost
— Financni gramotnost

— Socialni gramotnost



