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Kamunikace
SASIEESs.> 0 vany mi




zZretelna Cyjldllelels

el@oEROSEliic N obliceje

uku pred Usty — brani odezirani
pomalejsi fempo e

jednoduché vety

| konkrétni pojmovy

ofcziy
duraz no heverbalnl komunikaci

froelivost
mMoznost oddechu
pochvalen! pacienta



VAAeli@Niein projevu soucitu

ormalnil!!

[Eelylelsifieiiigge e vidomym ne s pruvodcem
oredstaveni se a uVislelslalRiClal<=allaleWelteV4lal
popisovani cinnostl

informovani o neprijemnysgieRelellcNiA%ela
zdkrocich s vysvetlenim

ohjatelne akusticke prosiredi

nepohybovat se fise

odsiranit prekdzky a bariery



pozorne vnindelalielelsilialte
oredpokladar Nejsaateliailialisliielsialel

venovar pacientovi cleiellsisigiielon
stejna uroven ocl

dodrzovani beznych konvencl
nevyivikat skutecnosti, kierée se nesle]ll
oviivniIt

bezbarierové prosiredi



SicaVAiSiVeMs. c s vetsim faktem,
ohleduplnosti @ roeiesil
komunikace s pacienteiamacReleliyis
S cloprovodem

ucta a respekt joko k ostainfiglilelsian
opakovani otdzek a instrukcl ol

kolikrat je poirelba

Iroelivost @ tolerance

Uroven sdéleni prizoUsobil moznostem
pdclenta



B oV pacienti




nikdo nenl Crel<elalell

iont, ani zdravotnicky persondl
kazdy vystupuje v rivg¥elaielololelclaReNibrigiele
situacich vice mené NEYKNISIaIE

kazdy si olbbcas mysli neéco TTEialemaEleleNllaElate
fka, déla, néco jineého chce CNyekilel<eNglclele
zcela jiného poitrebuje

obousiranna ochota folerovat mi

odchylky, prl sporu s&e donhodnoul NA
Kompromisu



verbdalne
dUvod agreYes

neny narok

W ajici z bezmoci,

nedaf impulzivnl odpoved anN4elelillel®
lormou

VYCKAT
odhaleni priciny g jejl zpracovani



- Oboustranrisysalelall
zumim Vasi Spatné naladeé i zlosti.
ch si pocinal asi stejné, ne-li
gczavidenihodnd a Vas

ce lepsi, ze mate
Uvazte jenom, zda

, kteri Vam

e osud je




gvi své a dalSich pacientu
ent. vyckat na pomoc
evaha 1:3-5
cvent. moznost Ustupu




WAYSIEERING ' pOoCitUu s nimiz prichdzi vetsina
pacientu coveljellsleles

dozaduje se poSRelsY{eiiemNIeI1%
ochrany, uklidnen! eyelelefolels%
ale nesltasinym zpUso OsaaleiaaZelle
neprjemny dojem a odmiNe4elVigslele
ofistup [ekare viidny a pevny

vse vysvelll

dat pacientovi pocif koniroly
udrzovatl ocni kontalkf
sefnt gesty




v [eho jeCielalllcafey{ele]]
iNnéni a vliidném jednani, ale
a snazi se situaci a |ékare

caste projevy nespoejclaleNiigeligglell
sArnovar paclentovl zgry

d@:ﬁf MU zZdpravadu, pokue jd@ ®), |

DOCITY
nenechat se zZlakar ke kiitice kolegu



N elileliZglAlane rozhovoru

any potize, které jste mi ted
elmi nepﬁjemné




deprese zoealelNlche el alle1eY

| motoricky viidela

OIS oeleleRnUTNE, bez zAjmu, bez
chutl ke spolupracl Yok Isielola=lials}
nevidl zadnou perspeNiSEa4elelieRY=Tel
predem, clil se bezmocnexe
pezndaejne

muze NAs popuzovadl, vadi namM

<neochota®”, mame dojem, ze mu
cnybl vule a snaha — CRYBAIL




i vo pochopeni a dovolit
elEloEsmi U Cloveku byt takovy, jaky
Orave je

NenUl co akiivir

vV plipadé naznace\gels
sebevrazednych fencdsiglefilsiele)lalaleNil
o techto naznacich ci mYYsial<elela
UVt

uzaviilt antisvicidalni konirakt




mENe&sistavu o své vyjimecnosti a lékar
[EXeElelEREicCh NnGzoru povinen futo
YelliWRSgleNen, ¢ prispivat k jejimu
Udrzovani

vecne nespokojen! KIiiuEleEle
<SEYrovar” a pak si stezZe\gell

e lepsl takove pacienty neNiiellERchle

jen zZbozné a nesplnitelne prant /
jasng dohoda o moznostech, posiVlelsiela
a ocekavanem vysledku — zaklad

dohodou se predejde manipulacl



el<@elc Vam budou davat najevo, 7e
[SIERERRoNC VY, jediny a nejlepsi, ktery je

(ee]

inn SChopenYeielgglele

aNiReeiimismEns. ktery se vsak upind

k nasi omnipotenceReN[OIsHale I <a%AY
NArcIsmus

dohoda v [ecbe na melelelE

<postupnych kroko®

h —signdl, ze
zviaddani @

kritika musl byt hacasovana po malych

kru€cich = jinak pacient vwraz hledat
dalsiho spravého® odbornika



lart, querulUgaleli<eia%

Sl Moy nez pro skutecny
oroblém

casto lide s paranolcigieleiVlelalelv
0soPbnostl — se stenickyn KeydelelteN\aallaal
Sy

korekinl chovani

Zzadneé projevy nevule, neprare/Swyl
vyvarovat se zovidlniho pristupu



pacient je Neyiger4=IaiV podrdidény;
naraznikovy preyelgisiemieeleiieieligleNelels)
regikce nesiandcrefgl , prehnane, atypicke
nejcastelsi prciny st

DO Jeho blizkych
nedorozumeéni




svadivy
colory lekar
: hosobni infimity se odehrava
g jistoty a je vnimdano jako
0stupuU bez pocitu
inosti Ci nevhodné

prenosovy vziah
kokeltni chovani muze zakryt rozpaVgells




nejcaste]l SeylelsleRolielagl=Iald
elichlesoNatelalancchanismu za autenticky
@l

neohrarnNost ze siranYUci<ecHaa4s,
paclentku zranit

decentnl vymezen! vziahoVeigleRfelles
nNezZoyine vecl ofeviene pojmeEneyielRe

analyzovart
potlacit viastni jesitnost



eba, abychom probrali ten nas
e mild, pUvabnd,
bochopitelné mi musi lichofit, ze
e, ale také muze, kterému jste

eskerych sympatiich ja
MJcientkou a jakékoli
chledé na to, ze
astnosti, které
Q sfava.




Komunik Qe EGEEEEEIE1Y




Wz CRielelon, - smyslove poruchy, poruchy
Motorky, stavy eXGIVilxel 9 SleliaiRi4le14Y
stav seniord apod.

psychické faktory - stiringelsaatodalelielaliNe
se starm, osobnost seniorcagEiaalelellelalelial
labilita, Uzkostnost, akiudlnl pSelaldsaiiel
seniora apoal.

socialn f@]kﬁf@ry kulturni @ spoleCeny<E
normy, dgeismus, postoje ke starl, socic

maladgptrace apod.



S (elp e}y = C OUje pomaleji, v komunikaci to
znamend naprideleielnnlvislielelalNe]ielollcTanl%

FeisUSplsAnleles,ccnercace, kteri byvaji nefrpélivi
a hedockavi

poruchy pameéti oviiviiuji KOggElall<eleiiS=Iallel{VAVAIelaal
ze si Clovek nemuze rychle neseRivlslsienaloleNi
nekteré situace, Cisla, jména ata

opakovani jiz sdéleného je dalsim TypiYiaaldalel<=ian
komunikace senioru, jakoby se senior ubExelEldeel}
zda naslouchdijict pochopil, co mu chtél sdeliiales
se takeé jednat o pocity nejistoty, snizené

koncenirace apod.




IR RCNAeV s dku problému se sluchem

(gEeleselgloNost |, vkicdaji do komunikace velké Usili,
DERAREE®ns N ahu se viak muze stat, Zze zprave
neporozumi a reagujl NgjsliiaalclisialcRelelalcXiiSlelel

velmi Castd je tendence YeigllelivR<elniViallto)ZeiRNeriteliallan]
pomoci télesnych potizi, snaZ{chilaaliop4elsNelelslan
upoutat pozornost. Mluvi (radi CVeeNIe)ReRNa%ela
nemocech a potizich. Cllem vsak NegiNislieleicXelelalclate
probléemu, ale prave upoutdni pozornCOYliglel el

velkym problémem je pro seniory komuniKeeeaieR%els]

S~

skupiné lidi, senior musi vynakladat velké Usill, Jejifelelelal%
hiuk a sum komplikuje slySeni stareého Cloveka, kiehy
nemusi byt schopen vnimat vse recené, ale obava 3¢
opakované dotdzat a proto se radéji stahne do pasivily



NEaWidele, Ostred pro seniora. Senior se v cizim
piesicelfip¥EeCitit nesvyj, situace se mu muze zddt
el SgEeiEinheMckc stul nebo nespravnd
vzddlenost mezi akieVg<elaallali<eletsNalsrisyeliNe]oll
jako komunikacni bariérch

Vyrusovani né€kym tretim (nSlejslaNiaaNelfelele)¥all =120}
nebo jinym klientem). Takeé telSicialaaSii=R oNalAtelanlfe
ohledu velmi rusivym elementem.

Zvuky. Hluk &i jakykoliv zvuk mUZe pil ZAfeNEIaE
sluchové percepci starsich kiientd pUsoONEENCHEESS
Vizudini rozptylovdni. (Co v§echno muze ki
amipulanci videte)

Pachy aj.



NEelijelfel%Elglex, Na komunikovani. Na néktere
komunikacni situCtecaalciaalSNilcRs)aReleNIelislolalc
ofipraveni, vzdélani, nJelalelSieXelel<clalclcRbLel Leleil;
nelbo siresoval. Phkladenifelelicl <elaalVlali<elelsNaal8/4s;
byt napr. komunikace s poAiielMatilasiele i (Ulellale
ZneuZzitymi seniory.

Problémy osobniho razu.

Strachy a obavy jedince.

Znacné rozdily mezi partnery v komunikd'e{g
NaduZzivani nesrozumitelnych vyrazu. /
UZivani mnohoznacnych nebo nejednoznacnySeieNa
Odpor nebo nesympatie.



NESeEl4liic identitu klienta a dusledné jej oslovujte
inEhEnmEl9s, odpovidajicim titulem. Nevyzadand
familiarni osloveNigislelsliNelslelc RN NoliNelolalrdV]|lel}
BV cR M aloe tc infantilizaci starého clovéka. Ani se
seniory se syndromem eancialecaalclalelZeliisglcHlel e R Ne=ianl
[formou ani obsahem).

Pl komunikaci se seniory chislgiisRelVSictelalsg[llela
dustojnost. Z komunikace Wil&- oodcenovani, devalvaci
a nepodlozené prSUZQ\/@:Jnu yiolkoday ch funkcnich deficitu
(naprt. v kognitivni oblasti).

Respekiujte princip zpomaleni a chranteysiallelsaelisle
casovym stresem. Pocitejte se zpomalenim

psychomotorického tempa a se zhorSenou poieliZesike
stabilitou.

SloZit&jsf nebo zvlgsté dilezité informace (terminy vySeyElal
apod.) nekolikrat opakujte a radeéji jesté napiste na list
pApIry.



Aktivne, ale fakitne overfe mozne komunikacni bariery
[®eucha sluchu, zraku apod.) a tomu prizpusobte
komuirgeleil

NMISplefelnie | komunikace se zdrzujfe v zornem poli
eleleiSlgileMmll. ) Tc srozumitelne a udrzujte ocni kontakt.
RijffelelsalioloNiech overte spravne vyuziti
kompenzacnich pONUldsle

Nezvysujte zZbytecne hiealsiizcicaNale EN=1allela%
Porozumeni freci se ve vysSiiEaSRAaletVicNeliste YA lag
v hlucnem prosired, proto ,NSeicikCicalaNasle)Zels
rozhlas nelbo televizl, ale pokusteXchalligeleifelalis
Jakoukoliv pomoc vzdy nabizejte, gt
Jakakoliv infervence by méla cllevédoneiaalciieNZen

k podpore a udrzeni ¢i obnoveé sobéstacnoy /
(autonomie) senioru, nikoliv predcasné predpoldielelel
jejl ztratu, prip. ireverzibilitu.



/7

Rileln¥a cci omezujte rusive a rozptylujici vlivy
eleNiEleMiglecr. rozhlasove vysilani). Ujistete se, ze
SEhleigeleleliclisi, 7c Ma spravneé nastaveny
kompenzacn! pomeSAleiglelellc)ReliNalslife]
komunikacni poruchoU\¢sNaaS S Relieri[}

Povzbuzujte seniora viidny«gi4eiiaiclaaMeSiliicRe sl
chovani a pozitivnl vyraz, omevaisgelSlel<cRelelal¥ e}

a prechazeni, zustavejte v zomengslaliNslalleliel

Mluvte srozumitelne, pomalu a v kroNgleiaiasiielelah

V hovoru se vyhybejte odbornym vyraZSgiedelselelalvs

ale [ frézm ci ironicky minénym protimluvUneg /
PouZivejte vyrazy seniorovi zndmeé a srozumiteliNg
Pokud senior necemu neporozumel, hledejte Jinc

vhodnd slova k fomu, abyste fo popsaii.



Vyuzivejte nonverbalni komunikaci, mimiku, dotek
elicdujte tyfo projevy i u seniora. Budte vhnimavi
[el@lley UM Uzkosti, stfrachu, deprese, bolesti apod.
BENEYESc Najevo, ze hovor skoncil a ze odchazite.
NEeleleCiallic klicnty, neomezujte komunikaci s nimi,
ol[cRelirAsSeleNEY), cj/ich schopnostem. | seniory
KelCinEhGiEhliRE-cClive informovat o povaze,
dovodu vysetfeni nebONssiarlie el lalcnaRZeNelale
setkani s nimi adekvaine RegaSakSIiERsdlealvliisy[E

a vase chovani, jednani a pONeYaLellclalivi]
Chrante dustojnost lidi trpicich dSqgsaleil:telaicalsilela
ponizovani, posilujte jejich autonomReNagleYdaleN
rozhodovat o sobe.

Pri komunikacl posilujte orientaci seniora oSejelelsl

mistemn § casem, oslovujte ho dUstojné jménen<glslele
tak, jak si sam preje ¢i vyzaduje.



Sl ce s onkologickymi




@loiOVEINA L znam kvalitni komunikace
U kazdého sicelepileSichRelalterZ=1alWi\Yelie}

Na onkologickych DieleeNiSilelalNcRis%ellE
presvedcujl o tom, ze YidelelalcReRelolpadellclale
slovo, gesto muze pusobiNJeRslelsialieRNSIals

leécive jako farmalka.

VSichni ng zivote ohrozeni pacient! Sefs velm/i/
vyznamne zavisl na kvalitni veroalni a
neverbalni komunikaci se zdravotniky.



pelsEgifolesdcleni vazne, nepriznive zpravy se
o@icRcRerillectologicke panicke ataky
[Elgleeglelelle’ifiso Munikovat o sdeleni lekarem je
zUzena pocifovanimiyigelclaChriaateli SSAiiTeNI}
perseverac] jediné mysieialeY

. — ztrata zivota
doporucenou komunikaci jsOVjslelaleleSlelslcRelolSlY
na bezped! a nadéj

obecné nevysvétlujeme slozité [eCebné poSHe, p/

miuvime jen v zakladnich obrysech a Casovych
horizontech

Nebojime se nechat odeznit Sok v micen



N ReleERlRsc brani presile vysledku vysetreni
ClEIGEIE @ doporucen.

Spletli jste sel

\/ f€to 10zl paciernyele]Seris najif a snest
mnoho dargumeniu, SeleRaEiaSisRoNi
nemochy nebo naopdNglisieleR¥ielelialcNelileilal
vZNIkU choroby U sebe | veYsigakel<elll
Doporucenou komunikacl je NElelalelalial

irvalé vysvetlovani vysledku vysernisial

snimAani z pacienta odpovednosti zCglslalele
(selbbeobvinovani vede k hlubokée psyce<E
krizl), podpora a nadeje:



ReleiElgiRellc sve osobnostni strukfury prozivd
hiuboky ode{lele

Je bud extremné aktivni Nslelo4ssileNeleN\Yall
Neslysi a slySet nechce.

Doporucenou komunikact je minigglel4eNZel
kontakt, zviaSt€ opailrné zachdzet Sl =
haptikou.

Konverzace je jasna a strucna, adresnd az

NEeosoDNI.
Terminus technicus: Laskavé vedemni.



Rlel@EhgigAelel 0 cutority pozemske i nebeske o zivof,
O Cds.

SelCIV[EN SN WAs ¢ prani kazdéemu zdravotniku.
Prosi, slibuje, plitom seyiiielElelalelalisalitsle[=lelV]
do detskeho veku, aby NielaliVilelelaleltiNanlele]lel4%aa
myslenim.

Doporucend komunikace — proiERaaslealaleit
resp. podporg jeho prani.

Nemélo by se staf, ze pacientovy touhy budiel®
zesmesneny [l



ReleEmcEtn 7c dostat nékolikrat za dobu lecby
do patologickeeljieliVRelcIolfc N}

Je to stav velmi varexelalieydvi[leiRe SN allbLelfelY
a Zivot vUbec.

Leky prvni volboy jsou anficislieNiieReRelardelViil<e}

Doporucenda komunikace - je pelideReianlelelllel3Y
podpurnd, pind nadéje a bezpeényelg
prohlaseni.

Nelze v této dobé sdélovat zavazné zpravyg
Je to nejslozitéjsi a nejvic vycerpavaijicl
komunikace pro podporujici osoby.



o/

Clovéku scYeleRalleNeNRteraiialelRi=le[cRaslteleiale
elEloiESERelEX s open komunikovat prilehave
o svem zdravoiningyieNiSHelelsileilelei%elNale
léCbée s [ekar i sestranag

Dokaze priimat zpravy c\ieleilelalellals

J© zZpracovavdai.

Svede Klast konsirukiivinil dotazys

Stav psychické nouze pominul,



KEamvnikace se suicidalnimi
pacienty




eleNsERepleEs. DT, Nnemluvi 0 Tom
eloNeRsEloEYifeielea U Vi, nic si neudelo
clovek, ktery se chysiCjeolelelglel
sebevrazdu, nevysila zadNeageliealslelalellY
selbevrazde nelze predejit, nE'sioille

o impulzivni €in

hovory o selbevrazae mohou 0sobu, AELe
je ohrozena, k fomuto cinu podnifit



selbevrah sl preje zeglil
fen, kdo ma v umyslu sotelelaleliNslelsYigerielV}

je zZbabelec

ten, kdo ma v umyslu spachat stelsiferielui

je odvazny Clovek

kdyz fo cloveék jednou zkusil, priste si to rodgal
kayz se clovek jednou pro sebevrazadu roznoCull
normdalni Clovek (neodbornik) mu fo nerozmluvi




elelsaAnlsy | © fom, 7Ze ma v Umyslu spdachat sebevrazdu

i umrit* nebo ,,Zabiju se*
acco v blizké budoucnosti stane: ,,Brzo uz nebudu délat zadné problémy*
o, méli byste védét, ze..."

déava najevo pocit samoTReg{elleles

stahuje se do sebe a je nezvyicgslleleiai¥ie

casto pocifuje bezmoc, Utlum, ViaWRalcSritslelaleSiibiifeNSellelalMbaife (¥
sebevedomi a beznadgj

phipadnou pochvalu prechdzl micenim

trpl nechutenstvim a poruchami spdanku
vykazuje radikdlni zmény v chovani

strani se spolecnosti a pratel

ztraci zGjem o své konicky, studium nebo praci
Zbavuje se véci, které jsou mu nejdrazsi



ViisleRSeYolerplle. & do nebezpecnych situaci

prestava pecovaieIY S MEINEL

nEVnEEIsERelelelelyc: pifi alkoholu nebo konzumaci drog
ele\/ele[eRolelfelel WR%E®. svE zalezitosti, vold pratelim a zve je
k sobe, aby se s nimi rozZloud

domniva se, Ze jeho trapeni iregraielgellellsleNeNI=Nalelre]llx
nesnesitelné, Ze uz nemuize ddl

neustale mysli na smrt

planuje, jak se vsim skoncovat, napiiklaCNelelgaleleliNclslclYfev4el
ma potize se soustredénim

obract svou pozormost stéle vice k problémom, YEicReIoNiervl[s

za neresitelné

trpl zvySenou Unavnosti, Casto v souvislosti s emocionCiE
narocnymi konflikty

slychava hlasy, které ho nabdadaji k néCemu nebezpecném®
plipadnd deprese se neustdle prohlubuje (hluboky zal)



- uvedené varovné signdly jsou Casto béznou soucdasti kazdodenrNieeliis
jakekoli osoby a ne vzdy na né musi okoli reagovat poplasné
. ostrazitost je ale naopak na misté v rizikovych skupin




\Viclelomlzelpenio Clovek neni sam/sama.

Vel ASEEleEVieliel)soU VETSinou spojeny s problémy,
pro kitere existuje resen.

Sebevrazedné krize byvajl pouzsgelisieialelelalss

Problemy jsou malokdy tak zavazne, |NeSRaleRela¥all

pohled jevi. /

DUvody pro fo, Zit, pomdhaiji prekonat tézkée chViles




ViisialeNelelgal) i) O UIZivni jedndni k nicemu dobrému nevede.
el eYiterictelglan Y slenky samy od sebe odejdou.

NejduleZitjsi je se otevrit SNaaiRel<elReRelelelcliRIcReRIVN VS [Slal <%

napt. kamarad, odbornik

Mit po ruce seznam osob, kieré CleiciaaaricgolelolieNiNeNelelaglelel
Obstarat si seznam sluzeb, které poskUliielelaalelclAiele}a%ela

situacich 24 hodin denné.

Dohodnout se s konkrétnimi osobami na ton4saihalicheli<eliNaalerials
zavolar.

Dat terapeutovi kontakt na jednoho z kamarddt neltelielelni? /
popiipadé na jinou osobu, kterd mize v pripadé nutnosiielelanlele]
Vyhybat se pfedmétum a prosffedkom, kterymi by si mohl/c¥gjelikis
Vyvarovat se alkoholu, drogam.

.



Dol WekEYeONc k Nneciti lepe, nedélat veci, kterée nezvliadd
a vycerpavaiji ho.

Napldnovat si den, nCleyellisYatelaaReliNiNeRelcil aleNale
viditelné misto.

. gllespon pulhodinové aktivity, které ma rad/a.
SnaZit se byt ve styku s lidmi a mISENatiaall

Jestlize se Clovék IECT s duSevni nemCeiaiieliaglel4elflciteltes
PeCovat o fyzické zdravi, napr. spravnogifeNielNEeRalclelelV
meéné ndarocnou sportovni aktivitou.

Pokusit se byt neustdle aktivni a zaneprazdnényies

Pokud si Clovék ublizil/a nebo se cifl v bezprostrednim
ohrozeni, obrdatit se na nejblizsi pohotovost i zdravotni
stredisko, nebo zavolat na cislo 112 .



Nezlehcovat Si¥lelell

SNaleliln)\Zke MOt srozumitelne a zcela oteviené o sebevrazdeé.
Dat najevo svou UCONg

Ukdzat, Ze jsi phipraven/cgleNielSiclateifi\(slelaleifele)i¥elale]iReNe]el¥
miuvit o jejich pocitech.

Pocity, se kterymi se svéri, plijn reilislcra<elantcislielicRe WAAZelfeleli
se Zbyteénych soudU. Nerozebirar4eleBisiiciolshiterieleRoigelviale
ci ne. Také ,,k&zani* o smyslu zivota muKsieMBcalaleRitelelv]

Byt nablizku a ujistit, ze jsme vzdy k dispoAieMxiolsMiiavip4ellslan
a nabldnout pomoc.

Neponoukat k sebevrazdé provokativnim jednciyisaRaEiele
vyroky. /

Pokusit se danou osobu naopak uklidnit.
Nedat na sobé zndat strach. Tim pouze doclilime toho, ze CSelele
se stadhne do sebe.



NESlle®e.t, 7e si fo nechame pro sebe. Vzdycky hledat
oeinelelikell=U rodiny nebo pratel.

WASYZElilimvZeRS Ui urcita alternativni vychodiska, ale
davat pozor, na lagENgelel?

Uzaviit s danou osoboNgelaiiNvilellelellaiR<elalifel'sP

Prjmout prakticka opatic NRlchitcioleReleNifelalilel
alespon mit pod kontrolou prelealSiNMIcEisNelte
dotycnou osobu predstavuji nelDedsislel

Pokud je to jen frochu mozne, nencegleleilikeRielaglelfc}
Je freba se ale vyvarovat | pfehnané Kolgiiela
Vyhledat odbornou pomoc a pokusit se zjiS{ii4deleRs

v rodiné uz nekdy v minulosti vyskytla selbevrcXelel

Lasvétit do situace osoby, které mohou svym
vyznamem prispet ke zdarnému prekonani krize.



Mit svého\qelellcial&i=s

gst zotavovacino programu

chovd plnou dOvéru a mUze k nému byt
2VvSim ve chvili, kdyby by se znovu objevily

Nepodcenovat kazdodenni roOWgiss
glla, spdnku a jinych aktivit
hodnosti a demotivace,

Vénovat se svym zdlibdm a konickOm.
Identifikovat pUvod nebo pocdatky sebevrazednyCR

myslenek.
Odstranit z blizkosti vSechny predméty, které mohou
predstavovat nebezpedi.



BRIz 0 pozornost.




