4 Selhani komunikace
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4 Priciny selhani
komunikace

Selhani komunikacéniho kanalu
Odlisny scénar

Nedostatedny kontext

Chybi scénar



4.1 Selhani komunikacniho kanalu

vewv s vrsve

vewv s

e Vnéjsi prekazky (preklepy, Sumy) e Fyziologické pfi¢iny (nedoslychavost)

Zitra prijde Lebka x Zitra prijde Lenka A: Promirite to je omyl.
B: Jaky Emil?



4.2 Odlisny scenar

Mluvéii posluchac aplikuji odliSny scénar
Interpretuji proto véty odlisné

Pr. A: Tento slovnik je opravdovy dar. Berete? B: Jisté,
Z celého srdce Vdm dékuiji.

Poirot: Co ste dnes délal? Komisar: VyZehlil jsem si
kosili a zatkl Arthura Stanleyho. Poirot: A nepopdlil
jste se, mon ami? Komisar: Ne, jsem vdovec. Zehlim si
roky sam.



4.3 Nedostatecny kontext

e Typicky se vdze na mnohovyznamova slova
ahomonyma

e Bezkontextu nelze spravné urdit vyznam
takovych slov

A: Jak se vam libily damské toalety? B: Jsou sice z
mramoru, ale uz jsem vidéla Cist&jsi.



4.4 Chybejici scenar

Pfijemce nemUze pfifadit odpovidajici scénar

Chybéjici vSeobecné povédomi

Rozdily v individualnim jazyce uzivatelu
(idiolekt)

Rozdily v jazyce socidlnich skupin
Rozdily v sociokulturnich znalostech
Rozdily v uzivani spisovného a dialektu

% Jsivesely jako hypochondr v mdrnici
% To bylo porddné faux paux.



Komunikaéni specifika

e treti ¢len komunikace

: A e Dvajazyky,dva kulturnivzorce
5 Komynlkace pres e Zdvojenislozek komunikacni situace
zprostredkovatele

Psychologicka specifika

e Sekundarnost komunikaéni motivace
Zdvojeni zpusobu formovani a formulovani
myslenek

e Komplexnost translaéni €innosti



5.1 Vliv na recnika

e Vétsinaroky na pfipravu (projevu) Spontanni vs. ¢teny projev
e Volbavyjadfovacich prostredkt Intonace
o  Napt.idiolekt mize komplikovat tlumoceni Pauzy

e Vétsinaroky na projev aspravnou
artikulaci
o Rodného, ciziho jazyka
e Vétsinervozita

Vyplrikova slova
Hezita¢ni pauzy



5.2 Meziclanek komunikace - tlumocnik

e Dokonalaznalost pracovnich jazyk je jen
zakladem

e Dobre tlumocéit znamena dobre rozumét
o Formalné i obsahové

e Umét si pamatovati zapominat
e Rozeznatrelevantni a redundantni
informace

Tlumod&nik neni stroj

Projevuje se Unava

Mél by dobre vidét a slysSet

Mél by znat komunikacni zamér a smysl



5.2.1 Tlumocnik laik

e "Prvni pomoc"

e Zpravidla zakladniinformace o obsahu
sdéleni

e Neprenese kulturni pozadi, podtext



5.2.3 Radobyodbornici

e Lidés primeérnymijazykovymiznalostia
nadprimérnym sebevédomym

e Nepresnost prekladu

e \ysSiriziko nedorozuméni



5.2.4 Odbornici

Odbornici z pfibuznych obort (jazykovédci, ucitelé)

Neuvédomuiji si rozdily mezi jednojazykovou a mezijazykovou komunikaci
NerozliSuje mezi porozumeénim, transferem a verbalizaci

Neznalost odbornych védomosti a znalosti



5.2.5 Odbornici ze vzdalenych oboru

e Neznalost translatologie
e Detailni znalost svého védniho oboru

Idedlni je spoluprdce tlumocnika a odbornika



5.3 Posluchac

e Pfimy Pro "neprimého" pfijemce sdéleni (posluchace) je

e Nepfimy (pfijima sdéleni pres tlumocnika) obtiznéjsi poddvat zpétnou vazbu nez pro primého,
protoZe je oddéleny od recnika tlumocénikem a
tlumocnickym zpozdénim



