IM150/TM_B 017 Metody a techniky vyzkumu pro
bakalare

Vyuka: stteda, 14:00-15:40; online
Vyucujici: Mgr. et Mgr. Michal Tkaczyk, Ph.D. (tkaczyk@fss.muni.cz) — pro
individualni konzultace kontaktujte vyucujiciho emailem

ANOTACE

Kurz mé& tvodovy a piehledovy charakter, budou v ném diskutovany klicové
metodologické koncepty a vyzkumné metody spolecenskych véd, s nimiz se studenti
mohou potkat pii tvorbé diplomové prace v oboru Teorie interaktivnich médii. Kurz
seznami studenty se zaklady védeckého poznani a empirického vyzkumu s diirazem na
moznost pouziti vybranych vyzkumnych metod spolecenskych véd pii zkoumani
interaktivnich médii. Jeho prvni ¢éast je vénovana zakladim védeckého poznani a
stézejnim aspektiim empirického vyzkumu — zdkladnim znakiim védeckého poznani,
logice empirického vyzkumu, problematice odbornych zdroji, vyzkumného designu, a
také specifikdm kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. Druhd ¢ast kurzu nabizi
ptehled vybranych vyzkumnych metod spolecenskych véd, které lze pouzit ve
vyzkumu v oblasti interaktivnich medii jako jsou dotazovéani (dotaznikové Setfeni a
rozhovory), pozorovani a etnografické metody, kvalitativni a kvantitativni analyzy
komunikac¢nich sdéleni.

CILE KURZU A VYSTUPY Z UCENI

Cilem kurzu je seznamit studenty se zéklady empirického vyzkumu s dlirazem na
vyzkumné metody spoleCenskych véd, tak aby byli schopni realizovat vlastni vyzkum
v oblasti interaktivnich médii, pro potfeby vypracovani diplomové praci. Po
absolvovani kurzu student bude schopen:
= vyjmenovat a definovat hlavni znaky védeckého poznani
= vyjmenovat zakladni aspekty vyzkumného designu a ilustrovat je na vlastnim
projektu vyzkumu
= vyhledat relevantni odborné zdroje tykajici se zkoumaného vyzkumného
problému
= zvolit vhodnou metodu sbéru a analyzy dat pro potieby vlastniho vyzkumu
= pojmenovat moznosti aplikace a limity vyzkumnych metod, které byly
probirany v kurzu

DISTANCNI VYUKA

Tento semestr vyuka bude probihat distanéné formou synchronni online vyuky
pomoci aplikace ZOOM. Vyucujici s dostacujicim pfedstihem posle studentim odkaz
pro pfipojeni k online seminafi. Vyucujici si vyhrazuje pravo na zménu aplikace

v pribéhu semestru. I ptipad¢ distancni vyuky plati ¢l. 9 odst. 6 a 7 Studijniho fadu
MU. MozZné¢ jsou dvé neomluvené absence.



POZADAVKY NA UKONCENI KURZU

Podminkou ukonceni kurzu je uspeésné slozeni zkousky, pfistoupeni ke zkousce je
podminéno ziskdnim ptinejmensim 10 bodu za tii pribézné tkoly.

Prubézné ukoly

Cilem pribéznych tkoll je nacviit vybrané praktické znalosti, které mohou byt
uzite¢né pii vypracovani diplomové prace. Studujici zpracovavaji a odevzdavaji ukoly
jako vlastni, samostatné odvedenou praci, jez dokladd obeznamenost s poznatky a

koncepty probiranymi v kurzu.! Existuje moznost jedné opravy kazdého tikolu, vzdy
do 7 dnti od obdrzeni hodnoceni.

PRUBEZNY UKOL C. 1: ReSersni dotaz pro vyhleddavani literatury v odbornych
databazich (0-4 b.)

Student odevzda textovy dokument, ktery bude obsahovat a) kratké vymezeni tématu
diplomové prace (max. 70 slov); b) formulaci dotazu pro vyhledani odborné literatury
na téma diplomové prace v elektronické databdzi odbornych zdroji. Soucésti dotazu
musi byt symboly booleovskych, ptipadné dalSich vyhledavacich operatorti (max. 30
slov).

Kritéria hodnoceni: zahrnuti relevantnich konceptli; nalezité uchopeni vztahli mezi
koncepty; formalni spravnost syntaxe

Termin a zpusob odevzdani: 27. tijna 2020, do odevzdavarny v IS.

PRUBEZNY UKOL C. 2: Formulace vyzkumného problému, cilii vyzkumu a hlavnich
vyzkumnych otdzek (0-10 b.)

V textovém dokumentu student/ka predstavi a) téma vyzkumu a vyzkumny problém,
ktery bude fesSit v diplomové praci (max. 100 slov); b) urci cile, kterych ma prace
dosahnout (max. 50 slov) a ¢) formuluje hlavni vyzkumné otdzky, a v ptipad¢, Ze se
rozhodl/a pro kvantitativni vyzkum rovnéz hypotézy (max. 50 slov).

Kritéria hodnoceni: kvalita popisu zakladnich parametri diplomové prace uvedenych
v zadani (pfedevSim srozumitelnost, pouziti odborného jazyka); spravna identifikace
oblasti vyzkumného zajmu; nélezité uchopeni vyzkumného problému; ptimétenost cili
prace; spravna formulace vyzkumné otazky

Termin a zpiisob odevzdani: 17. listopadu 2020, do odevzdavarny v IS.

! Studijni ¥4d o podvodném plnéni povinnosti fik4 toto: ,,Vyuka na MU piedpoklada, Ze studenti znaji
studijni pfedpisy a Ze se nedopoustéji podvodného plnéni studijnich povinnosti, zejména opisovani u
zkousek a plagiatorstvi, tedy vydavani cizich mySlenek za vlastni a pi‘ebirani myslenek jinych
akademickém prostfedi, popira poslani university i smysl studia. Z pravniho hlediska je plagiatorstvi
kradezi ciziho dusevniho vlastnictvi. Kazdym ptipadem podvodného chovani se zabyva disciplinarni
komise, ktera muze udélit nejpiisnéjsi sankei, a to nepodminecné vylouceni ze studia. Studentim
doporucujeme co nejdikladnéji se seznamit s problémem plagiatorstvi a se zplisoby, jak se mu
vyhnout.*




PRUBEZNY UKOL C. 3: Zdkladni vymezeni, reflexe vyhod a limitii zvolené vyzkumné
metody (0-4 b.)

Student a) popiSe zakladni znaky vyzkumné metody, kterou povazuje za vhodnou pro
vypracovani své diplomové prace (max. 50 slov); b) odivodni volbu metody v kontextu
vyzkumného problému (max. 50 slov); ¢) uvede pfinejmensim jednou vyhodu a jeden
limit této metody (max. 50 slov).

Kritéria hodnoceni: spravnost popisu vyzkumné metody

Termin a zpiisob odevzdani: 12. ledna 2021, do odevzdavarny v IS.

Zavérecna zkouska
Zavérecna zkouska sestava z praktické a teoretické Casti.

PRAKTICKA CAST ZKOUSKY: Navrh vyzkumného projektu diplomové prdce (max.
35 bodt)

Néavrh je tfeba prezentovat formou textového dokumentu. Navrh by mél reflektovat
zékladni parametry vyzkumu, podle nize uvedené doporucené struktury:

UVOD (max. 200 slov)
Téma vyzkumu, strucnad charakteristika vyzkumného problému, hlavni vyzkumna
otazka, odivodnéni relevance vyzkumného problému, cile vyzkumu.

TEORETICKA CAST (max. 400 slov)
Teoreticky a konceptudlni ramec: identifikace stéZejnich pouzitych teorii a konceptil a
jejich vymezeni; ramcova charakteristika stavu poznani (co jiz vime a co jesté nevime).

METODOLOGIKA CAST (max. 400 slov)

Formulace hlavni a vedlejSich otazek; pfedstaveni vyzkumné strategie; piedstaveni a
odlivodnéni: a) zvolené techniky sbéru dat; b) vyzkumného souboru/zkoumaného
pfipadu; a c) zplsobu analyzy dat; reflexe limit zvoleného metodologického postupu.

SEZNAM ZAKLADNI LITERATURY K TEMATU
3 az 5 zékladnich studii a monografii

Termin a zpiisob odevzdani: 29. ledna 2021, do odevzdavarny v IS

TEORETICKA CAST ZKOUSKY: pisemnd zkouska u pocitace (max. 65 bodii)

Pro uspésné sloZeni teoretické Casti zavérecné zkousky se predpoklada obezndmenost
s odpfednasSenymi tématy a znalost povinné literatury, ktera bude na prednéaskach
probirana (viz rozpis prednasek).

Pro Gspé$né zakonceni kurzu je tfeba u zkousky ziskat alespont 60 bodi, v tom
pfinejmensim 20 bodl za praktickou cast.

Znamky: 60-68 E, 69-76 D, 77-84 C, 85-92 B, 93+ A

Zakladni metodologicka ucebnice

e Novotna, H., Spacek O., Stovickova Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody
vyzkumu ve spolecenskych védach. Praha: FHS UK

DalSi doporucena literatura:




e Babbie, E. (2001). The Practice of Social Research. Wadsworth Publishing
Company.

e Blaikie, N. W. H. (2000). Designing social research: the logic of anticipation.
Cambridge: Polity Press.

o Creswell, J. W. (1998). Qualitative Inquiry and Research Design. Choosing
Among Five Traditions. Thousand Oaks: Sage.

e Disman, M. (2000). Jak se vyrabi sociologicka znalost: prirucka pro uzivatele.
Praha: Karolinum

e Flick, U. (1999). An Introduction to Qualitative Research. London: Sage.

e Hendl, J. (1997). Uvod do kvalitativniho vyzkumu. Praha: Karolinum.

e Punch, K. (2008). Uspésny ndavrh vyzkumu. Praha: Portal.

o Sedlakova, R. (2014). Vyzkum médii. Nejpouzivanéjsi metody a techniky.
Grada.

e Silverman, D. (2005). Ako robit kvalitativny vyskum. Bratislava:Ikar.

e Sanderova, J. (2005). Jak &ist a psat odborny text ve spoledenskych védach:
n¢kolik zésad pro zacatecniky. Praha: Sociologické nakladatelstvi.

OSNOVA KURZU
7. 10. Uvodni hodina, seznameni s obsahem kurzu

e sezndmeni s obsahem kurzu a s podminkami jeho ukonceni

e otazky a odpovédi
14. 10. Zaklady védeckého poznani, organizace védy, empiricky vyzkum
véda, védecké poznani, védecke a kazdodenni poznani
teorie, koncepty, metodologie

technické, ptirodni, humanitni a spolecenské védy
interaktivni média pohledem humanitnich a spoleenskych véd

Povinna literatura:

Kapitola ,,Spoleéenské védy a empiricky vyzkum® v knize Novotna, H., Spacek O.,
Stovickova Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spole¢enskych védach.
Praha: FHS UK.

Doporucena literatura:

Kapitola ,,Vé&da a védecky ptistup* v knize Kerlinger, F.N. (1972). Zdklady vyzkumu
chovdani. Praha: Academia.

Kapitola ,,Na poli védy* v knize Sedlakova, R. (2014). Vyzkum médii: nejuzZivanéjsi
metody a techniky. Praha: Grada.

Kapitoly ,, Terminologie® a ,,Socialni jev, socialni problem jako pfedmét vyzkumu® v
knize Zich, F., Roubal O. (2014). Uvod do sociologického vyzkumu. Praha: Vysoka
Skola finan¢ni a spravni.

Kapitola “Human Inquiry and Science* (pouze str. 3-27) v knize Babbie, E. (2001).
The Practice of Social Research. Wadsworth Publishing Company.

Podkapitola “Philosophical Worldviews” v knize Blaikie, N. W. H. (2000). Designing
social research: the logic of anticipation. Cambridge: Polity Press.

21. 10. Prace s odbornou literaturou, akademicky text a jeho naleZitosti



role odborné literatury v empirickém vyzkumu
elektronické odborné informacni zdroje

reSerse literatury, vyhledévaci dotaz

e typy odbornych textl, nalezitosti odborného textu
e vybrané otazky publikacni etiky: prace se zdroji

Povinna literatura:

Podkapitola ,, Teoretické ukotveni* v knize Novotna, H., Spacek O., Stovickova
Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spole¢enskych védach. Praha: FHS
UK.

Kapitola ,,Vybrané zanry odbornych stati ve spolecenskych védach* v knize
Sanderova, J. (2005). Jak cist a psat odborny text ve spolecenskych véddach: néekolik
zasad pro zacatecniky. Praha: Sociologické nakladatelstvi.

Doporucena literatura:

Kapitola “Literature searching” v knize Bell, J. (1999). Doing your research project: a
guide for first-time researchers in education and social science. Buckingham: Open
University Press.

Kapitola ,,Hlavni zasady publika¢ni etiky v knize Sanderova, J. (2005). Jak ¢ist a
psat odborny text ve spolecenskych védach: nekolik zasad pro zacatecniky. Praha:
Sociologické nakladatelstvi.

4. 11. Empiricky vyzkum

e cil empirického vyzkumu: explorace, deskripce, explanace

e typy empirického vyzkumu: zékladni, aplikovany, evaluac¢ni, kriticky vyzkum

e strategie empirického vyzkum: kvantitativni a kvalitativni vyzkum, smiSené
metody, triangulace metod

e casova dimenze vyzkumu: longitudindlni a prifezova studie

e zdroje a typy dat ve vyzkumu

e struktura vyzkumného procesu

Povinna literatura:

Podkapitoly 1.3 ,,Metodologie®, 1.4 ,,Vyzkumny proces*, 2.1 ,,Kvantitativni
vyzkum®, 2.2 , Kvalitativni vyzkum®, 2.4 ,,SmiSeny vyzkum* v knize Hendl, J.
(1997). Uvod do kvalitativniho vyzkumu. Praha: Karolinum.

Doporucena literatura:

Kapitola “Inquiry, Theory, and Paradigms” (pouze s. 69-82) a kapitola “Purpose and
Design of Research Projects* (pouze s. 89-97) In Babbie, E. (2001). The Practice of
Social Research. Wadsworth Publishing Company.

Podkapitoly “Quantitative versus Qualitative Research® a “Preoccupations of
Quantitative and Qualitative Researchers” In Blaikie, N. W. H. (2000). Designing
social research: the logic of anticipation. Cambridge: Polity Press.

11. 11. Design empirického vyzkumu

vyzkumny projekt a jeho naleZzitosti
téma vyzkumu a vyzkumny problém
cile vyzkumu

vyzkumné otazky

vyzkumny design a jeho dil¢i aspekty



Povinna literatura:

Podkapitoly ,,Volba tématu®, ,,Vyzkumny problém a vyzkumné otazky*, ,,Volba
vyzkumné strategie®, ,,Volba metodologickych postupti v knize Novotna, H., Spacek
0., Stovitkova Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spoledenskych
védach. Praha: FHS UK.

Doporucena literatura:

Kapitola ,,Jak zacit aneb $tésti pieje ptfipravenym® In Sedlakova, R. (2014). Vyzkum
médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada

Kapitola “Research questions and objectives” In Blaikie, N. W. H. (2000). Designing
social research: the logic of anticipation. Cambridge: Polity Press.

18. 11. Zakladni znaky, aplikace a specifika kvantitativnhiho vyzkumu

kvantitativni vyzkum

hypoteticko-deduktivni model védy

kvantifikace aneb méfeni konceptli: konceptualizace a operacionalizace
cile kvantitativniho vyzkumu a vyzkumné otazky

hypotézy a typy vztahli mezi proménnymi (korelace a kauzalni vztah)
vyzkumny soubor: populace, census a vybér

zpusoby vybéru pripadl (sampling): pravdépodobnostni a
nepravdépodobnostni vybéry

e validita, spolehlivost, reprezentativita

Povinna literatura:

Kapitoly ,,Kvantitativni strategie vyzkumu* a ,,Populace a vybér* v knize Novotna,
H., Spacek O., Stovi¢kova Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve
spolecenskych védach. Praha: FHS UK.

Doporucena literatura:

Podkapitoly 5.2 ,,Indikétor, ukazatel, znak, proménna*®, 5.3 ,,Hledani métitelnych
indikatort“ v knize Sedlakova, R. (2014). Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a
techniky. Praha: Grada.

Kapitola ,,Jak nakreslit plan aneb na co jsou hypotézy* v knize Disman, M.

(2000). Jak se vyrabi sociologicka znalost: prirucka pro uzivatele. Praha: Karolinum.

Kapitola “From concepts to measurements” v knize Babbie, E. (2001). The Practice
of Social Research. Wadsworth Publishing Company.

Kapitola “Developing indicators for concepts” v knize De Vaus, D. A. (2001).
Research design in social research. London: Sage Publications.

Kapitola ,,Kolik vran musime pozorovat® v knize Disman, M. (2000). Jak se vyrabi
sociologicka znalost: prirucka pro uzivatele. Praha: Karolinum.

Kapitola ,,Vyzkumné jednotky: Koho/co budeme zkoumat* v knize Sedldkova, R.
(2014). Vyzkum médii: nejuzivanéejsi metody a techniky. Praha: Grada

Podkapitola 5.3 ,,Zptisob vybéru“ v knize Hendl, J. (1997). Uvod do kvalitativniho
vyzkumu. Praha: Karolinum.

Kapitola “Selection of Data” v knize Blaikie, N. W. H. (2000). Designing social
research: the logic of anticipation (pp. 197-213). Cambridge: Polity Press.

Kapitola “Sampling logic” v knize Babbie, E. (2001). The Practice of Social
Research. Wadsworth Publishing Company.



25. 11. Zakladni znaky, aplikace a specifika kvalitativniho vyzkumu

e predpoklady kvalitativniho vyzkumu

e porozumeéni a interpretace

e subjektivni reflexivita, situovanost vyzkumu
cile kvalitativniho vyzkumu a vyzkumné otazky
vyzkumné designy v kvalitativnim vyzkumu
vybér vzorku, pfipadu a prostiedi vyzkumu
kritéria kvality v kvalitativnim vyzkumu

Povinna literatura:

Kapitola ,,Kvalitativni strategie vyzkumu* v knize Novotna, H., gpaéek 0.,
Stovitkova Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spolecenskych védach.
Praha: FHS UK.

Doporucena literatura:
Kapitola ,,Zakladni piistupy kvalitativniho vyzkumu* v knize Hendl, J. (1997). Uvod
do kvalitativniho vyzkumu. Praha: Karolinum.

Kapitola ,,Foundations for thinking and working qualitatively* v knize Bazely, P.
(2013). Qualitative Data Analysis: Practical Strategies. London: Sage.

2. 12. Vybrané metody sbéru dat: Dotaznikové Setfeni

dotaznikové Setieni

zpusoby dotazovani

navrh dotazniku

typy otazek v dotazniku
finalizace a pilotaz dotaznik

Povinna literatura:
Kapitola ,,Dotaznik* v knize Novotna, H., Spacek O., Stovickova Jantulova, M.
(Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spolecenskych védach. Praha: FHS UK.

Doporucena literatura:

Kapitola ,,Zakladni techniky sbéru dat* (pouze str. 157-207) v knize Sedlakova, R.
(2014). Vyzkum médii: nejuzivanejsi metody a techniky. Praha: Grada.

Podkapitola 4.2 ,,Navrh dotazniku* v knize Punch, K. (2008). Zdaklady kvantitativniho
Setreni. Praha: Portal.

Kapitola “Survey” (pouze str. 228-242) v knize Babbie, E. (2001). The Practice of
Social Research. Wadsworth Publishing Company.

Kapitola “Constructing questionaries” v knize De Vaus, D. A. (2014). Surveys in
social research. London: Routledge, Taylor & Francis Group.

9. 12. Vybrané metody sbéru dat: Kvalitativni formy dotazovani

typy kvalitativnich rozhovort: polostrukturovany, nestrukturovany, narativni
rozhovor s vice osobami: focus groups

pomocné techniky pii vedeni rozhovoru

realizace rozhovoru

transkripce rozhovoru

Povinna literatura:



Kapitola ,,Rozhovor v knize Novotna, H., gpaéek 0., Stovitkova Jantulova, M.
(Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spolecenskych védach. Praha: FHS UK.

Doporucena literatura: ’
Podkapitola 6.1 ,,Kvalitativni dotazovani* v knize Hendl, J. (1997). Uvod do
kvalitativniho vyzkumu. Praha: Karolinum.

Kapitola ,,Zakladni techniky sbéru dat* (pouze str. 207-242) v knize Sedlakova, R.
(2014). Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada.

16. 12. Vybrané metody sbéru dat: Pozorovani a etnografické pristupy

e pozorovani, role pozorovatele

e zaznam pozorovani, terénni poznamky
e ctnograficky vyzkum

e virtualni a online etnografie

Povinna literatura:

Kapitola ,,Z0¢astnéné pozorovani v knize Novotna, H., Spacek O., Stovickova
Jantulova, M. (Eds.). (2020). Metody vyzkumu ve spolecenskych védach. Praha: FHS
UK.

Doporucena literatura:

Podkapitoly 4.2 , Etnograficky vyzkum®, 6.2 ,,Pozorovani®, 8.2 ,,Analyza dat

v etnografické studii v knize Hendl, J. (1997). Uvod do kvalitativniho vyzkumu.
Praha: Karolinum.

Kapitola ,,Pozorovani a etnografické postupy sbéru dat* v knize Sedlakova, R.
(2014). Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada

Chine, Ch. (2017). Ethnographies of Online Communities and Social Media: Modes,
Varieties, Affordances. In Fielding, N. G., Lee, R. M., & Blank, G. (Eds.), The SAGE
Handbook of Online Research Methods (pp. 401-415). London: Sage.

6. 1. Vybrané metody sbéru dat: Analyza komunikac¢nich sdéleni

kvalitativni versus kvantitativni analyza komunikac¢nich sdéleni
obsahova analyza: kddovéni, méfeni vlastnosti komunikacnich sdéleni
sémioticko-strukturalni analyza

interpretativni cteni

narativni analyza

Povinna literatura:
Kapitola ,,Analyza dokument‘ In Sedlakova, R. (2014). Vyzkum médii: nejuzivanéjsi
metody a techniky. Praha: Grada

Doporucena literatura:
Podkapitola “Content analysis” In Babbie, E. (2001). The Practice of Social Research
(pp. 295-307). Wadsworth Publishing Company.

Jansova, 1. (2017). Fanouskovsky jazyk jako exemplai fanouskovskych aktivit s
mocenskym potencidlem. Medidlni studia, (2), 167-187.

Kirkosova, K. (2019). Pfemluv babu, pobav sebe: postmoderni estetika v obanském
politickém diskurzu. Filozofie dnes, 10(2), 175-206.

Kronick, J.C. (1997). Alternativni metodologie pro analyzu kvalitativnich dat.
Sociologicky casopis, 33(1), 57-67.



13. 1. Uvod do Kvantitativni a kvalitativni analyzy dat

e kvantitativni analyza dat: irovné méfeni proménnych, popisné statistky a
testovani hypotéz, srovnani statistik, kontingen¢ni tabulka

e kvalitativni analyza a interpretace dat: techniky redukce a intepretace,
srovnavani, kategorizace, vytvareni typologii, idealni typ, kodovani dat
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