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Kde bézne vyhledavate?




»Why can't | just use Google?

My professor told me that | have to use the library to do
research for my assignment, but I'm not really sure why.
| usually just use Google for the information | need.”
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Google neni zlo!
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Vyhledavacka G—l

Dva turisté se v roce 2012 ocitli u soudu
pote, co se opili a ukradli jménem
Dirk ze zabavniho vodniho parku v Australii.
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Kazdy ma svou cestu.
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Vyhledavani informaci

« TDKIV: Cinnost, jejimZ cilem je identifikace relevantnich
dokumentuU nebo informaci v informacnich zdrojich
(napr. plnotextove nebo bibliograficke databaze).
Vyhledavani informaci probiha obvykle na zakladé
konkretniho pozadavku uzivatele za pomoci dotazovacich

a selekénich jazyku.




Information retrieval

* Information retrieval (IR) is the science of searching for
information in documents, searching for documents
themselves, searching for metadata which describe
documents, or searching within hypertext collections
such as the Internet or intranets. qa/ Glovay



Tradicni modely vyhledavani

 tradicni model: jasny informacni dotaz se paruje
s reprezentaci dokumentu v systému (lookup search)
— jedna spravna odpoved nebo vysledek vyhledavani

* Sirsi perspektiva — vice dokumentU s jasnym vymezenim
* od 90. let nové pohledy

« tradicni modely nereprezentovaly jak lide
interaguji s vyhledavacimi systemy a webem

e alternativni pristupy a modely prekonavaji
paradigma ,dotaz-vysledek”



Noveée modely vyhledavani

« exploratory search

 ,an information-seeking problem context that is open-
ended, persistent, and multi-faceted and information-
seeking processes that are opportunistic, iterative, and
multi-tactical* (\White, Roth, 2009)

* vahave dotazy, proximalni dokumenty, prozkoumavani
prostredi, selektivni vybér, strategie se tvori postupné

« exploratorni vyhledavani je stale vagni pojem


http://www.iro.umontreal.ca/~nie/IFT6255/Books/ExploratorySearch.pdf

Exploratory search

» exploratory browsing

Perceived problem Uncertainty

\AAAA AT
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Exploratory browsing
(Activities: discovery,
learning, investigation)

 focused search

(Activities: query (re)formulation,

Focused searching (+ browsing)
result examination, info. extraction)

Search process
‘. P J

Time



Noveée modely vyhledavani

* berrypicking (Marcia Bates, 1989) — pred webem
« dynamicka alternativa k tradi¢nim modelum IV
» metaforicky konstrukt sbirani boruvek

* information foraging theory — s webem
|V jako metafora organismu v honbeé za prezitim

* vyhledavani jako lov, lidé jako lovci

« exploratorni vyhledavani je i o cesté samotné



Co nas ceka?

* Proces vyhledavani

* Vyhledavani jako sluzba

* Techniky a modely vyhledavani

* Resersni strategie a jejich aplikace

* Hodnoceni vysledkd vyhledavani

« Zpracovani vysledkl vyhledavani

« Vyhledavani riznych typU informaci a dokumentu
* Prakticke dovednosti ve vyhledavani



Vyhledavacka G—l

Rembrandt namaloval obraz filozofa
hlediciho na bystu reckého basnika.
Medailon na krku filozofa zrejme
reprezentuje dalsi vyznamnou osobnost.
Kdo to pravdepodobne je?



Akteéri procesu vyhledavani

Puvodce informace, autor

* Instituce (producenti, zprostredkovatele)
* Informacni profesional

* Informacni systémy a informacni zdroje
« Uzivatel



Uzivatel v procesu vyhledavani

e Informadni zajem . Osopnl.

¢ Informacni potreba -+ Fyzicka

« V&doma

« Formalizovana
¢ Informacni pozadavek * Kompromisni

v



Co nas bude zajimat nejvice?

« Uzivatel a jeho inf. potreba, predevsim jak z uzivatele
dostat informacni pozadavek co nejvice odpovidajici jeho
informacni potrebé - referencni rozhovor.

* Informacni profesional a jeho/nase role
ve vyhledavani informaci, predevsim dovednosti ve
vyhledavani zdroju, jejich hodnoceni a zpracovani.

* Informacni zdroje a jejich struktura, jak funguiji,
jak je dotazovat co nejefektivnéji. Typy dokumentd a
informaci, které jsou v nich ulozeny.



Pozadavky na ukonceni

* Prubézné ukoly — obcasne mohou byt
 ReSersSe na zvolené téma

« Zkouska (prakticka)

 Dochazka



Vyhledavacka na doma G—l

Jakeé je identifikacni Cislo lampy
poulicniho osveéetleni, ktera stoji vedle
vchodu do Mahenova pamatniku v Brne?
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Priste...

« Kdo je to informacni profesional? Co musi umet?
* Vyhledavani jako sluzba knihoven.
« Jak vést uspésny referencni rozhovor?

« Jak z Cloveéka, ktery jesteé nevi co chce, dostat
smysluplnou informaci o tom, co by mozna chtel?

Mgr. Tomas Marek
marek@kisk.cz



