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Pro¢ informace ovérovat?

Prostredi internetu a piedevsim World Wide Web ptinesl doslovarevoluci do stavgjiciho
systému publikace. Doslova kazdy, kdo mé pocita a piipojeni k vergjné datové siti, je
schopny nainternetu publikovat. Tento stav nekteti oznacuji jako vrchol demokracie, jini
naopak za nebezpecny stav anarchie v publikovani vlastnich nézor.

Obe¢ dve strany naréZi na stejnou skutecnost: internet neni jako celek nikym vlastnén a
zéroven neni nikym kontrolovéan. Z tohoto divodu také neustéle roste pocet dokumentt na
internetu. Podle studie spolecnosti Cyvelliance [3] roste toto prostiedi kazdy den priblizné o
sedm a pal miliont dokumentt kazdy den a celkovy pocet dokumenti tato

spolecnost odhaduje kolem dvou a pal miliard dokumenta.

DalSim negativnim rysem tohoto prostiedi je nestabilita zdroja. Dokumenty rychle vznikaji i
zanikgji atak je casto poZzadavek na zpétné dohledani nerealizovatelny.

VEtSi ¢ast dokumentti nainternetu tvori webovské stranky. Dal i nabizené sluzby internetu
(e-mail, ftp apod.) se pohybuji ,ve stinu” téchto stranek a velka vétsina téchto sluzeb je dnes
prévé pies webove rozhrani dostupna . Z tohoto diivodu se uvedena kritéria pro ovérovani
dokumentd nainternetu vztahuji predevsim k webovym strankam.

Typologie ddvéryhodnosti informaci na www

Stranky se od sebe lisi i svoji duveéryhodnosti. PribliZzné rozdéleni do kategorii je nésledujici:
a) matouci a zamerné faledné informace

b) neautorizovanainformace

C) autorizovandinformace

a) matouci a zamérné falesné informace

Falesné informace jsou takove, které se snazi dosdhnout Ucel ového chovani étenare. Tyto
strénky ¢asto vypadaji velmi vérohodné ajejich odhaeni zavisi piedevsim na zjisténi jejich
autora a na analyze objektivity a presnosti. Mezi témito strankami jsou ¢asto razné
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propagandistické texty, které nemusi podavat primo IZivé informace, ale podavaji informace
ucelove zkreslené.

Casto jsou tyto stranky umistény i v doméng .org (organization), coZ jim dodéava vétsi
vérohodnost. Je vSak tieba mit na paméti, Zei doménu .org s miZe zaregistrovat kazdy a tak
pouh& adresa nemusi byt ditkazem pravdivosti stranek.

Vyznamnou ndpovédou muiZze byt pouZiti jazyka a argumenti na strance. Na prikladu stranky
Institute for Historical Review [10] je vidét, Ze pouZziti jazyka a vyraza maze byt velmi
vypovidajici.

Cerveng jsou uvedena slova, kterd samostatné nebo v pouzitém kontextu naznacuji, ze se
nemusi jednat o odborny, nestrany material.

This site offers scholarly information and thoughtful commentary, from a
revisionist perspective, on awide range of historical issues, including the
"Holocaust," Auschwitz, World War 11, Stalin, Hitler, Winston Churchill,
Franklin Roosevelt, Hiroshima, Pearl Harbor, the Palestine/Israel conflict,
Zionism, the " Jewish question,” the Bolshevik revolution, and much more.

Textové analyzajako jedna z pouZitych metod v tomto pripadé pomuze zjitit, Ze se
pravdépodobné jedna o stranku, ktera je orientovénakrajni pravici a antisemitismem. Tento
zavér je samozieime nutné podporit i dalSimi fakty, které jsou uvedeny niZe (analyza autort,
umisténi stranky apod.).

b) neautorizovana informace
Tento typ informaci se na webovskych strankéch vyskytuje nej¢astéji. Jedna se zde o dvé
moZné varianty:

1. Informace, j€ iz zdroj neni uveden - tj. poruSeni citaéni etiky, ktera v tomto
prostiedi neni zvykem.

Tato , nefest” setyka vlastniho citovani pouZitych zdroju i odkazi (,linkd”) nawebové
strénky. Ze stranek tohoto typu neni vZdy jasné, zda autor predkléda své vlastni tvrzeni, nebo
zda se jednd o pievzeti ciziho textu. Nemusi zde byt jasnd mySlenkova struktura, ¢asti textu
se od sebe mohou lidit; je zde jiZ velmi nepatrna hranice mezi necitovanim a plagiatorstvim.
Priklad:[7]

1 Definice iIntulce
a zakl adni vzt ahy

Definice intuice rozhodn& neni jednoznacna.
Castecn& jinou definici podavaji filozofické
sl ovni ky, odliSnou sl ovniky psychol ogi cké. Zrej mx



proto, Ze chapou roli ¢&i jeji vyznam vé&tSinou
odlisn&. Ve filozofii je intuice chipéna jako
zpasob, typ (npZnost) poznéani. V né&kterych

pri padech dokonce jako jedi né pl nohodnot né
pochopeni urcité skutecnosti. Pro psychol ogi
(respektive psychology) je intuice vicenénég jen
jedna ze slozek |idského nySleni, inteligence d&i
speci fickych psychi ckych jeva. Ml okdy ji
psychol ogi e chape jako nej nohutngj Si poznavaci
proces...

Jinou formou jsou zdroje, které uvadi informace, které pravdépodobné jsou i pravdivé, ae
jegjich ptivod neni zdokumentovan. Pasobi pak spise jako ,, vykiiky do tmy”. Priklad: [9]

MAOVY PECE

(Mao Ce-tung)

Po tisiciletich letech vl&dy cisarského kapitalismu se po
svrhnuti dynastie zvrhla Cinav socialismus.

MAOVY PECE

na 600 miniaturnich tavicich peci bylo v Cing postaveno
doslova pies noc. Délnici arolnici odevzdavali své nastroje
aby je mohli pretavit naocel. Nad vyroba ocele zptisobila
vylidnéni vesnic.

Maovo plaSeni a vybijeni vrabci zpasobilo premnozeni
hmyzu a hladomor.

ZaMaovy idedly padlo 200 milonu lidi!!!
Soucéast Nikdy Nedokoncéené Internetové Encyklopedie...NNIE

2. Informacetypu , povésti” (angl. rumour, hoax) - jde o neovérené tvr zeni nebo

N2

informaci, kterajerozSirena a déle predavana bez ovéreni pravdivosti.

~rv s

Informace tohoto druhu se Siti predevdim v e-mailech a na webovskych strankach. Jde o
razné neovérené zpravy (napi. upozornéni nanové, nicive viry), které jsou famami a pro které
sejiz zazil anglicky termin hoax. Tyto famy mohou vypadat takto [6]:

Tato informace muze byt velmi uzitecna:

Stalo seto v Parizi. Pred nekolikatydny v jednom kine si sedla jedna osoba

na neco pichgjiciho na sedadle. Kdyz vstala, aby Zjistila, co to bylo, nasla

jehlu zapichnutou do sedadla, na ktere byl pripevnen tento vzkaz:

"Prave si byl nakazen HIV". Kontrolni stredisko chorob /v Parizi/ zaznamenalo

v posledni dobe mnoho podobnych pripadu v mnohych dalsich mestech.

Vsechny testovane jehly byly HIV pozitivni. Stredisko taktez udava, ze

takoveto jehly byly nalezeny i na verejnych bankomatech. Zadame kazdeho,



aby byl v takovych pripadech obezretny. Meli byste si pozorne prohlednout
kazde verejne sedadlo/zidli s nejvetsi opatrnosti.

Starostlivy vizualni pohled by mel stacit. Zaroven vas zadame, abyste tuto
zpravu podali co nejvyssimu poctu vasich blizkych, pratel i znamych, ktere
tak upozornite natoto nebezpeci.

Proti Siteni téchto fam vznikly specializovaneé stranky, které shiraji raizné zpravy, kolujici na
internetu, a uvadéji je na pravou miru — napriklad stranka http://www.hoax.cz, nebo v oblasti
pocitacovych vira stranka firmy Symatec http://www.symantec.com/avcenter/hoax.html.

c) autorizovand informace

Takovy zdroj jasné uvadi pramen informace a zaroven je jasny i divod, proc je tato
informace publikovana. Autorizované zdroje |ze ¢asto ngjit v univerzitnim prostredi nebo v
oblasti stétni spravy. Privodnim znakem autorizovanych zdroji je jasné deklarované
autorstvi, zachytné body pro ovéieni ptvodu (e-mail autora, stranka domovske univerzity,
kde autor vyucuje apod.) ataké pivod vSech pouZitych zdroju.

Prikladem miZe byt napriklad ¢lanek Steva Lawrence [8]:

Edited version appears in: Nature, Volume 411, Number 6837, p. 521,
2001.

Online or Invisible?

Steve Lawrence
NEC Research Institute

Download paper: PS.Z PS.gz PS PDF BibTeX
Publications page

Articles freely available online are more highly cited. For greater
impact and faster scientific progress, authors and publishers
should aim to make research easy to access.

The volume of scientific literature typically far exceeds the ability
of scientiststo identify and utilize al relevant information in their
research. ...

Podobné jsou dokumentovany take ¢lanky z on-line ¢asopisa - napt. ¢esky knihovnicky
casopis Ikaros (http://www.ikaros.cz).
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Kritéria pro ovérovani

Existuje mnozstvi dokumenti, které se ovérovanim informaci nainternetu zabyvaji. Kazda z
nich nabizi raizné seznamy kritérii, ktera je tieba provétit na zkoumanych strankach. Seznamy
jsou uréeny pro vieobecné zaméerené stranky [2, 4, 5] i pro stranky specializované [1].

Pro ovérovani se vétsina z nich shoduje na nasledujicich kritériich a dopliujicich otazkach:

Téma, obsah auréeni (CO?)
Co je obsahem stranky? Pro koho je ur¢ena? (popul arné-naucna, zabavna apod.) Co je
hlavnim tématem stranek?

Umisténi (KDE?)
Kde je stranka umisténa? Jde o oficidni stranky (viadni doména*.gov, *.mil, *.edu)? Lze
Zjistit majitele domeény?

Presnost, aktualnost (KDY ?)
Kdy byla stranka zverginéna? Kdy byla naposledy aktualizovana? Odpovida obsah
soucasnosti? Nejsou Udaj e zastaral €? Jsou zmingny pouzité zdroje?

Pokryti, Objektivita (JAK?)

Jsou zminény rtizné nézory na problematiku? Neni stranka prilis jednostrannad? Jaky je jazyk
stranky (vécny, emotivni, sugestivni)? Nakoho se stranka odvolava (autorita)? Sponzoruje
nékdo stranku? Lze vycist néjakou spojitost s odkazy na dalsi stranky?

Pivod, autorstvi (KDO?)
Lze urcit autora stranek? Jakou kvalifikaci ma autor k psani o tomto tématu? K de pracuje?
Jedna se o individua ni préci nebo o dilo organizace; oficidni stanovisko?

Divod (PROC?)
Pro¢ stranka vznikla? Co chce autor dosadhnout jejim zverejnénim? Nejedna se o skrytou
reklamu?

K vySe uvedenym mazZzeme zaradit jesté dvé dalSi, pomocnakritéria, kterajiz nebyvaji casto
uvadéna

Design a grafika

Kazda strankamai svoje originani grafické zpracovani. Filozofie grafického zpracovani je
podobnd jako u tisténych materidlt - seridzni zdroj ma strizlivou, nektiklavou (nékdy primo
konzervativni) podobu. Divoce barevné, prekombinované stranky jsou podeziel €.



Vztahy k dalSim strankam

V prostiedi internetu probihdi urcita, evoluce” zdroju. Stejné jako podle Darwinovy teorie
pieZivaji silné druhy Zivocicha, v prostredi internetu jsou to zajimavé a piinosneé stranky. Ty
jsou pak citovany a odkazovany z dalSich stranek. MuZe to napovedét, Ze se jedna o zajimavy
zdroj, ale tento samotny fakt neni vypovidajici - musi byt podepien na zakladé dalSich
Kritérii.

Ovérovani pomoci externich zdroju

VysSe uvedena kritéria mohou byt pii ovérovani vyznamnou pomoci pri zjistovani
pravdivosti. M&li ale byt ovérovani co nejdukladnéjsi, je nutné je podeprit jesté dalSimi
kroky:

- proveéienim informaci alespon ze dvou autorizovanych zdroju

- Zji&ténim dalSich informaci o autorovi a jeho vztahu k publikovanym informacim.

Autorizovanymi zdroji jsou zde minény takové, které jsou povazovany zavérohodnéaje
mozné dohledat jejich zdroje. Casto jsou to rtizné sekundarni zdroje jako encyklopedie,
kompendia, dovniky, adresaie nebo bibliografie. Nékteré pochézi z ptivodnich tisténych
zdroju, jiné jsou specifické pouze pro internet.

Dohledani dalSich informaci o autorovi souvisi s vySe uvedenym bodem. Kromg rtiznych
slovnikt, kompendii a zdroju typu ,, Who iswho* je mozné vyuZzit i raizné vyhledavace.
Dul€eZité informace jsou piredevsim:

- identifikace autora (autor neni smyseny, pracuje u XY apod.)

- odborny kredit autora (asistent na vysoké skole, zabyva se touto problematikou 10 let)

- ohlasy naautoraajeho ¢lanky (pozitivni i negativni kritika).

Priklady nékterych autorizovanych zdroja, kteréjsou vhodné pro ovérovani:
Encyklopedia Britannica (http://www.britannica.com)

Merriam-Webster Online (http://www.m-w.com)

The Electronic Directory of the European Institutions
(http://europa.eu.int/idea/en/rechind.htm)

Who Is Who Handbook of Nonlinear Dynamics (http://www.chaos-gruppe.de/wiw/wiw.html)
Who is Who Biographien (http://www.whoiswho.co.at/allebio/)

Marquis Who swWho (http://www.marquiswhoswho.com/)
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