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Ontologie

o Cast filozofie, ktera se pta po povaze jsoucna
(byti). Pfedstavy o tom, co byti je, jaka je jeho
povaha a struktura, determinuiji i existenci a
povahu pojmu, o kterych je vubec mozno
myslet.

Jsme uzavreni v jeskyni a skuteCny svet je nam
nedostupny? (Platon)

Neexistuje nic jiného nez nase ja a svét je pouze
jeho extenzi? (L. Klima: Svét jako védomi a nic)

Jsme pouze Cleny spoleCenské tridy, ktera
predurcuje nasi existenci? (K. Marx)



Epistemologie

(téz gnozeologie, noetika, teorie poznani)

o Nauka o lidskem poznani, jeho
predpokladech, charakteru, procesech
a vysledcich. Ruzné teorie predkladaji
velmi odlisne, casto protikladné teorie
poznani, které bezprostredne ovlivnuji
to, jak chapeme a pracujeme s pojmy.



Epistemologie

o Pripomenme tradiCni stredoveky spor
realismus versus nominalismus.

Realisté tvrdili, Ze obecniny, obecné pojmy (napf.
,Clovek", ,zvire”, ,chléb®) skuteCné existuiji.

Nominalisté oponovali, ze realné jsou jen jednotliviny
(ten konkrétni Clovék, chléb, to konkrétni zvire).

o Kompromisnim stanoviskem mezi témito dvéma
krajnosti (spor se v riznych podobach tahne
dodnes) je konceptualismus — obecniny
neexistuji, ale obecné pojmy potrebujeme,
abychom mohli poznavat svet a toto poznani
organizovat.



Epistemologie

o Vybraneé epistemologicke teorie:

racionalismus (priorita rozumu, navazuje na stfedovéky realismus)

empirismus (co nebylo ve smyslech, neni v rozumu, tedy priorita
svéta, navazuji na nominalismus)

teorie odrazu (lidsky rozum pasivni a realita se do néj pouze
wotiskuje®)

konstruktivismus (realita neni fakt, ale je neustale vytvarena v
procesu socialni komunikace, poznani spocCiva v poznani téchto
konstrukta)

transcendentalni idealismus (zkouma pfedpoklady poznani; |. Kant)

fenomenologie (zkouma jevovou stranku véci, jak se ¢lovéku
objevuji ve vlastnim védomi)

skepticismus, agnosticismus, nihilismus (teorie odkazujici na
relativnost lidského poznani, nemoznost jej formalizovat a dokazat)



Teleologie

o Charakter a strukturu pojmu (a
potazmo tedy nastroju organizace
znalosti — klasifikaci, rizenych
slovniku apod.) pfedurcuje i ucel
(smysl) lidskeho jednani, tj. zamereni
K nejakemu cili.




Lidske poznani z hlediska
kognitivni vedy

(Podle Lakoff, George; Johnson, Mark. Metafory, kterymi Zijjeme. Brno: Host, 2002.)

o Tradicni objektivisticke a subjektivisticke teorie
poznani maji své limity, kognitivni véda proto prisla
s kompromisem: experiencialismem, tj. s pristupem
zalozenym na zkusenostni syntéze vnejsiho sveta a
vnitrni mysli subjektu. Pracuje se tu s relativni
objektivitou, urCenou pojmovym a hodnotovym
systémem, a zkusenostnimi gestalty, tedy celky,
které umoznuji pfedporozuméni pojmum a jejich
zarazeni do poznatkového systému. Dualezitym
objevem kognitivni védy bylo zjisteni, ze lidska
mysl, mysleni, pojmy jsou z velké Casti zalozeny na
metaforach.



Lidske poznani z hlediska
kognitivni vedy - metafora

(Podle Lakoff, George; Johnson, Mark. Metafory, kterymi Zijjeme. Brno: Host, 2002.)

o Lidské mysleni je prostoupeno metaforami. Napf. argumentace je
metaforou valky (,obhajujeme® nazor, ,napadame slabinu® nazorového
protivnika atd.).

o Vice €i méné zastfenymi nebo uvédomovanymi metaforami jsou i
jednotlivé pojmy — napf. ,okamzik®, tedy takova chvile, ktera trva tak
dlouho, nez mzikne oko (z ném. Augenblick), ,inspirace®, tedy
,vdechnuti“ (in spero, z lat.)

o Metafory nejsou zalezitosti pouze bézného jazyka, ale i védecke
komunikace, vétsina jevu je (neuvédoméle) popisovana prostifednictvim
metafor, které de facto nic neznamenaji a pouze odkazuji na jiné pojmy.

o Otazka pak zni: poznavame néco pfimo, nemetaforicky? Ano, jde o
bezprostfedni fyzickou orientaci ve svété a nasi fyzickou zkuSenost, ze
které prameni zakladni, neodvozené pojmy, uzivané pak k tvorbé
dalSim metafor — napf. ,nahore” je metaforou pro ,Stastny®, ,dole” pro
,smutny“ (napf. ,skleslost”) apod.



Lidske poznani z hlediska
kognitivni vedy - metafora

(Podle Lakoff, George; Johnson, Mark. Metafory, kterymi Zijjeme. Brno: Host, 2002.)

o Zakladni typy metafor
Pojem je strukturovan na zakladé jiného pojmu
Orientaéni metafory, které vychazeji z nasi fyzické zkusenosti (napf.

metafora hory jako ¢lovéka: temeno, ubodi, upati hory, ,pokofit?, ,dobyt“ horu
ve smyslu stanout na jejim vrcholu)

Ontologické metafory (zkuSenost s konkrétnimi entitami zaklada
,porozumeéni“ obecnym jeviim — napf. ,inflace®)

Specifickym pfipadem ontologickych metafor jsou metafory nadoby, napf. student
se ponofil do studia.

o Pomoci metafor jsou €asto strukturovany celé pojmové okruhy, napf.
metafora teorie jako stavby (,zaklady®, ,budovani oboru“ apod.)

o Tento pfistup kognitivni védy (resp. psychologie) ma zcela konkrétni
dopady i na praci s pojmy v ramci organizace znalosti, vytvareni
systému pro organizaci znalosti, jejich strukturu, vztahy mezi pojmy atd.



Smysl, slozky a vychodiska
KO

Predmet organizace znalosti:

A. Informace (napt.: <1. brezna 2019 byl pétek>)

B. Myélenka [ Sdéleni / Verk (informace A vyjadiena
napf. v podobé: ,1. bfezna 2019 byl patek®)

C. Dokument / Informacni objekt /
Informacni zd I'Oj (sdéleni B je zachyceno
napf. v Clanku)

D. Médium / Platforma (lanek c je

realizovan napf. v tisténé podobé)




Smysl, slozky a vychodiska
KO

Zakladni slozky organizace znalosti:
1. (Prirozeny) jazyk (lingvistika, sémiotika)

2. Principy / Pravidla (kategorizace/klasifikace, analyza,
fazety, definice, fazeni aj.)

3. Struktura (formaty, vztahy a;.)

4. Nastroje (selekéni jazyky, sémanticke sité, ontologie,
znackovaci jazyky aj.)

5. Cinnosti (obsahova analyza, indexace, klasifikace,
shlukovani aj.)

6. Technologie (klasické/tisSténe, elektronické/digitalni)

7. Subjekty (producent informace, zpracovatel inf.,
recipient inf.)

8. Kontexty (socialni, kulturni, ekonomické prostredi)




Hlediska KO

(HJ208)

S - R A

Tradicni pristupy

Manazerske pristupy

Fazetova analyza

PocitaCcove orientovane pristupy
Bibliometrie

Uzivatelsky a kognitivisticky
orientovane pristupy
Doménova analyza



1. TradiCni pristupy

o Zakladni charakteristika
Enumerace
Vedecké discipliny
Pozitivisticky pohled na svét

Bez specificke klasifikacni
metodologie a teorie

Naroky na predmetnou znalost



1. TradiCni pristupy

o Principy
Rizeny slovnik
Ch. A. Cutter — princip specificnosti
(18706)

E. W. Hulme — princip literarni
zakladny (1911)

Princip razeni od obecneho ke
specifickemu



1. TradiCni pristupy

o PFiklady:
DDT — manazersky pfristup
LCC — klasifikace (nejen) pro jednu knihovnu
MDT — sirotek jednoho velikasstvi
BC (Bliss 1) — snaha vystihnout rad pfirody a védy



2. Manazerske pristupy

o Zakladni charakteristika

Duraz na praktickou pouzitelnost,
pragmatismus

Snaha o standardizaci poradani
Institucionalni orientace



2. Manazerske pristupy

o Priklad
DDT



3. Fazetova analyza

o Zakladni charakteristika

Vychodiska v logice, formalni pojmova
analyza

Analyticko-synteticky pristup
Explicitni pravidla (metodologie)



3. Fazetova analyza

o Priklady

DvojteCkova klasifikace (S. R.
Ranganathan - PMEST)

Classification Research Group 1952-
1968



4. Pocitacoveé orientované
pristupy

o Zakladni charakteristika

Algoritmizovatelné postupy

Automaticke nebo poloautomaticke
zpracovani textu (pfirozeného jazyka)
Predpoklad: téma dokumentu je urCeno
jim samym a lze jej objektivne zjistit
Empirické testovani na zaklade mer

uplnosti a presnosti

Nestrukturované vyhledavani

Transformace dotazu do mnoziny
dokumentu



4. Pocitacoveé orientované
pristupy

o Cranfield | (1957-1962)
Unitermy (82,0 %)
Predmeétova hesla (81,5 %)
MDT (75,6 %)

Fazetoveé klasifikace (73,8 %)



5. Bibliometrie

o Zakladni charakteristika
Citacni vazby
,2o0cialni“ forma organizace znalosti



5. Bibliometrie

o Vyhody
Cituji odbornici

Hloubka ,indexace” je dana poctem
citaci

Dynamicka forma reprezentace
znalosti

Kontextova interpretace



5. Bibliometrie

o Nevyhody
Vztah mezi citaci a jejim obsahem je
nejasny
Neexistuje logicka struktura a
soustavna klasifikace

Omezeni na (prevazne) vedecke
clanky



6. Uzivatelsky a
kognitivisticky orientované

pristupy
o Zakladni charakteristika

Informace o uzivatelich nebo od
uzivatelu (uzivatelské pruzkumy)

Uzivatel jako konecny cil informacniho
procesu
Aktivni role uzivatelu v organizaci

znalosti - ,samoorganizace”
(folksonomie)



/. Domenova analyza

o Zakladni charakteristika
Metateoreticky nastroj

Ontologicka, epistemologicka a sociologicka
vychodiska

Doménove chapana organizace znalosti
Diskurzni komunity

Zohlednéni potfeb dané skupiny uzivatell
nebo ucelu poradani

Klasifikace dokumentu neni objektivni nebo
neutralni (univerzalni)



/. Domenova analyza

o Teoreticke predpoklady

Klasifikace je pofadani entit na zakladé urcitych
vlastnosti

Vlastnosti téchto entit nejsou dang, ale urcené
pomoci jejich popisu a predporozumeénim temto
entitam; popisem nelze vyCerpat vSechny vlastnosti
entity

Reprezentace (popis) entity je dana vlastnostmi
entity i subjektem, ktery tento popis provadi;
reprezentace entity je vice Ci mene ovlivhéna
ucelem popisu a teoretickymi vychodisky

Vybér vlastnosti entity, urCené pro klasifikaci, musi
zohlednit ucel klasifikace; neexistuje zadny
univerzalne platny vyber vlastnosti entity pro
klasifikaci



/. Domenova analyza

o Teoretickeé predpoklady

Predpoklad, ze existuji objektivni kritéria pro
klasifikaci, Ize oznacit jako pozitivismus (popf.
empirismus), predpoklad, ze klasifikace jsou
ucCelove, jako pragmatismus

RuUzné obory (domény) mohou pouzivat rizné
popisy a klasifikaci entity na zakladée jejich
specifickych potreb. Kritéria pro klasifikaci entit jsou
proto domenove predurcena.

V kazdém oboru (doméné) existuji specificke teorie,
pristupy, zajmy a paradigmata, ktera ovlivnuji
zpusob, jakym jsou entity popisovany a
klasifikovany

Jakakoliv klasifikace je vzdy vysledkem urcitého
pohledu nebo pristup k entitam, které jsou
klasifikovany



/. Domenova analyza

o Teoretickeé predpoklady

Dokumenty, které maji byt klasifikovany, jsou vzdy
vice ¢i méné prunikem ruznych domén a ruznych
pristupu, teorii nebo pohledu. Tyto pfistupy mohou
byt v dokumentu vyjadreny explicitné nebo patrné
pouze implicitné (v takovém pripadé je Ize urcit dalSi
analyzou).

Klasifikaci, ktera nezohlednuje rizné ucely a
pristupy, vyjadrené v dokumentech, je mozné
oznacit jako pozitivistickou. Kritéria pro klasifikaci by
méla vychazet z porozuméni specifickym ciliim,
hodnotam a zajmum dané domény. Nelze je stanovit
pfedem, ale pouze na zakladé kvalifikovaného
pruzkumu literatury.



/. Domenova analyza

o Doménova analyza muze zahrnovat:

Tvorbu a hodnoceni referencnich pfiru¢ek a oborovych portalu
Tvorbu a hodnoceni oborovych klasifikaci a tezaurt

Vyzkum v oblasti indexace a vyhledavani informaci ve
specifickych oblastech

Empirické uzivatelské studie
Bibliometricke studie

Historické studie o organizaci znalosti a informacnich sluzbach v
dané oblasti

Studie o typech dokumentl a zanru v dané oblasti poznani
Epistemologické a kritické studie riznych paradigmat, vychodisek
a zajmu v doméné

Oborovou terminologii, jazyk a diskurz

Strukturu a instituce odborné komunikace

Oborové poznani a reprezentaci znalosti



Doporucena literatura
kK tematu:

o K obecnym otazkam epistemologie a
informace: [STO15, s. 27-73]

o K vychodiskum organizace znalosti:
[KUC17, s. 15-104], [HJD08]

o K doménové analyze: [HJ@95],
[HJD10]

o [HJD08] HUIGRLAND, B. What is knowledge organization (OK)? Knowledge Organization, 2008,
roc€. 35, €. 2-3, s. 86-101. (Dostupné v IS.)

o [HJD10] HUGRLAND, B. Domain analysis in information science. In Encyclopedia of Library and
Information Science. 3rd ed. Abingdon: Taylor and Francis, s. 1648—-1654. (Dostupné v I1S.)



