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PROC ZKOUMAT
EMOCE V
PROMLUVE

H: Dvakrat HoleSovice!

C: Dobry den, vita vas dialogovy
systém pro nakupovani
vlakovych jizdenek.

H: Chci dva listky do HoleSovic!
C: Chcete cestovat na nadrazi
Praha-Holesovice?

: Jo, ale rychle prosimvas.

. Kdy chcete cestovat?

: Hned, sakral

. Prejete si zpateCni jizdenku?

. Prejete si zpateCni jizdenku?

OIOIOIOI

: Chcete znat nasi akCni
nabidku na letni prazdiny?
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JAK ZKOUMAT EMOCE V RECI?

Rosalind Picard [Picard, 2000]
affective computing = studium a vyvoj
systému a zafizeni, které dokazou
rozpoznat, interpretovat, zpracovat a
simulovat lidské emoce.

zakladni ton

zmeéna zakladniho tonu
rychlost recCi

zmeény hlasitosti
zretelna vyslovnost

prozodie

tep
rychlost dychani
pot

rec téla



JAK ZKOUMAT EMOCE V OBRAZE?

Paul Ekman — The Big 6: radost, hnév, udiv, znechuceni, strach a smutek




KOLO EMOCI
(PLUTCHIK)

Dyady emoci:

Radost + prekvapeni =
potéseni

Strach + hnus (ze sebe) = stud

anticipation

Q

k's wheel of emotions

=



https://en.wikipedia.org/wiki/Robert_Plutchik

ANALYZA SENTIMENTU (SENTIMENT ANALYSIS)

= Analyza sentimentu vzhledem k

= Intenzita (silng, slabé) objektu/atributiim objektu (aspect-based
’ sentiment analysis)
= Polarita (pozitivni, negativni, neutralni)

= Hodnaotici slova
= Urgence (spécha, nespécha) Serfokin
u |

= Emoce (smutek, zlost, Stésti, ...)

= Hodnotici slova v kontextu
= Tenky telefon, tenky fizek
= |ronie, slovni hra

= Ty ses$ zabijak. To se vam povedIo.




Emoce Chucka Norrise

OBTIZNA DISCIPLINA

Multimodalni

} -y }i = | Individualni projevy
R L Kulturné zavisla

Lukrativni odvétvi NLP

rﬂtuda unava 5a rl*as.m us vZruseni
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