
Praktikant 
nosíÊcedulku sÊoznačenímÊpraxeÊpřipnutouÊnaÊviditelnémÊmístě;Ê▪
přispíváÊdobréÊpověstiÊknihovnyÊzdvořilýmÊaÊprofesionálnímÊchováním;▪
ochotněÊodpovídáÊnaÊdotazy uživatelůÊaÊpomáháÊjimÊpřiÊvyužíváníÊslužebÊknihovny;▪
informujeÊpravdivěÊaÊsprávně,ÊpřípadněÊsiÊověříÊodpověďÊuÊpracovníkaÊknihovny;▪
svouÊpozornostÊvěnujeÊprimárně uživatelůmÊaÊpovinnostemÊpraxe,ÊažÊpakÊsiÊvyřizujeÊ
soukroméÊstudijníÊpotřeby;

▪

vÊdoběÊtrváníÊpraxeÊsiÊnevyřizuje svéÊosobníÊzáležitosti,ÊnemáÊsluchátka,ÊnesledujeÊvidea;▪
zaÊpult povolujeÊvstupÊpouzeÊzaměstnancůmÊknihovny,ÊstudujícímÊnaÊpraxiÊaÊuživatelům,Ê
kterýmÊpomáhá.

▪

Sedmero knihovnické praxe 
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PODZIMNÍÊSEMESTR
PoÊpříchoduÊdoÊknihovnyÊseÊvždyÊnahlasteÊuÊInformačníhoÊpultu.Ê
VÊpondělíÊažÊčtvrtekÊzdeÊvyčkejteÊknihovníka/dalšíchÊpokynů.ÊVÊ
pátekÊpokračujteÊdoÊdruhéhoÊnadzemníhoÊpodlažíÊkeÊ
konzultačnímuÊpultu,ÊkdeÊnaÊvásÊčekáÊdalšíÊprogram.Ê

předÊpraxí:ÊprostudováníÊnávodůÊaÊvideonávodůÊvÊkanáluÊ
Obecné,ÊzadáníÊrešeršeÊproÊkolegu/kolegyniÊ- Vyplňte:ÊMicrosoftÊ
Forms zadáníÊrešerše.Ê

•

VýběrÊúkoluÊ- jedenÊzÊdatovýchÊneboÊkreativníchÊúkolů.Ê•
pondělí: otázkyÊkÊprovozuÊpatraÊ(nejasnosti,ÊpraktickéÊvěci),Ê
konzultaceÊkÊúkolu,Êrešerši, vyhodnocení testu ,ÊzačněteÊ
pracovatÊnaÊrešerši,ÊvybranémÊúkolu

•

úterý:ÊvěcnáÊkatalogizace•
středa:ÊzhodnoceníÊúkolůÊzÊvěcnéÊkatalogizace;ÊSeÊsvýmÊ
kolegou/kolegyníÊproveďteÊkonzultačníÊrozhovorÊproÊupřesněníÊ
zadáníÊrešeršeÊ– konzultačníÊrozhovorÊproběhneÊpodÊdohledemÊ
knihovniceÊ(osobněÊvÊrámciÊpraxe).ÊÊ

•

RešeršérÊvypracujeÊrešeršiÊdleÊpožadavkůÊzadavateleÊ(zapracujeÊ
případnéÊpožadavkyÊzadavateleÊpoÊkonzultačnímÊrozhovoru).

SeznámeníÊsÊinformačnímÊpultem.

čtvrtek: exkurzeÊdoÊMakerspace;ÊOdevzdáníÊrešeršeÊdoÊkanáluÊvÊ
TeamsÊdoÊčtvrtkaÊ17:00,ÊodevzdáníÊprůběžnéhoÊúkoluÊdoÊčtvrtkaÊ
doÊ20:00.ÊZadavatelÊrešeršeÊprojdeÊvýsledkyÊrešerše

•

pátek:ÊvyhodnoceníÊprůběžnéhoÊúkolu, vzájemnéÊzhodnoceníÊ
rešerše,ÊzávěrečnáÊevaluaceÊkÊpraxi.

•

JARNÍÊSEMESTR

předÊpraxí:ÊprostudováníÊnávodůÊaÊvideonávodůÊvÊ
kanáluÊobecné,ÊvýběrÊslužbyÊknihovnyÊ(ZadáníÊ
průběžnýchÊúkolůÊA)ÊaÊdatabázeÊ(ZadáníÊprůběžnýchÊ
úkolůÊB)ÊkÊvyzkoušeníÊ=>ÊzprávaÊdoÊTeams

PoÊpříchoduÊdoÊknihovnyÊseÊvždyÊnahlasteÊuÊ
informačníhoÊpultu.ÊVÊpo-stÊvyčkejteÊnaÊknihovníkaÊuÊ
infopultu,ÊvyzvedneÊsiÊvás.ÊPoÊzaškoleníÊjmennéÊ
katalogizaceÊaÊexkurziÊveÊskladuÊpokračujteÊnaÊsvéÊ
podlaží.ÊVeÊčtvrtekÊaÊvÊpátekÊjděteÊdoÊdruhéhoÊ
nadzemníhoÊpodlažíÊkeÊkonzultačnímuÊpultu,ÊkdeÊnaÊ
vásÊbudeÊčekatÊdalšíÊprogram.Ê

•

pondělí:Êdoškolení,Êotázky,Ênejasnosti,ÊpraktickéÊvěci•
úterý:ÊexkurzeÊdoÊskladu•
středa:ÊjmennáÊkatalogizace•
čtvrtek:ÊrovnouÊjednotliváÊpatra•
pátek:ÊodevzdáníÊúkolůÊdoÊ12:00;ÊzávěrečnáÊevaluaceÊkÊ
praxi,ÊÊvyhodnoceníÊprůběžnýchÊúkolůÊA,ÊB

•

Průběh týdne 
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ObecnéÊinfo

hlavníÊkontaktníÊosoba vÊknihovně:ÊTerezaÊSchwarzováÊMatýsová•
příchodÊvÊ15:00– odchod 20:00,ÊneÊdříve,ÊaniÊkdyžÊužÊnaÊpatřeÊnikdoÊnení•
PauzuÊdoÊ10ÊminutÊsiÊmůžeteÊudělatÊkdykoliÊvÊprůběhuÊpraxe,Êjste-liÊnaÊ2.ÊNP,ÊdomluvteÊsiÊ
zástupÊsÊkolegou/yníÊzÊvyššíhoÊpatra

•

proÊstudujícíÊnaÊpraxiÊiÊzaměstnanceÊplatíÊvÊknihovněÊstejnáÊpravidlaÊjakoÊproÊuživatele•
každýÊstudujícíÊneseÊzodpovědnostÊzaÊstav příslušnéÊstudovnyÊ+ÊpřiléhajícíchÊprostor

dbáÊnaÊdodržováníÊpravidel aÊstandarduÊpopsanéhoÊnaÊstránceÊStandardÊpatra○
studujícíÊzodpovědnýÊzaÊ2.ÊpodlažíÊopouštíÊstudovnuÊnaÊdelšíÊdobuÊ(vícÊnežÊ10min)Ê
jenomÊkdyžÊmáÊzaÊsebeÊzáskok

○

•

přiÊkrátkodobémÊodchodu/řazeníÊseÊdáváÊnaÊpultÊinformačníÊcedulka (dleÊpotřebyÊPřijduÊ
hned/ŘadímÊknihy)

•

přiÊobsluhováníÊpultuÊjeÊvyžadovánoÊzodpovědnéÊchování,ÊjeÊtoÊreprezentaceÊknihovny•
pravidelněÊ(ccaÊjednouÊzaÊhodinu)ÊjeÊnutnéÊprojítÊpatro/patra – posbíratÊknihyÊzeÊstolů,Ê
zkontrolovatÊchováníÊuživatelů

•

VÊurčenouÊhodinuÊ(16:00ÊaÊ19:00)ÊprojdeÊpatraÊaÊzapíšeÊpočtyÊuživatelůÊdoÊtabulky•
ztrátyÊaÊnálezy seÊnosíÊkÊinformačnímuÊpultu•
nenechávejteÊsvéÊvěciÊzaÊpultemÊbezÊdozoruÊ(mobil,Ênotebook), dejteÊsiÊjeÊdoÊskříňky•

vÊpřípaděÊdeštěÊjeÊnutnéÊzavřítÊvšechnaÊokna

JdeteÊpozdě?ÊDejteÊnámÊvÊkaždémÊpřípaděÊprosímÊcoÊnejdřívÊvědětÊnaÊ
infopodpora@phil.muni.cz neboÊvolejteÊnaÊ5Ê4949Ê1572.ÊOÊvíkenduÊnaÊ
knihovna@phil.muni.cz neboÊvolejteÊnaÊ5Ê4949Ê6303.

ŘazeníÊknih

odÊvýpůjčníhoÊpultuÊsiÊpřivezteÊknihy poÊpříchoduÊnaÊpraxiÊaÊvÊ18:30,ÊposbírejteÊknihyÊzeÊ
stolů

•

knihyÊnaÊvozíkuÊseřaďte dleÊsignatur aÊabecedy•
přihlasteÊseÊnaÊPCÊnaÊpříslušnémÊNP,ÊsoučasněÊlzeÊmítÊpřihlášenýÊpouzeÊjedenÊPCÊ•
proÊstatistickéÊúčelyÊseÊpředÊřazenímÊkaždéÊknihyÊručnímÊskeneremÊoskenujeÊjejíÊčárovýÊ
kód

•

skenujteÊjenomÊtyÊknihy,ÊkteréÊstihneteÊzařadit
skenujteÊuÊpultu – neodnášejteÊskenerÊdoÊaniÊmimoÊstudovnu•
poÊnaskenováníÊvyjměteÊbaterku zeÊskeneruÊaÊodložteÊjiÊzobáčkemÊnahoruÊdoÊoznačenéÊ
krabičky

•

náhradníÊnabitéÊbaterie jsouÊuÊinformačníhoÊ(červeného)Êpultu•
nemusíteÊřaditÊvícÊnežÊ100Êknih•

Povinnosti a zodpovědnosti praktikanta
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NaskenovaliÊjsteÊomylemÊknížkuÊzÊjinéhoÊpatra?ÊNedělejteÊsiÊsÊtímÊhlavuÊaÊknížkuÊjenomÊodnesteÊ
naÊvozíkÊvÊpříslušnémÊpatře.

PokudÊseÊknížkaÊnevejdeÊdoÊregálu,ÊnechteÊjiÊnaÊvozíkuÊaÊoznačteÊlístečkem.

pokudÊnarazíteÊnaÊpopadané,ÊnesrovnanéÊknihyÊnaÊpolici,ÊsrovnejteÊje.ÊKnihyÊseÊrovnajíÊdleÊ
hranyÊpoliceÊdoÊsvisléÊpolohy.

•

prosímeÊnerovnejteÊfondÊjenomÊpotlačenímÊzarážky,ÊnejdřívÊsrovnejteÊknížky,ÊzarážkaÊjeÊ
jenomÊpřidržujeÊsvisleÊnaÊmístě

Dotazy

pokudÊseÊvyskytneÊproblém,ÊzkusteÊřešeníÊvÊnásledujícímÊpořadí:Ê
podívejteÊseÊnaÊstránkuÊUživatelskéÊdotazya.
zkusteÊzavolatÊzaměstnanciÊnaÊinformačnímÊpultuÊ(klapkaÊ6303)ÊneboÊvýpůjčnímÊpultuÊ
(klapkaÊ5379)

b.

problémÊpopišteÊvÊpříslušnémÊkanáleÊvÊTeamsech,ÊvždyÊsÊUČOÊuživatele,ÊkteréhoÊseÊ
týká

uživateliÊsdělte,ÊžeÊseÊmuÊpoÊvyřešeníÊproblémuÊněkdoÊzÊknihovnyÊozveÊi.

c.

•

pokudÊjdeÊoÊsložitějšíÊdotaz aÊnevíteÊsiÊrady,
napišteÊmailÊnaÊinfopodpora@phil.muni.czÊ sÊcoÊnejpřesnějšímÊpopisemÊproblémuÊaÊ
kontaktemÊ(UČO)ÊnaÊuživatele,ÊknihovníkÊseÊhoÊpokusíÊvyřešitÊaÊnaÊdruhýÊdenÊsÊvámiÊ
dotazÊprobere

○

případněÊodkažteÊuživateleÊnaÊprovozníÊdobuÊKonzultačníhoÊpultuÊPo-PáÊ9-16○

•

Odchod

začněteÊpřipravovatÊpatroÊsÊdostatečnýmÊpředstihem,ÊvětšinuÊčinnostíÊmůžeteÊudělat,ÊkdyžÊ
jsouÊuživateléÊještěÊnaÊpatřeÊ(doporučenoÊpostupněÊzačítÊccaÊ10ÊminutÊpředÊodchodem)

•

zasuňteÊžidle,ÊaleÊnepřirážejteÊjeÊkÊhraněÊstolu•
zhasněteÊlampičky•
pozavírejteÊvšechnaÊokna (klikaÊmusíÊbýtÊveÊsvisléÊpoloze)•
odhrňteÊzÊokenÊzávěsy,ÊaťÊjeÊvidětÊklika•
posbírejteÊknihy zeÊstolůÊ(nevadí,ÊpokudÊjeÊužÊnestihneteÊzařadit,ÊnebuďteÊtadyÊkvůliÊtomuÊ
přesÊčas)

•

předÊodchodemÊzeÊstudovnyÊvypněte obě PCÊnaÊpultu,ÊuživatelskýÊPCÊsÊkatalogem aÊskenerÊ
BookEyeÊ(dlouhýmÊpodrženímÊtlačítkaÊPowerÊ->ÊhláškaÊ->ÊOK)Ê

ostatníÊuživatelskáÊPCÊseÊvypnouÊkrátceÊpoÊ20:00ÊsamaÊ(vÊpřípadě,ÊžeÊbyÊseÊvÊ20:00Ê
začalaÊuživatelskáÊPCÊzapínat,ÊjdeÊoÊpravidelnouÊaktualizaciÊÊ->ÊnevšímejteÊsiÊtoho)

○

•

zhasněte bočníÊsvětla veÊstudovněÊaÊsvětlaÊnaÊvšechÊtoaletách•
poÊvašemÊodchoduÊkontrolujeÊpatroÊještěÊknihovník•

PopsanéÊpovinnostiÊvÊčástiÊOdchod prosímeÊudělejteÊjenomÊnaÊvašemÊposchodí.ÊOstatníÊ
neobsazenáÊpatraÊpředÊzavíračkouÊpřijdeÊobstaratÊskladník.ÊPouzeÊprosímeÊneobsazenéÊ
patro/aÊnadÊvámiÊprojděteÊaÊpřípadněÊupozorněteÊstudujícíÊvÊkolikÊhodinÊseÊknihovnaÊzavírá.Ê

zaÊopakovaněÊnesplněnéÊpovinnostiÊpřiÊodchoduÊvámÊhrozíÊúkolÊnavíc



Prostory

BudovaÊFÊ– prostoryÊkÊindividuálnímuÊstudiu

Podlaží Fond Služby

podzemí Sklad TichéÊkafeÊ– prostorÊproÊindividuálníÊoddechnutíÊsÊmožnostíÊuvařitÊ
siÊkávu/čaj

1.ÊNP VýběrÊčasopisů
NovinkyÊveÊ
fondu
SpisyÊFF
DeskovéÊhry

SamoobslužníÊzóna – kopírky,ÊSelfCheck,ÊKnihotoč,ÊSUPOÊ
bankovník
InformačníÊpult – tiskÊzaÊhotové,ÊvazbaÊdokumentů,Êlaminování,Ê
prodejÊformulářů/kancelářskéhoÊzboží,ÊztrátyÊaÊnálezy
kÊzapůjčení:Êdeštník,ÊnabíječkaÊnaÊmobil,Êflashka,ÊpočítačováÊmyš,Ê
sluchátka,ÊzámekÊnaÊntb,ÊethernetovýÊkabel,Êklávesnice,ÊhdmiÊ
kabel
VýpůjčníÊaÊregistračníÊpult – registrace,ÊpůjčováníÊaÊvráceníÊknih,Ê
mobilníchÊskříněkÊaÊdeskovek,ÊvyřizováníÊpokut,ÊvyzvednutíÊ
rezervace/objednávkyÊzeÊskladu
TelefonníÊbudka – vpravoÊvÊrohuÊvedleÊpánskýchÊtoalet

2.ÊNP 001–796 KonzultačníÊpult – garantovanáÊpřítomnostÊknihovníka,ÊvÊpracovníÊ
dnyÊ9.00-16.00ÊodbornáÊpomocÊsÊinformačnímiÊzdrojiÊ
kÊzapůjčení: deka,ÊpodložkyÊproÊnotebook,ÊstudijníÊmateriályÊproÊ
studentyÊÚstavuÊgermanistiky,ÊnordistikyÊaÊnederlandistikyÊodÊ
doc.ÊUrválka
vybavení:ÊPC,ÊmonitoryÊkÊzapojeníÊntb,ÊšatníÊskříňky,ÊstolníÊ
skener,ÊmobilníÊskříňkyÊč.Ê10-19

3.ÊNP 80–839.8t kÊzapůjčení: deka,ÊpodložkyÊproÊnotebook
vybavení:ÊPC,ÊmonitoryÊkÊzapojeníÊntb,ÊšatníÊskříňky,ÊstolníÊ
skener,ÊmobilníÊskříňkyÊč.Ê20-29

4.ÊNP 84–990 kÊzapůjčení:Êdeka,ÊpodložkyÊproÊnotebook
vybavení:ÊPC,ÊmonitoryÊkÊzapojeníÊntb,ÊšatníÊskříňky,ÊstolníÊ
skener,ÊmobilníÊskříňkyÊč.Ê30-39

BudovaÊDÊ– prostoryÊkeÊskupinovémuÊstudiu

Podlaží Místnost Využití

1.NP Čítárna KavárenskýÊpult,ÊProstorÊproÊspolečnéÊstudium,Êodpočinek,Ê
diskutování
SdílenáÊkuchyňkaÊsÊmikrovlnkouÊaÊzákladnímÊvybavením

2.ÊNP TýmovéÊ
studovny
D2TYM1-7

ProstoryÊproÊspolečnéÊstudiumÊvÊoddělenýchÊbuňkáchÊsÊmožnostíÊ
rezervace proÊstudentyÊFF

Informace o knihovně
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OtevíracíÊdobaÊvšechÊprostor
PřehledÊdílčíchÊknihoven
RozděleníÊsignaturÊnaÊpatrechÊ

Uživatelé

fondÊaÊslužbyÊjsouÊurčenyÊprimárněÊproÊstudentyÊaÊzaměstnanceÊMU•
přehledÊkompetencíÊproÊvšechnyÊnalezneteÊvÊzáložceÊMožnostiÊregistrace.•

Fond

VšechnyÊfyzickéÊjednotkyÊpřístupnéÊveÊfonduÊÚKÊFFÊMUÊjeÊvždyÊmožnéÊdohledatÊpřesÊ
onlineÊkatalogÊneboÊlístkovéÊkatalogy.Ê

jednotkyÊjsouÊpřístupné:
veÊvolnémÊvýběru

řazeníÊdleÊdesetinnéhoÊtříděníÊMDTÊ(804 neníÊosmÊsetÊčtyři,Êale osmÊnulaÊ
čtyři,Ê80ÊjeÊprotoÊřazenéÊoÊdvaÊregályÊdřív),ÊvÊjednotlivýchÊkategoriíchÊdáleÊ
abecedněÊpodleÊprvníchÊ4ÊpísmenÊautoraÊneboÊnázvu

○

knihyÊkeÊčteníÊpouzeÊnaÊstudovnáchÊ(prezenční)ÊjsouÊoznačenyÊoranžovýmÊ
puntíkem

○

•

veÊskladu•
přesÊe-prezenčku•

uživateléÊmajíÊtakyÊpřístupÊkÊelektronickýmÊinformačnímÊzdrojůmÊ
přístupÊkÊlicencovanýmÊzdrojůmÊpouzeÊproÊstudentyÊaÊzaměstnance○
meziÊzdrojiÊzahrnutyÊiÊvolněÊdostupné○

TištěnéÊčasopisyÊzeÊStudovnyÊčasopisůÊiÊzeÊskladuÊnabízímeÊpouzeÊformouÊprezenčníÊ
výpůjčky.Ê

Internet

možnostiÊpřipojení•
kÊpřipojeníÊpřesÊethernetovýÊkabel (kÊzapůjčeníÊuÊInformačníhoÊpultu)ÊfungujíÊ
jenomÊzásuvkyÊuÊoken.ÊOstatníÊzásuvkyÊnejsouÊzapojenyÊvůbec

•

naÊwifi seÊnedostaneÊnikdo,ÊkdoÊneníÊsoučasnýmÊstudentemÊneboÊzaměstnancemÊMUÊ
(aniÊabsolventi,ÊaniÊnávštěvníciÊsÊčlenstvímÊvÊknihovněÊFF,ÊaniÊstudentiÊzÊjinýchÊ
univerzitÊ– studentiÊzÊjinýchÊuniverzitÊano,ÊpokudÊjeÊjejichÊuniverzitaÊtakyÊvÊsítiÊ
Eduroam),ÊjdeÊtoÊjenÊpřesÊUČOÊ+ÊsekundárníÊheslo,ÊaÊtoÊjakÊnaÊfreeÊwifiÊMUNIÊneboÊnaÊ
Eduroam

PřehledÊaktuálníchÊslužebÊknihovnyÊnalezneteÊnaÊwebuÊknihovnyÊ



ProblémyÊsÊuživatelskýmÊprofilem
objevujeÊseÊhláškaÊoÊdočasnémÊpřihlášení,ÊuživatelÊnevidíÊsvéÊsouboryÊaÊnemůžeÊsiÊjeÊukládatÊdoÊsložky,Ê
jinakÊmůžeÊsÊPCÊnormálněÊpracovat

uživatelÊsiÊmusíÊsámÊzadatÊpožadavekÊnaÊe-mailÊhelpdesk@ics.muni.cz sÊpopisemÊproblémuÊaÊ
časem,ÊkdyÊseÊsnažilÊdoÊprofiluÊpřihlásit

○

•

NefunkčníÊPCÊvÊknihovně
PCÊnebootuje,ÊnenabíháÊobrazovka,ÊnepřipojíÊseÊkÊsíti

zkusitÊzjistit,ÊjestliÊjeÊPCÊzapnutý,ÊpakÊrestartovatÊ(Ctrl+Alt+DelÊ->ÊRestartovat),ÊpokudÊnepomůže,Ê
položteÊlístekÊMIMOÊPROVOZÊ/ÊOUTÊOFÊORDERÊaÊnahlasteÊzávaduÊnaÊkunc@phil.muni.cz (doÊkopieÊÊ
infopodpora@phil.muni.cz)

○
•

NefunkčníÊBookeye
odesíláníÊnaÊe-mailÊselhalo

e-mailÊmáÊomezenouÊvelikostÊpřílohy,ÊsouborÊjeÊpravděpodobněÊpřílišÊvelký,ÊnabídněteÊuživateliÊ
USBÊflashÊdisk,ÊpřiÊodesíláníÊnaÊflashkuÊbudeÊskenerÊstejněÊhlásit,ÊžeÊselhaloÊodesláníÊe-mailu,ÊaleÊ
souborÊseÊuložíÊ(můžeteÊtoÊuÊsvéhoÊpočítačeÊradějiÊzkontrolovat)

○

poÊuloženíÊsouboruÊrestartujteÊBookeyeÊ(abyÊseÊpřestalÊsnažitÊoÊodesláníÊnaÊe-mail)○

•

něcoÊjiného
zkusitÊnatvrdoÊrestartovatÊ(knoflíkÊzezadu),ÊpokudÊnepomůže,ÊpoložteÊlístekÊMIMOÊPROVOZÊ/ÊOUTÊ
OFÊORDERÊaÊnechteÊnámÊnaÊstoleÊvzkazÊsÊčíslemÊpatra.

○
•

NěcoÊseÊrozbilo
nahlásitÊnaÊInformačnímÊpultu•

RozliloÊseÊkafe
ihnedÊnahlásitÊnaÊInformačnímÊpultu•

NefunkčníÊručníÊscannerÊnaÊčárovéÊkódy
vÊpolíčkuÊaplikaceÊWirelessÊjeÊnapsánoÊchyba

pravděpodobněÊjeÊnaÊpcÊpřihlášenáÊještěÊjináÊosoba○
restartujteÊPC○

•

doÊpolíčkaÊaplikaceÊWirelessÊnepřibývajíÊčísla
vytáhněteÊkabelÊodÊantényÊsnímačeÊzÊelektřiny○
pokudÊnepomohlo,ÊnahlasteÊnaÊinformačníÊpult○

•

První pomoc
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KnihaÊneníÊnaÊsvémÊmístě
pokudÊjeÊprezenční,ÊpravděpodobněÊjiÊněkdoÊzrovnaÊstuduje,ÊzkusitÊprojítÊ
studovnu,ÊjestliÊužÊneníÊodloženáÊnaÊstole

•

pokudÊjeÊabsenční:
zkontrolovatÊvÊkatalogu,ÊjestliÊneníÊpůjčenáa.
zkontrolovatÊpodobnéÊsignaturyb.
zkontrolovatÊnezařazenéÊknihyÊ(vozíkÊnaÊpatře,ÊvÊpřízemí)c.
vložitÊdoÊTeamsůÊdoÊpříslušnéhoÊkanáluÊzprávuÊobsahujícíÊUČOÊžadateleÊaÊ
signaturu

d.

pokudÊseÊknihaÊnajde aÊuživatelÊužÊodešel,ÊknihuÊodnesuÊkÊvýpůjčnímuÊ
pultuÊ+ÊUČO,ÊVýpůjčníÊpultÊnaÊknihuÊvytvoříÊrezervaciÊaÊuživateliÊ
automatickyÊpřijdeÊupozorněníÊnaÊemail.Ê

e.

•

NenašliÊjsteÊtadyÊvčera/předÊtýdnemÊflashku/čepici/rukavice...?
ztrátyÊaÊnálezyÊjsouÊuskladňoványÊuÊInformačníhoÊpultu•

MůžuÊsiÊknížkyÊuÊvásÊnechatÊdoÊzítra?
dátÊhromádkuÊzaÊpult,ÊnapsatÊnaÊlístečekÊUČOÊaÊtermín,ÊdokdyÊjeÊtadyÊchceÊmítÊ
uloženéÊ(maxÊnásledujícíÊdenÊvečer)

•

upozornitÊuživatele,ÊžeÊpokudÊbudeÊněkdoÊjinýÊknížkyÊhledat,ÊjsmeÊpovinníÊmuÊjeÊ
vydatÊ(pokudÊjeÊnemáÊukládajícíÊpůjčené)

•

pokudÊmáÊknížkyÊpůjčenéÊaÊjeÊvolnáÊmobilníÊskříňka,ÊnabídněteÊuloženíÊtam•

NěkdoÊchceÊdarovatÊneboÊnechatÊkoupitÊknihu
napsatÊnaÊakvizice@phil.muni.cz oÊjakouÊknihuÊjdeÊ(vyÊneboÊuživatel)•

NěkdoÊchceÊněcoÊnatáčetÊvÊprostoráchÊknihovny
zjišťujemeÊcoÊnejvíceÊinfoÊ– natáčeníÊmusíÊbýtÊschválenoÊtajemníkemÊFFÊMUÊaÊ
vedoucíÊknihovny

•

nahlásitÊnaÊInformačníÊpult•

NěkdoÊdoneslÊletáčky
odkážemeÊnaÊnástěnkuÊuÊvrátnice•
vÊknihovněÊmožnostÊjenomÊelektronickéÊpropagaceÊnaÊobrazovceÊnadÊ
informačnímÊpultem

obrázekÊveÊformátuÊ.pngÊvÊrozlišeníÊ1920x1080○

•

Chtěl/aÊbychÊsiÊněcoÊvytisknout,ÊjakÊtoÊfunguje?
jeÊpotřebaÊmítÊaktivovanýÊúčetÊSUPOÊaÊvloženéÊpenízeÊ(bankovníkÊzÊbokuÊ
InformačníhoÊpultu)Ê

•

uživatelÊseÊpřihlásíÊkÊněkterémuÊzÊPCÊvÊknihovně•
uÊvybranéhoÊdokumentuÊvybereÊmožnostÊtisk•
zvolíÊpožadovanéÊvlastnostiÊtiskuÊ(početÊkopií,ÊorientaceÊtisku,Êokraje,Êatp.)Ê•

BarevnýÊtiskÊjeÊnutnéÊnastavitÊveÊvlastnostechÊtiskárnyÊpředÊodeslánímÊdokumentu!

Uživatelské dotazy
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dokumentÊodešleÊkÊtisku•
vÊpřízemíÊpřiložíÊISICÊkeÊkterékolivÊtiskárněÊaÊtaÊmuÊdanýÊdokumentÊvytiskne•

JakoÊtiskárnaÊmusíÊbýtÊvybranáÊPRINTÊMU!ÊPokudÊjiÊtamÊuživatelÊnemá,ÊjeÊmožnéÊjiÊ
doinstalovatÊstandardnímÊzpůsobemÊ(neboÊuživateleÊposlatÊkÊInfopultu)

TiskÊzÊnotebooku,ÊmobilníhoÊtelefonu - https://it.muni.cz/sluzby/tisk-studentÊ

ProÊtisk/kopírováníÊjeÊtřebaÊmítÊaktivovanýÊúčetÊSUPO aÊdobitýÊkredit (bankovníkÊvÊ
přízemíÊuÊinformačníhoÊpultuÊbereÊjenÊbankovky,ÊdáÊseÊvyužítÊiÊpřevodÊzÊúčtu).



KnihovnaÊ=ÊbudovaÊFÊ+ÊČítárnaÊ+ÊTýmovéÊstudovny

BudovaÊF
TichéÊstudovnyÊ2.ÊNPÊ– 4.ÊNP,ÊprostoryÊproÊindividuálníÊstudium

Nesmí:mluvit,Êšeptat,ÊjístÊ(toleranceÊmalýchÊsnacků),Êtelefonovat,ÊvynášetÊ
nádobíÊzÊkuchyňkyÊuÊTichéhoÊkafeÊ(nádobíÊpakÊzůstáváÊnaÊ
studovnách/schodišti)

○

Smí:mítÊjakékolivÊpitíÊ,ÊindividuálněÊstudovat○

•

meziprostory,Êschodiště,ÊprostoryÊproÊkrátkéÊvydechnutí
Nesmí:mluvit,Êtelefonovat,ÊmítÊnádobíÊzÊkuchyňkyÊuÊTichéhoÊkafe○
Smí: jíst,Êpít,Êšeptat○

•

TichéÊkafeÊ+Êkuchyňka,ÊprostoryÊproÊtichouÊ(individuální)Êrelaxaci
Nesmí:mluvit/telefonovatÊhlasitěÊ(ideálněÊvůbec)○
Smí: jíst/pítÊbezÊomezení,ÊuvařitÊsiÊkafe/čaj○

•

BudovaÊDÊ
ČítárnaÊ+Êkuchyňka,ÊprostorÊproÊvšechno,ÊcoÊseÊvÊknihovněÊnesmíÊ:)

Nesmí: brátÊtamÊprezenčníÊknížkyÊ(aniÊzeÊskladuÊaniÊzÊvolnéhoÊvýběru)○
Smí:Êjíst/pít/povídatÊsiÊbezÊomezení,ÊuvařitÊsiÊkafe/čaj,ÊohřátÊjídlo○

•

TýmovéÊstudovny,ÊprostorÊproÊspolečnéÊstudium
Nesmí: brátÊtamÊprezenčníÊknížkyÊ(aniÊzeÊskladuÊaniÊzÊvolnéhoÊvýběru)○
Smí: jíst/pít/povídatÊsiÊbezÊomezeníÊ○

•

Standard patra
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KatalogÊÊ

ElektronickéÊinformačníÊzdroje

TipÊnaÊpráciÊsÊinformacemi,Êvyhledávání:Êhttps://knihovna.phil.muni.cz/podpora-
studia-a-vedy/navody-pro-praci-s-informacemi/efektivni-vyhledavaniÊ

Vyhledávání
čtvrtekÊ17.ÊlednaÊ2019 14:29



Kompetence Studenti včetně zahraničních / 
zaměstnanci 

Absolventi Veřejnost Neregistrovaný 

Spolek absolventů a přátel 
MU

Karta absolventa

prezenčníÊ
výpůjčkaÊ

anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ

absenčníÊ
výpůjčkaÊ

ano/30ÊksÊ ano/10 ks ano/10 ks ne neÊ

MVSÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ neÊ

přihlášeníÊdoÊ
AlephuÊobjednáváníÊ
knihÊzeÊskladuÊ
rezervaceÊaÊ
prodlužováníÊ
CoDÊ

anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ neÊ

e-prezenčkaÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ neÊ

samoobslužnýÊ
tiskÊaÊkopírováníÊ

anoÊ neÊ neÊ neÊ neÊ

skenováníÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ

internetÊzÊPCÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ neÊ

e-zdrojeÊzÊPCÊ anoÊ anoÊ anoÊ anoÊ neÊ

wifi[1] anoÊ neÊ neÊ neÊ neÊ

e-zdrojeÊpřesÊ
VPN[3]

anoÊ neÊ neÊ neÊ neÊ

vstupÊdoÊCPSÊ anoÊ neÊ neÊ neÊ neÊ

cenaÊnaÊrokÊ(Kč)Ê - základníÊ200Ê
mecenášÊ400Êstudent 50[2]

250ÊjednorázověÊ 200Ê(dalšíÊrokyÊ100)Ê -

[1] StudentiÊaÊzaměstnanciÊano,ÊnávštěvyÊpoÊdohodě.ÊZahraničníÊstudentiÊmajíÊUČOÊaÊčipovouÊkartu,Êtj.ÊplatíÊproÊněÊstejnéÊpodmínkyÊjakoÊproÊnašeÊstudenty.ÊPokudÊnevíÊjakÊzprovoznitÊwifiÊnaÊ
notebookuÊaÊneznáÊsekundárníÊheslo,ÊnechámeÊhoÊpřihlásitÊdoÊISuÊaÊtamÊmuÊhoÊzměníme.ÊUČOÊzjistímeÊnapř.ÊpřihlášenímÊkartyÊnaÊSCh.ÊJedinéÊcoÊmusíÊznát,ÊjeÊprimárníÊheslo.ÊObaÊúdajeÊdostávajíÊužÊ
přiÊvyřizováníÊsmluv,ÊměliÊbyÊtoÊznátÊjakoÊ“personalÊloginÊandÊpassword”.Ê

[2] VyplatíÊseÊvyříditÊpředÊukončenímÊstudia,ÊušetříÊ150ÊnaÊčlenstvíÊproÊdanýÊrok.Ê

[3] VzdálenýÊpřístupÊkÊlicencovanýmÊEIZ-MUÊ(tedyÊpřístupÊzeÊzařízeníÊmimoÊuniverzitníÊpočítačovouÊsíť)ÊmajíÊpouzeÊaktuálníÊstudentiÊaÊaktuálníÊzaměstnanciÊMUÊ(zaměstnanciÊs
platnýmÊpracovnímÊúvazkemÊneboÊplatnouÊpracovníÊdohodouÊnaÊMU).

ExterníÊuživateléÊsÊplatnouÊregistracíÊvÊknihovnáchÊMUmajíÊpřístupÊkÊEIZÊMUÊpouzeÊzÊpočítačůÊvÊknihovněÊ(lokálníÊpřístup).

StudentiÊsÊpřerušenýmÊstudiem nejsouÊaktuálnímiÊstudentyÊMU,Êtj.ÊnemajíÊpřístupÊkÊEIZ-MU.ÊPokudÊseÊregistrujíÊvÊknihovněÊMUÊjakoÊexterníÊuživatelé,ÊziskávajíÊlokálníÊpřístupÊz
počítačůÊvÊknihovně.ÊPokudÊmajíÊstudiumÊdočasněÊpřerušenéÊzÊdůvoduÊdokončeníÊdiplomovéÊpráceÊ(tj.ÊpřerušiliÊsiÊstudium,ÊabyÊnemuseliÊplatitÊpoplatkyÊzaÊprodlouženéÊstudiumÊnežÊdokončíÊa
obhájíÊDP),ÊmohouÊprostřednictvímÊsvéhoÊvedoucíhoÊDPÊpožádatÊvedoucíÊKICÊMUÊoÊvýjimkuÊ-- oÊpovoleníÊvzdálenéhoÊpřístupuÊkÊEIZ-MUÊzÊdůvoduÊdokončeníÊDP.ÊTatoÊvýjimkaÊmůžeÊbýtÊposkytnuta
nejvýšeÊnaÊdobuÊpůlÊroku.

AbsolventiÊMU nejsouÊaktuálnímiÊstudentyÊMU,Êtj.ÊnemajíÊpřístupÊkÊEIZÊMU.ÊPokudÊseÊzaregistrujíÊjakoÊexterníÊuživateléÊvÊknihovněÊMUÊ(registraceÊproÊněÊjeÊbezplatná),ÊzískajíÊlokální
přístupÊkÊEIZ-MUÊzÊpočítačůÊvÊknihovně.

Externisté,ÊkteříÊučíÊnaÊMU,ÊanižÊbyÊměliÊsÊMUÊpracovníÊúvazekÊneboÊuzavřenouÊplatnouÊpracovníÊdohodu,ÊnemajíÊvzdálenýÊpřístupÊkÊEIZ-MU.

EmeritníÊprofesořiÊMUmajíÊpovolenÊvzdálenýÊpřístupÊkÊEIZÊMUÊbezÊohleduÊnaÊto,ÊzdaÊmajíÊčiÊnemajíÊnaÊMUÊpracovníÊpoměrÊneboÊpracovníÊúvazekÊ(jsouÊdoživotnímiÊčlenyÊakademickéÊobceÊMU).

DoplněníÊkÊexternímÊvyučujícímÊ/ÊspolupracovníkůmÊsÊMUÊ

AktuálníÊzaměstnanecÊjeÊtakový,ÊkterýÊmáÊnaÊMUÊplatnouÊpracovníÊsmlouvuÊneboÊdohoduÊ(DPPÊneboÊDPČ).ÊPozn.ÊVýukaÊneníÊpodmínkou!ÊDotyčný/áÊmůžeÊspolupracovatÊnapř.ÊnaÊprojektu.

PotřebujiÊkÊzaregistrováníÊdoÊknihovnyÊISIC?Ê

Ne,Êale...

PotřebujeteÊkartičkuÊnaÊpůjčování,ÊcožÊmůžeÊbýtÊbuďÊISIC,ÊneboÊkartaÊodÊnásÊzaÊ200,-.

PřehledněÊnaÊwebu:Êhttps://knihovna.phil.muni.cz/sluzby/registraceÊ

Možnosti registrace
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AÊBÊCÊČ DÊĎ EÊFÊGÊ
HÊCH IÊJÊKÊLÊMÊNÊŇ
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UÊVÊWÊXÊYÊZÊŽ
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