SKUPINA 1 - Zadné ruce nahofe

»Hlaste se jen tehdy, chcete-li polozit otazku"

Vejdete-li témért kdekoli na svété do tridy, probihd vam pred ocima tentyz scénar. Ucitel
polozi otazku a nékteti zaci zvednou ruku, aby tim dali najevo, Ze chtéji na danou otazku
odpovédét. Zvedne-li ruku jen nékolik zaki, ucitel miaze fict néco ve smyslu: ,,Chtél bych
nahorte vidét vice rukou,“ a ¢ekd, dokud vice zakil neda najevo svou ochotu zapojit se.
Ucitel poté témér vzdy vybere jednoho z zaka, ktery se prihlésil, a ten odpovi na poloze-
nou otazku. Nékdy ucitel zvoli nékoho, kdo se neprihlasil. K tomu ale ve vétsiné pripada

dochazi jen proto, ze dany zak evidentné nedaval pozor a ucitel ho na to chce timto zpi-
sobem upozornit.

Tento scénar je tak zavedeny, Ze vyvolani Zaka, ktery se neprihlésil, je ze strany ostatnich
zakid povazovano za necestné, pokud se ovSem néé¢im neprovinil. Je-li vSak cilem pokla-
dani otazek zjistit, co vSechno zaci védi a dokazou, vybér toho, kdo na otazku odpovi
z fady prihlasenych dobrovolnikt ned4va ptilis smysl. Zaci se obvykle hlési jen tehdy,
maji-li jistotu, Ze znaji spravnou odpovéd. Nazornym prikladem jsou nasledujici odpo-
védi zakt, kteti se zucastnili televizni reality show ,, The Classroom Experiment® (Ttidni
experiment):

Emily:  Ja se hlasim docela hodné, protoze mam pak pocit, Ze se vice zapojuji do hodi-
ny.

Chloe:  Jasimyslim, ze kdyz ucitel polozi néjakou otazku, pfihlasi se jen ti chytfi, protoze
ti znaji spravnou odpovéd. Ti stydlivéjsi se obvykle nezapojuji.

Katie: Ja se hlasim jenom tehdy, kdyz jsem si jista, ze znam spravnou odpovéd. Ale
nedélam to tak casto jako ostatni, protoZze si myslim, Zze jsem docela dobra jen
v par predmétech.

Sid: Ja se hlasim jenom tehdy, kdyZz jsem si stoprocentné jisty, ze znam spravnou od-

povéd. Kdyz si ale nejsem jisty na sto procent, bojim se, ze kdybych odpovédél
Spatné, vsichni by se mi smali, i kdyz to tak vlastné neni. Ale prosté tak to citim.

vy,

Z tohoto diivodu je strategie hldSeni se neefektivni i presto, Ze je rozsitena po celém svété.
Poklada-li ucitel otazku, mél by to byt pravé on, kdo vybere zaka nebo zaky, ktefi na da-
nou otazku odpovi. V idedlnim ptipadé by mél byt jeho vybér zcela ndhodny. Podporovat
zaky v tom, aby se hlasili, chtéji-li polozit néjakou otazku, vSak vyznam ma. Proto tuto
zdkladni techniku nazyvame ,,Hlaste se jen tehdy, chcete-li polozit otazku®.

Ucitelé si mysli, ze zaky vybiraji nahodné, ale nase ditkazy svéd¢i o tom, ze tomu tak neni.
Obzvlasté tehdy, kdyz jim jiz v hodiné nezbyva prili§ mnoho ¢asu, maji tendence vybirat
»0bvyklé podeztelé” - tedy ty Zaky, o kterych predpokladaji, ze odpovi spravné, takze
ucitel pak bude moci danou zalezitost uzavrit a pokracovat dale. Namisto toho by ale
ucitelé méli najit zpusob, jak zaky volit skute¢né nahodné. Soucasti interaktivnich bilych
tabuli casto byva i program zaméfeny na nahodny vybér a existuje také mnoho online
zdroju, které mohou ucitelé pouzivat. Dokonce si mlizete vytvorit i svlij vlastni systém
ndhodného vybéru v PowerPointu, kdy jméno kazdého zaka napiSete na jednu stranku
a poté nastavite Casovy interval mezi jednotlivymi strankami prezentace na nula vtefin.
Je-li prezentace nastavena na automaticky rezim, stisknutim kldvesy s prezentaci zahdjite
a jejim opétovnym stisknutim ji zastavite na nahodné strance. Podobné aplikace existuji
také v chytrych telefonech. Tou nejjednodussi metodou je vSak napsat jméno kazdého
zéka na drivko od nanuku, nebo Iépe na lékarskou $pachtli (protoze je vétsi a lépe se na
ni pise!) a véechna drivka/$pachtle umistit do kelimku.

Kdyz s ndhodnym vybérem zakl zacnete, musite pocitat s tim, Ze se nejspisSe setkate se
znacénou nelibosti. Zakam, ktefi se nehlésili, se to nebude libit, protoze byli zvykli na sviij
»poklidny* $kolni zivot, ale najednou musi davat pozor a byt pfipraveni odpovidat:

Katie: Kdyz odpovéd na otdzku zndm, tak se prihlasim, ale kdyz ji neznam, pfijde mi,
jako bych byla pokazdé vyvolana ja.

7&kam, ktefi se pravidelné hldsi, se tento zptisob také nelibi, protoze se pak nemohou
pochlubit, Ze znaji spravnou odpovéd:

William: Kdyz se hlasim a ucitel mé nevyvolg, tak mé to vétsinou nastve, ale kdyz se ne-
mUzu hlasit, tak mé to Stve jesté vice.

Zéci viak velice rychle (typicky béhem dvou tydnt) tento zpiisob odpovidani na otdzky
pfijmou, protoze si za¢nou uvédomovat jeho vyhody:

Sid: Predtim to chodilo ve tridé tak, Ze zde byla skupina asi Sesti zakd, ktefi vzdy
odpovidali na otazky. Ted nas ale na otazky odpovida mnohem vice; vSichni jsou
totiz soucasti té skupiny a vyvolan mdze byt UpIné kazdy. VSichni tedy musime
byt pfipraveni odpovidat.

Nékteti se predtim vitbec nezapojovali a byli Gplné klidni, ale nyni musite byt porad ve
stiehu, protoze muzete byt kdykoli vyvolani.



Dokonce i ti nejlepsi zaci si zacali uvédomovat vyhody této metody:

Chloe:  Myslela jsem si, ze vzdycky musite odpovédét spravné, jinak ze budete povazo-
vani za hlupaka. Ale ted'si uvédomuji, Zze délanim chyb se vlastné ucime.
Emily:  Chtéla bych, aby si lidé uvédomili, ze kdyz udélaji chybu, tak na tom vlastné vi-

bec nezalezi. Diky chybam se totiz u¢ime, takze se netrapte tim, co si ostatni
mysli, protoze i oni urcité chybuji.

William: Je to spravedlivé, protoze diky dfivkam pfijde na fadu kazdy.

Ucitelé se casto obavaji, ze se zaci budou citit trapné nebo ponizen¢, odpovi-li na otdzku
$patné - coz v nékterych tfidach mize byt skute¢né problém - ale ¢astéji se stava, ze se
za¢nou vzajemné vice podporovat.

Ucitel:  Ztoho, co Zaci fikaji, citim vétsi sebedbvéru. A dileZité je uz jen to, Ze jsou ochot-
ni to zkusit.

William: Pfipada mi, ze vtomto prostredi se kazdému pracuje lépe.

Chloe:  Uvédomila jsem si, ze timto zpOsobem se toho kazdy naudi vice. Tim prvnim
zpUsobem jsme s u¢enim spise bojovali, ale tenhle je lepsi, protoze diky nému se
toho kazdy nauci vice, a to nejen ti, pro které je snadné si véci pamatovat a do-
stavat dobré zndmky. Kazdy se toho naudi vic.

Ucitel:  Pripadaji mi jako vyménéni. Nyni se mnohem aktivnéji zapojuji do tfidnich dis-

kusi, do UkolU, do hovorU se svymi spoluzaky a také mé zadaji o pomoc, coz vét-
Sina z nich dfive nedélala.

Jednou z nejzajimavéjsich vyhod je, Ze zaci nyni vice ocenuji praci svych spoluzaki. Kdyz
se zaci hlasili, tfidnim diskusim vétsinou dominovali ti, ktef{ byli nejrychlejsi, a ne ne-
zbytné ti, kteti se chtéli podélit o ty nejzajimavéjsi nebo nejdilezitéjsi myslenky.

Emily:  Posloucham ted’ ostatni vice, protoze jsem zjistila, ze néktefi spoluzaci jsou
vlastné mnohem chytrejsi, nez jsem si myslela, protoze se ted také zapojuji.

William: Nikdy jsem si nemyslel, Ze jsou mi spoluzaci tak chytfi.

Na zavér stoji za zminku, Ze jednim z pfinost ndhodného pokladani otazek je, Ze dosta-
nete odpovédi i od téch zaku, kteti by se jinak nikdy sami od sebe nezapojili, ale jejich
odpovédi mohou i presto byt velice chytré a poucné.

Ucitel:  Side, co si predstavis pod pojmem domaci sluha?

Sid: Nemam ponéti, ale néco mi rika, ze je to néco nedemokratického.

Tipy
Vyvolejte dobrovolniky, ale aZ po ndhodném vybéru

yr ovr

Jak jsme se jiz zminili vySe, ti nejlepsi zaci se mozna budou citit ponékud prehlizeni,
nemohou-li ukazat, Ze znaji spravné odpovédi. Jednim ze zpiisobd, jak se s timto problé-
mem vyporadat, je umoznit jim, aby se také podélili o své odpovédi, ale az teprve poté, co
odpovédi alespon dva jednotlivci, kteti byli vyvolani nahodné. Tim si v podstaté udrzite
nédhodnou povahu pokladani otazek, ale stale tim umoznite tém, ktefi chtéji sdélit své
odpovédi, aby tak ucinili.

Na dfivka pisSte radéji ¢isla nez jména

Utite-li velké skupiny zakt kazdy tyden, mize byt docela komplikované udrzet si prehled
o vSech saddch drivek, které mate pro kazdou skupinu piipraveny. Misto jmen miiZete
proto dfivka ocislovat od jednicky az po pocet zakt z vasi nejvétsi skupiny. Nasledné tak
mizete zaky vyvolavat podle ¢isla, které maji v seznamu v tfidni knize.

Nenechte konverzaci skoncit odpovédi: ,Ja nevim."

vevs

Vybirate-1i zaky ndhodné, nejéastéjsi odpovédi, pfinejmensim na samém zadatku, je: ,,Ja
nevim.“ Tato odpovéd mtize samoziejmé signalizovat, Ze zak odpovéd skute¢né nezna,
ale mnohem pravdépodobnéjsi je, Ze zak se jen nechce zapojit. Proto nesmite dovolit, aby
konverzace kondily vétou: ,,Ja nevim.“ Jak podotyka Doug Lemov, musite uplatnovat za-
sadu ,neucast nepovolena® (Lemov, 2010). Existuje-li mnoho riznych odpovédi na otaz-
ku (napf. u otazek vyssiho radu), mizete nejprve nechat odpoveédét ostatni zaky a poté
se vratit k pivodné vybranému zakovi a nechat ho zvolit, jakou odpovéd povazuje za
nejlepsi. Existuje-li jen jedna spravna odpovéd, miizete Zdkovi pomoct odpovédét mnoha
rtznvmi zptsoby. Je-li napriklad polozena otazka ve formatu s vybérem moznosti, mt-
zZete mu navrhnout, aby nejprve vybral jakékoli moznosti, které jsou zaruc¢ené nespravné.
Pokud moznosti na vybér nejsou, muzete se zdka zeptat, jestli potfebuje néjaké dodatec-
né informace, nebo mu muzete navrhnout, aby se ,,zeptal publika“ nebo ,,zavolal priteli®
Zpocatku ani nevadj, jestlize spoluzdk ihned vyzradi spravnou odpovéd a pivodni zak ji
po ném jen zopakuje. Diilezitym principem, ktery zde chceme vybudovat, je, Ze poklada-
te-li jakoukoli otdzku, nikdy nenechte danou konverzaci skon¢it odpovédi: ,,J4 nevim.*



Varovani
Nechat zaky, aby se stejné hlasili

Nékteti ucitelé sice prijmou fakt, ze by méli vybirat zaky ndhodné nehledé na to, jestli se
prihlasili, nebo ne. Presto si v§ak mysli, Ze je pfinosné, aby se Zaci hlasili, znaji-li odpo-
véd - argumentuji totiz tim, Ze je uzite¢né védét, kdo znd odpovéd, a kdo ne. Jenomze
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zvednuti ruky to ve skute¢nosti neukazuje. Ruce nahote pouze fikaji, jaci zaci si mysli, Ze
znaji odpovéd. Zatimco znalost toho, ktefi zaci si véri, mlize mit urcity uzitek (at uz znaji
$patnou, ¢i spravnou odpovéd!), my se vsak domnivame, zZe jakykoli pozitivni pfinos je
prevazen nevyhodami. Za prvé, v mofi zvednutych rukou je celkem tézké si vsimnout,
kdo se neprihlasil. Za druhé, zaci také mohou hrat s ucitelem jakousi hru, protoze se
mohou prihlésit i tehdy, kdyz odpovéd na danou otazku neznaji, ale jen soudi, Ze kdyz se
také prihlasi, budou tak mit mensi $anci, Ze je uditel vyvola, nez kdyz se neptihlasi. My
vsak chceme, aby se zaci soustfedili na uceni samotné, a ne na hrani hry ,,hadej, koho
uditel vybere®.

Nejdrive vyberete zaka a az poté polozite otazku

Mnoho ucitelt nejprve vybere Zdka a poté se teprve rozhodne, jakou otazku mu polozi.
Problémem vsak je, Ze jakmile si Zdci uvédomi, Ze nebyli vybrani, mohou si oddychnout
a prestanou davat pozor. U¢itelé ¢asto tyto praktiky obhajuji vétou typu: ,,Jaky md smysl
polozit zakovi otazku, na kterou vim, Ze neumi odpovédét?“ To je samoztejmé pravda, ale
nejlepsi reakei je nezjednodusovat otazky, které zakiim pokladate, ale spise je preformu-
lovat tak, aby se do odpovidani mohli zapojit skute¢né vsichni.

Vybér drivek

Pfi pouzivani dfivek vybiraji néktefi ucitelé drivka z kelimku postupné, aby se ujistili, Ze
kazdy zak ptijde pfi odpovidani na otazky na radu. Tento zptisob je sice spravedlivy, ale
problém je, Ze jakmile Zaci na otdzku odpovi, védi, Ze nebudou znovu vyvolani, dokud
neodpovédi vsichni ostatni. Aby k tomu nedochazelo, rozdéluji nékteri ucitelé kelimek
se diivky na dvé ¢asti, takze kdyz z kelimku vytdhnou dfivko, vrati ho nasledné do druhé
¢asti. Pokud v8ak zaci védi, ze ucitel muze divko kdykoli vytahnout z ¢asti s ,,pouzitymi®,
ale i ,nepouzitymi“ dfivky, existuje zde moznost, ze budou znovu vyvolani. Jako urcity
kompromis pouzivaji nékteti uitelé malé karticky, na nichz jsou natisténa jména zaku.
Ucitel karticky poporadé prochazi, ale jakmile se zda, Ze nékteti Zaci nedavaji pozor, pro-
toze si mysli, Ze jsou z obliga, jelikoZ na otazku pravé odpovédéli, mizete balicek karet
zamichat nebo zacit karticky odebirat zespodu balicku.

Ztracejici se dfivka

Mnoho uditeli se setkalo s tim, Ze i kdyz jsou velice ostraziti a dfivka si hlidaji, nékdy se
z kelimku ztraceji. Kdyz uditelé prijdou na to, Ze néktera dfivka chybi, pfirozené predpo-
kladaji, Ze s tim maji co do ¢inéni ti horsi Zaci, ktefi tajné vyjmuli sva dfivka z kelimku,
aby nemuseli odpovidat na otazky. My jsme vS$ak pfisli na to, Ze to jsou pravé ti lepsi,
ktefi se nejcastéji pokousi vzit sva dfivka z kelimku. Mnoho z téch zakd, o nichz si uditelé
mysli, ze se vZdy hlasi, se vlastné hlasi jen tehdy, kdyz jsou si svou odpovédi jisti. Pro tyto
zaky je jejich reputace jako téch nejchytrejsich dilezitéjsi nez cokoli jiného (viz diskuse
o vykonnostnich cilech a znalostnich cilech v nasledujici kapitole). Ackoliv byt vyrazen
z tfidni diskuse neni prili§ prijemné, zda se to pro né byt lepsi variantou, nez aby dostali
otazku, na kterou neumi odpovédét.

Vylepseni
Drivka vybira néktery z zakd

Pouzivani diivek mutize nékdy zptisobovat problémy, jestlize Zaci napiiklad nevéii, ze
jsou dfivka vybirana skute¢né nahodné. Muze byt tudiz velice efektivni, nechate-li dfivka

z kelimku vybirat nékterého z zakd. Z urcitého divodu zaci vice véfi svym spoluzakiim,
ze nijak ,nezmanipuluji vybér dfivka, nez vam.

Signaly rukou

Zatimco neni prili§ vhodné pozadovat po Zacich, aby se hlasili, chtéji-li odpovédét na
otazku, je naopak uzite¢né, pouzivaji-li zaci urcité druhy signald, kterymi vam daji na-
jevo, jak se chtéji do diskuse zapojit. Nékteré skoly napriklad uci své zaky, aby pii celo-
ttidnich diskusich pouzivali rizné signaly rukou, ¢imz daji najevo, Ze hodlaji navazat na
néco, co rekl zak pred nimi, ze chtéji, aby zak vysvétlil to, o c¢em pravé mluvil, nebo Ze by
radi prednesli néjaky jiny pohled na véc. Kdyz Zici tyto signély pouZivaji, mizete vybirat
z téch, ktefi néco signalizuji, a z téch, ktefi ne, a podnitit tak mnohem logictéjsi, organi-
zovanéjsi a efektivnéj$i tfidni diskusi.

Basketbal

Poté, co vyberete zaka, aby odpovédél na otazku, mtizete jeho odpovéd ohodnotit sami,
ale muzete také pozadat jiného zdka (opét nahodné vybraného), aby rozhodl, zda je od-
povéd spravna. Jeden z uditelti tento zpiisob nazyva ,,nadhod - pockej — udet - odraz®:
nadhod otazku, pockej alespon tfi vtefiny, uder na nékterého z zaki a odraz zakovu odpo-
véd na nékoho dalsiho, jehoz tikolem muze byt zhodnotit odpovéd prvniho zdka (napt.
je to spravné?). Treti Zak pak muze mit za ukol vysvétlit, jestli byly odpovéd prvniho zaka
a hodnoceni druhého zadka spravné. Jinymi slovy, spiSe nez aby ucitel vedl veskeré kon-
verzace, nechte radéji otazky ,,skakat® tfidou jako mi¢ v basketbalu.



,Horké kreslo"

Nahodny vybér zakt skute¢né zvysuje jejich angazovanost, ale mtize také vést k ponékud
nezajimavému dialogu. Kdyz se zaci v odpovidani na otazky stridaji, je tézsi vybudovat
hlubsi dialog. Z toho divodu miize byt nékdy uzite¢né posadit zaka do ,,horkého kresla®
Kdyz zédk odpovi na jednu otazku, muzete mu nasledné polozit druhou, tfeti, étvrtou,
nebo dokonce patou, abyste dikladné prozkoumali, co si zak o daném tématu mysli.
Nebezpecim této aktivity vsak je, Ze ostatni zaci ve tfidé mohou prestat davat pozor, pro-
toze v ,,horkém ktesle“ sedi nékdo jiny. Avsak zaci budou poslouchat pozornéji, budou-li
védét, ze na zavér této aktivity vyberete nahodné dalsiho Zéka, ktery bude mit za tkol
shrnout, co Zak sedici v ,,horkém ktesle tikal. Nestaci, aby ostatni zaci byli potichu, kdyz
jeden z nich mluvi. Chceme-li vytvorit komunitu zakd, musime zajistit, aby Zaci pozorné
naslouchali tomu, co fikaji ostatni.



