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1. Jak a kde hledat prac

3 zakl. moznosti:
1. personalni agentury

i1?

2. nabidky prace na internetu ( napt. Jobs, Hleddm

praci,...)

3. tisténa personalni inzerce v odborném nebo
dennim tisku, teletext, radio,...
( napr. DNES - Zameéstnani, Hospodarske noviny -
Kariéra )

Jiné moznosti jak ziskat praci: Urad prace, kamaradi,
rod.prislusnici




2. Personalni agentury

Personalni agentury zprostredkovavaji
zamestnani, praci nebo brigadu za
komercnim ucelem, tzn. pro konec¢neho
zameéstnavatele za uplatu neboli poplatek
najde vhodné kandidaty pro dany pracovni
post.

Seznam personalnich agentur na
www.zamestnani.kvalitne.cz




Uchazeé€ by si meél vybirat pers. agenturu
podie téchto pravidel:

1. agentura musi nabizet pozici v regionu,
kde chcete praci vykonavat

2. agentura by mela nabizet pozice v oboru,
ve kterém chcete zameéstnani naJ|t

3. solidni agentura by nemela za sveé sluzby
od svych uchazecu brat poplatky

(za registraci v agenture, za uplatneni -
nalezeni pracovniho mlsta)

4. agentura by mela mit dobrg reference
(od uchazedu i zamé&stnavatelu)




3. Velké personalni agentury
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sirsi pracovni nabidka, od vice zamestnavatelu a
ve vetsim poctu oboru.

zkusenost
profesionalita

formalnéjsi prostredi

meéneé casu na pohovor s kandidatem
neosobni registrace na pocitaci
velké mnozstvi uchazedu

mene Casu premyslet nad jednotlivymi kandidaty
i poZzadavky klientd




Mensi personalni agentury

individualnejsi pristup k osobé uchazece o

zamestnani

BFesnéjSi specifikace predstav uchazece o
udoucim zamestnani i o potencialnim

zamestnavateli

kandidat dostane vetsi prostor pro svou

prezentaci a ma moznost napravit i pripadny

negativni prvni dojem

svoje klienty - zamestnavatele dobre znaji, jsou

mnohem vice motivovani najit temto
zamestnavatelum vhodne kandidaty

ni polet klientu
nsSi profesionalita
mensi nabidka

me
me




4. Zprostredkovani
zamestnani

o Zprostfedkovani zameéstnani je jednou z klasickych forem
sluzby poskytované na trhu prace a znamena komplexni
sluzbu, ktera zahrnuje vyhledani, vybér, testovani uchazece
a jeho 'nasledné zprostredkovani ke klientovi personalni
agentury.

Nabor a vybér pracovniki

e Cilem nabgru je ziskani odborne a profesneé vhodnych
pracovniku v potrebném cCase pro konkrétni pracoviste
prislusné hospodarske organlzace

e \/ybér pracovnlku tedy spociva v posouzeni kvalifikaCnich a
osobnostnich predpokladu konkrétniho pracovnika a jejich
porovnani s naroky prace, kterou ma vykonavat.




Analyza pracovmho mista

Nejen pro proces prlflmanl pracovnlku ale pro_efektivni praci s
lidskymi zdroji je dulezité podrobné popsat kazdeé i noveé vzniklé
pracovni misto v podniku.

Z téchto informaci |ze pak formulovat konkrétni specificke
pozadavky na dané misto, vymezit kvalifikacni pozadavkyl/<
zadouci osobnostni charakterlstlky a dovednosti pracovnika, ktery
by mél pracovni funkci vykonavat.

Metody vybéru pracovniki

Mezi zakladni metody vybéru pracovnlku které personalni
agentura pri své praC| vyuziva, patfi:

personalni anamnéza - zivotopis
dotaznik a vybérovy rozhovor (interview).

Podle potfeby Ize doplnit tyto zakladni metody metodou testovani
zpusobilosti (xpert testing). Testovani zpusobilosti v sobé
zahrnuje testy odborné, psychologickeé a speC|aIn|

Odborné tegty jsou vhodné pro posuzovani odbornych
predpokladu pro vykon prace (vhodne pro manazery).

Z psychologickych testy se vyuzivaji napriklad testy védomostni,
osobnostni ¢i simulacni hry, v nichz se simuluji skute¢né pracovm
problémy (nastrOJe pro hodnoceni - tzv.assessment centers).

Z ostatnich testu se pak nejvice osvédcili testy manuaini zruénosti,
k’(cjere pomahaji pfi vybéru pracovniku do nejruznéjsich vyrobnich
odvétvi.




5. Poskytovatele
personalnich sluzeb

Poskytovatelem personalni sluzby muze byt
jakakoliv pravnicka osoba, ktera se rozhodne

provadet na ceskem trhu prace vydélecnou
cinnost.

Poskytovatelé personalnich sluzeb ve vétsine

grlpadu pracuji s osobnimi, nékdy i s citlivymi
aty

Podléhaji tedy rovnéz ustanovenim Zakona
101/2000 Sb.

Je nutne vlastnit zivhostenska opravneni, v
pripade zprostredkovani zamestnani i zvlastm
povoleni od Ministerstva prace a socialnich veéci a
Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy.




Personalni sluzby Ize rozdelit do
nékolika zakladnich kategorii:

1.
2.

Zprostifedkovani zaméstnani (rdzné formy testovani-
permanent placement)

Temporary help - do¢asné pfidélovani pracovniku
(provadi se na zaklade povoleni MPSV a jednotlivych
zivhostenskych opravnent)

Outplacement (sluzba, jejimz cilem je poskytnout
komplexni profesionalni podporu spolecnosti a )
zamestnancum pred, behem i po procesu organjzacnich
zmen spojenych se snizovanim poctu pracovniku)

Outsourcing (pfevzeti kompletni odpovednosti za
ucelenou cast aktivit spolecnosti zakaznika)

Ostatni personalni sluzby (provadi se na zakladé ,
jl\?gplgl_t)livych zivnostenskych opravneni, nebo povoleni




6. Asociace poskytovatelu
personalnich sluzeb (APPS)

e oficidalné vznikla v roce 2002.
e nezavisla a dobrovolna zajmova organizace

e profesni organizace personalnich agentur a poradenskych
spolecnosti v oblasti poskytovani personalnich sluzeb

Zakladaijici clenové: Start, Adecco, Manpower, Index
Plus

Clenové: Start, Adecco, Manpower, Index Plus, AYS,
Grafton recruitments, Neumannpartners




Cile:

1.

o kW

vytvareni podminek pro uspésny rozvoj stabilniho trhu
pracovnich sil v Ceské Republice. Pro jeho dosazeni APPS
komunikuje s prislusnymi institucemi i statnimi organy.

7 7 ’ ’ v ’ & o . . o .
respektovani prav a gpravnenych zajmu jednotlivcu i
podnikajicich subjektu, zejmena prava na svobodnou
volbu povolani a pripravu k nemu, prava ziskavat
prostredky pro sve zivotni potreby praci, prava na
spravedlivou odmenu za praci, prava na uspokojive
pracovni podminky a rovne zachazeni se vsemi
zamestnanci a prava na svobodne podnikani, nebo
provozovani jine hospodarske cCinnosti.

podpora profesniho rozvoje svych ¢lend
propagace personalné - poradenské cinnosti

poskytovani informacni a poradenske sluzby svym ,
clenum, materialu, porada ni spolecnych akci a konferenci

omezeni diskriminace na ¢eském trhu




7. Priklady personalnich
agentur

I KAPPA

PEOPLE as.

MANPOWER \\S\\“




Agentura Adecco -AdECCO'

e vznik fuzi dvou vyznamnych personalnich
spolecnosti - ADIA a ECCO - v r. 1996

e dnes ADECCO GROUP poskytuje svuj servis
v 71 zemich svéta

e zaméstndva 28 000 vlastnich zaméstnancu
v 5 800 pobockach a denné umisti 650 000
uchazedu u 100 000 svych klientu

e za rok 2002 - Cisty obrat ve vysi 25,1 mld CHF, zisk
Cinil 362 mil CHF.

e v Ceské republice plisobi od r. 1992
e dodaval personal pro VyrocCni zasedani MMF a
Svétovée banky v r. 2000 a summit NATO v r. 2002




Adecco ve svete




Adecco v CR
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Agentura START *\\\\

nabizi své sluzby v celoevropském

meritku jiz dele nez 30 let

2. nejvetsi agentura poskytujici sluzby v
oblasti lidskych zdroju v Nizozemi a pusobi
v 11 zemich Evropy.

START CR byl prvnim pokuse nizozemského
Startu o zalozeni mezinarodni aktivity a to v
roce 1991 formou spolecného projektu mezi
ceskoslovenskou a nizozemskou vladou.
poskytovatel kvalitnich sluzeb, i pro
specifické skupiny na trhu prace, jako jsou
starsi nebo postizeni lide




Agentura INDEX plus e

e koreny v nejvetsi slov. personalni agenture
NOSLUS

e rok zalozeni 1991

e Uzké zameéreni na studentskou pracovni silu

Partneri: Ahold, AISA, Amasia, Baumax CR, Bonton, Cesaro,
Cechofracht Ceska pojistovna, Ceska sporitelna, CMSS Cesky
Telecom, CSAD, CSL, Davay, Delvita, Elektrolux, Ferona
Fischer, Glllette szech Globus, Group 4 Securltas GTS, Henkel,
Hornbach, IBM CR, IKEA, Kaufland, Komercéni pojiét’ovna,
Makro, Mediatel, Metro, Ministerstvo kultury, Nestlé, Odkolek,
Papirius, Prazské pivovary, PVT, Raab Karcher Securiton,
RadioMobil, Rendl, ROSSMANN, Schwarzkopf, STEM/MARK,
Tabak, Tesco, The Prague Post, Tchibo Praha, Unilever CR, WAP
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