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WorkflowWorkflow II

�� InteligentnInteligentníí smsměěrovrováánníí informacinformacíí

�� PPřředem popsanedem popsanáá organizaorganizaččnníí pravidlapravidla

�� WorkflowWorkflow = = „„tok prtok práácece““

�� WorkflowWorkflow==„„tok dokumenttok dokumentůů““

�� KlKlííččovováá aplikace budoucnostiaplikace budoucnosti

�� ForresetForreset [USA] : [USA] : 2/3 spole2/3 společčnostnostíí povapovažžujujíí svsvéé klklííččovovéé
aplikace za maplikace za máálo flexibilnlo flexibilníí a uvaa uvažžujujíí o jejich rozo jejich rozšíšířřeneníí nebo nebo 
výmvýměěnněě. . 



WorkflowWorkflow IIII

�� SnadnSnadnáá konfigurace konfigurace bez programovbez programováánníí

�� Tvorba i velmi komplexnTvorba i velmi komplexníích procesch procesůů

�� MoMožžnost rychlnost rychléé zmzměěny podnikových procesny podnikových procesůů --
propročč ? ? --> nov> novéé trtržžnníí ppřřííleležžitostiitosti

�� EfektivnEfektivníí řříízenzeníí

�� TransparentnTransparentníí procesy a lepprocesy a lepšíší úúroveroveňň jejich jejich řříízenzeníí

�� Vazba na organizaVazba na organizaččnníí strukturu vstrukturu vččetnetněě
modelovmodelováánníí



WorkflowWorkflow IIIIII

�� MoMožžnost spoluprnost spoluprááce skupiny  na vytvce skupiny  na vytváářřeneníí
dokumentdokumentůů

�� SmSměěrovrováánníí dokumentdokumentůů na zna záákladkladěě ::
•• konkrkonkréétntníí uužživatel (konkrivatel (konkréétntníí adresa]adresa]

•• funkce nebo dovednostfunkce nebo dovednost

�� KaKažždý udý užživatel  ivatel  -- > mno> množžina jeho ina jeho úúlohloh

�� Seznam udSeznam udáálostlostíí --> vazba na standardn> vazba na standardníí ISIS

�� MoMožžnost schvnost schváálit dokumentylit dokumenty

�� MoMožžnost vracet dokumentynost vracet dokumenty



WorkflowWorkflow IVIV

�� MoMožžnost pnost přřededáávat  doklad nadvat  doklad nadřříízenzenéémumu

�� PPřřehled co se dehled co se děěje s vybraným dokumentemje s vybraným dokumentem

�� Autor je automaticky informovAutor je automaticky informováán o tom co se dn o tom co se děěje je 
s  jeho  dokumentems  jeho  dokumentem

�� Vazba na eVazba na e--mail a pagermail a pager

�� Tvorba a kontrola výtTvorba a kontrola výtěžěžnosti pracovnnosti pracovnííkkůů

�� SledovSledováánníí nnáákladkladůů

�� RRůůst produktivityst produktivity

�� ÚÚspora personspora personáálnlníích nch náákladkladůů



WorkflowWorkflow VV

�� Evidence historie  toku vEvidence historie  toku vššech dokumentech dokumentůů

�� ZohlednZohledněěnníí nepnepřříítomnosti utomnosti užživatelivatelůů
•• nemocnemoc

•• dovolendovolenáá

•• sluslužžebnebníí cestacesta

•• šškolenkoleníí mimo organizacimimo organizaci

•• ve výpovve výpověědndníí lhlhůůttěě


