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Popis systemu I

V oblastech jako
m bankovnictvi
m financnictvi

m obchod

dochazi k exponencialnimu narustu informaci.
nformace jsou nutné pro podporu rozhodovani.

K ziskani dat z ERP, jejich smysluplnemu seskupeni
je potreba pouzivat ucinné nastroje
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Popis systemu I
Tyto nastroje mohou byt v dva, kterée spolupracuji

m Data Mining
m OLAP

Vyuziti SW analytickych nastroju k nalezeni napr.
obchodnich schémat se nazyva Data Mining

Tento nastroje se pouziva pfi :

= predpovédi prodeju

= analyze prodeju

m ziskavani analytickych preferenci

= uréeni vyroby produktu

= moznosti individualniho pfistupu k zakaznikum

= stanoveni ceny apod.
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Popis systemu 111

Pouziti Data Miningu

s vytipovani schématu chovani zakazniku

m urceni pravdepodobnosti zajmu zakaznika

m preference konkrétniho zakaznika

m ziskani skupin zbozi, které se nakupuje spolecne

s vytipovani moznosti novych produkti a cen

m vytipovani nejvhodnéjsiho pomeéeru Cena / Prinos
Pro provadeni Data Miningu se pouziva OLAP, coz
umoznuje klast DB dotazy. Zjednodusuje se
formulace slozitych dotazu.




Popis systemu IV

OLAP pouziva multidimenzionalni pristup podle :

= deskriptivnich kategorii
— obdobi
— zemepisna poloha
— produkt
— distribucni kanal
= kvantitativnich hodnot
— financ¢ni hodnota
— zasoby,pocet zaméstnancli
— prijmy a vydeje
B . hierarchicky
— roky
— mesice

— dn



Popis systemu V

OLAP poskytuje odpovedi na zakladni otazky
= kdy
= kde

m CO
m kdo

Umoznuje vytvaret statisticke reporty, ziskavat

on-line informace z ruznych , interaktivné
definovanych dotazu jako jsou tfeba vysledky
spolecnosti v zavislosti na Case a prodejnim
kanale, vyvoj obratu produktu Ci vysledky

jednotlivych kampani



Popis systemu VI

OLAP se napojuje na ERP pomoci XML (Extensible
Markup Language) formatu.

OLAP se jinak nazyva

= multidimenzionalni kostka

Dotazy jsou rychlejsi nez u klasického ERP
systemu

e




