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Kontrolni otazky slouzici ke kontrole znalosti po kurzu E9300 2007 2008

Kdo vytvoril : Skorkovsky

Datum : 10.12.2007

Komu urceno : ucastnici kurzu E9300

Divod : otazky k zjisténi znalosti ziskanych v pribéhu kurzu a samostudia

Jde o dvé zakladni skupiny otazek :

a) Metody fizeni procesu
b) ERP MS Dynamics NAV (Ekonomické systémy)

Otazky tykajici se zakladnich principi a pouzivani ERP systému Microsoft Dynamics
NAYV podle probraného uciva v zimnim semestru 2007/2008 (viz tabulka probrané latky).

Probirana latka a plan ESF MU 2007/2008
Datum E9300

17.9.2007 | Uvodni prednaska o znalostech spojenych s projektem
24.9.2007 | Navision tivod |

1.10.2007 | Navision Gvod Il (poloZky, ....)

8.10.2007 | Architektura ERP

15.10.2007 | ToC
22.10.2007 | Navision - nakupy a prodeje- sesit pozadavk

29.10.2007 | Kriticky fetézec - dvé prezentace a Rizeni projektd
5.11.2007 | CRM a zaklady marketingu s tim spojené

12.11.2007 | Business Intelligence, OLAP, Boston Matrix a Life cycle
19.11.2007 | Analyzy prodeje a nakupu a dimenze a platby (FD)
26.11.2007 | Prospect Theory a Balanced ScoreCard

3.12.2007 | Komplexni priklad -Nakup, RQWSHT,Prodej,Slevy, Dilgi platby
10.12.2007 | Opakovani, zadani otazek a diskuze

Metody Fizeni procesi

a) Teorie omezeni (TOC) — principy

b) TOC — pét hlavnich krokt

c) Stromové struktury (CRT, FRT, Evaporating Cloud)

d) Kriticky fetézec (KR) a fizeni projektii (jaky je rozdil mezi KR a CPM)
e) Boston Matrix and Life cycle

f) Business Inteligence a OLAP

g) Balanced Scorecard — zakladni principy

h) Prospektova teorie — zékladni principy

Ekonomické systémy :

1. Puvod systému a stru¢na charakteristika : kde byl ERP systém vytvoien,
architektura, kde je mozné najit informace : www.microsoft.com, cilovy segment
uzivateli, mezinarodni produkt a aspekty s tim spojené, Skalovatelnost- modularnost
feSeni- kupuji jen to co potiebuji, kvalita podpory a rychlost odezvy, charakter
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distribuc¢niho fetézce, perspektiva, technologie :zalohovani za chodu-verze,
kalkulovana pole, vazba na vné&jsi prostfedi. Technologie klient-server.

Dvojvrstva a tfivrstva architektura a architektura klient — server

Okna (formulafe) jako nastroje k ,,zviditelnéni* udajii z tabulek a to, Ze je mozné jich

oteviit vice a vysvétleni ptinosu .Typy oken (formulait) : Karta, Seznam, Maticové
okno, Hlavicka a fadky) . Typy poli v tabulkéch a relace (look-up) . Options.

Objekty systému Dynamics NAV (Tabulky,Formulate, ,Reporty, CU, DP,Menu,..) a

vyvojové prostiedi. Ovladani mysi a kombinacemi funkénich kli¢t . Kontextovy
HELP (napovéda) a vysvétleni (muzete pouzit licenéné dostupnou tabulku €.18).

Kalkulovana pole — podrobnéjsi vysvétleni principu

Rozpad Otélky . ukéazka nastaveni tohoto pole ve vyvojovém prostiedi. Typy moznych vypocta.
Ukazka tohoto pole na karté obchodniho partnera (zékaznik, dodavatel), zbozi a v okné¢ Zbozi dle lokaci.

4.a.. Filtrace jako nastroj pro efektivni ziskani informaci

10.

12.

13.

14.

Rozpad otazky : klavesy F7 a vyuziti tzv.. plovouciho filtru (Flow Filter)- a prakticka ukazka na
seznamu zbozi a v tcetni osnove ve skupiné ucti 602 pro rizné ¢asové okno (Od-Do). Ukazka dohledavani
pomoci nastroje k tomu uré¢eného. Kombinované dotazy. Co je to vzorec data. Jak se zadava datum.

Navigace z polozek —vysvétleni a pfinosy. Princip ziskéni informace odkudkoli se
mohu dostat kamkoli.

Rozpad Otleky . ukazka nastaveni tohoto pole ve vyvojovém prostiedi. Typy moznych vypocta.
Ukazka tohoto pole na karté obchodniho partnera (zdkaznik, dodavatel), zbozi a v okné Zbozi dle lokaci.

Napovéda - F1, tlacitka Napovéda, vysvétleni napt. na deniku fyzické inventury -
>menu Sklad->Zasoby->Deniky fyzické inventury

Bezpecnost systému — DB, Firma, zdznam, pole..... a zabezpeceni pomoci hesel, ID
a pfifazeni uzivatell k pfedem nadefinovanym Rolim a prév s tim spojenych, piimé a
nepiimé zapisy — viz definice roli na objekty a jejich povoleni

Kmenova data I : Zikaznik (Odbératel), Dodavatel a popis karet.

Z.akaznik : popis jednotlivych zalozek : saldo, adresa, obecna obchodni uéetni skupina, DPH ticetni

skupina a skupina zékaznika a vazby téchto skupin na obdobné koédy v tabulce Zbozi. Identicky pro
Dodavatele resp. Zbozi. Polozky a jejich vysvétleni

Kmenova data IT . Uget a Zbozi . Polozky a jejich vysvétleni

U Zbozi uvedete co to je PoloZka zbozi a jeji typy a dale vysvétlite pojem polozka
ocenéni. Bezpecnostni zasoba

Metody vyrovnani v Navision : FIFO, Primérna cena

Prodejni slevy (nastaveni cen jinych nez jednotkové cena a nastaveni fadkovych slev)

Nakupni objednavka (nakup zboZzi) : dohledani vlivu zatétovani

Prodejni objednavka (prodej zboZzi) : dtto
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15.  SeSit pozadavkii a jeho pouZiti : Prodejni objednavka - > Nakup ->Sesit pozadavki -
>Sledovani zakazky ->Proved’ hlaseni akce -> Nakupni objednavka a dohledani informace
,,K dispozici dle obdobi a ,,Sledovani zakdzky*. Vazba na Zpiisob priobjednani na karté Zbozi
(Davka-pro-Davku) a Cyklus ptiobjednani =1T

16. Nastaveni prodejnich slev (prodej zbozi)

Rozpad OtﬁZky . provedeni prodeje vybrané¢ho zbozi s tim, Ze nastavite v§echny mozné slevy (Mnozstevni
rabat, slevu aplikovanou na Jednotkovou cenu (absolutni sleva), fadkova sleva. Nastaveni Faktura¢ni slevy a

jeji vypocet.

17. Nastaveni kampané a prifazené segmentu

Rozpad Otélky . vysvétleni nastaveni kampané na jiz nastavené kampani. Pfifazeni segmentu klientd
podle profilu. Vysvétleni nastaveni dotazniku profilu na Karté kontaktu. Véetné piitazeni zdkaznika karté
kontaktu. Nastaveni slevy pro kampai na karté tohoto zdkaznika a ukazka, zda se sleva nabidce pfi vystaveni
prodejni objednavky.

18. Transfer zbozi z lokace na lokaci

Rozpad Otélky « vysvétleni diivodu a principu transferu zbozi. Proved'te transfer s pouzitim vlastni
dopravy. Ukazte kde se zbozi nachazi v dob¢, kdy je umisténo na dopravnim prosttedku s pomoci okna Zbozi
dle lokaci. Vysvétlete pojem lokace

19. Dimenze a jejich nastaveni

Rozpad otézky ¢ vysvétleni principu dimenzi a jejich nastaveni. Co jsou to polozky dimenze. Analyzy dle
dimenzi. Nastaveni dimenze pro tabulku Zakaznika a tabulku Zbozi. Vystaveni prodejni objednavky a ukazka
vytvofenych dimenzich polozek u vytvofenych polozek Zbozi a zakaznika.

20. Ugetni schéma

Rozpad Otélky + Ukézka tcetniho schéma na nastaveném schématu a jeho vysvétleni. Vytvoreni
elementarniho schématu (DPH na vstupu pro 5% a 19 %) a jejich soucet s pouzitim piislusnych tcth ze skupiny
343.

21. Finanéni denik (FD) a jeho pouziti
Rozpad otazky : vysvétleni acetniho deniku. Syntax MD a D. Vazba na nastaveni zakaznické

(dodavatelské )ucetni skupiny a nastaveni bankovnich uétl. Vyrovnani jednoduché jiz zati¢tované faktury
platbou. Ukézka ucetniho zurnalu. Co jsou to oteviené zakaznické nebo dodavatelské polozky

22. Analyza prodeje



