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1. UVOD A ZAKLADNIi POJMY

Problémovy 7ak

Existuji dva typy problémovych 7ak{. Zaci, ktefi vyruduji pfi hodiné a Zaci,
ktefi odmitaji pracovat. Zak, ktery vyruduje v hodiné se projevuje jednim
z téchto zplsobl a nebo jejich kombinaci. Jsou to neklidnost (neposedny,
neklidny, nedokadze se soustredit), konfliktnost, provokativnost, agresivita
(ndsilné sklony a agresivita se u zaka projevuji vétSinou jako reakce na
poznamku nebo pfikaz, které u zaka vyvolaji odmitavou reakci). Druhy typ je
typ zaka, ktery napriklad odmita jit k tabuli, vypracovat cvi¢eni nebo prilozit
svou prdci ke kontrole. Ddle také nenosi pom(cky, nespolupracuje a je pfi

vyucovani pasivni. [1]

Kazen=védomé dodrzovani zadanych norem [2]

Skolni kdzeri= védomé dodriovani $kolniho Fadu a pokynl stanovenych uiteli

[2]
Nekdzen = drzost, vulgarnost a nespolupracujici chovani zaka [2]

Ukaznény zak

Chceme-li vést zaka ke kazni, méli bychom si nejprve v obecnych rysech
ujasnit, jak ma vypadat profil ukaznéného zaka. Idealnim ukdaznénym zakem
neni zak pasivné ukaznény, ktery o normach chovani nepremysli, ale pouze se
jim automaticky podfizuje, slepé je dodrzuje, ani zak, ktery se chova ukaznéné
jen v pritomnosti dozoru dospélych osob. Dilezité je totiz posileni aktivniho
momentu kazné, kdy kazen povazujeme rovnéz za aktivni projev ditéte. Takto
pojimana kazen neznamena pouze, Ze néco neprovedu nebo se nécim
neprovinim, nybrz se blizi terminu obcdanska stateCnost. Takovy Zak potom

v urcité konfliktni situaci projevi svou ukaznénost napriklad tim, Ze se vzepre
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ostatnim a zacne se zastavat spoluzaka, popfipadé bude branit dité, kterému se
chystaji ostatni ublizovat. Idealem je tedy slusna zak, ktery dodrzuje pravidla
Skolniho fadu, napomaha budovani pozitivniho socialniho klimatu ve Skole,
konflikty se spoluzaky se snaZi fesit poklidnou cestou a nesouhlas s ucitelem

dava najevo kultivovanou formou. [6]

Vztah ucitele k problémovému zakovi

Vztah uditele k Zakiim, at uzZ se jedna o problémové nebo ne, neni nikdy
neutralni a Cisté ucelovy. MlzZe byt ovlivnén predstavami ucitele nebo jeho
pranimi, kterd jsou ¢asto nevédoma. To, jak ucitel na zaky pohlizi, uréuje nejen
jeho chovani viéi nim, ale i samotné vykony Zakd (Pygmalion efekt ?).

Nabizi se tedy myslenka, Zze za slabé nebo naopak Uspésné zaky mohou
sami ucitelé. Pohled ucitele na Zaka je tedy determinujici a mize mit primy vliv
nejen na zadkovo chovani, ale i na jeho vykon. Z&k pak mdze byt vlastné omezen
tim, co od néj ocekavaiji ucitelé, rodi¢e nebo dokonce spoluzaci. Ucitel, ktery byl
sam dobry zak, se ztotoZnuje nejc¢astéji s UspéSnymi zaky, coz muze byt dalsSim

Yaa4

faktorem ovliviujici chovani zaka. [4]

1 pygmalion efekt oznaduje stav, kdy maiji lidé sklon chovat se tak, jak od nich ostatni oéekdvaji. Objeven byl v
Sedesatych letech 20. stoleti americkym védcem Robertem Rosenthalem a ucitelem Lenore F. Jacobsonem.
Pojmenovan byl po komedii Pygmalion George Bernarda Shawa z roku 1912, ve které londynsky profesor

2
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2. PRICINY CHOVANI PROBLEMOVEHO ZAKA

Hlavnim zdrojem vzniku chovani déti a mladeze muze byt osobni
pojeti vychovy jednotlivych rodici a ucitell, které je vysledkem jejich
vlastnich zkuSenosti z vychovného plisobeni v rodiné a ve $kole v dobé
jejich détsvi a mladi, napodovani vzord, studia na pedagogickych
fakultach a plsobeni masmedii.

PfestoZze kazdy ma svlj model vychovy a zvykl si na néj, méli
bychom brat v uavahu, Ze nemusi ve vSech parametrech odpovidat
pozitivnimu rozvoji osobnosti jedince a ve svych dlsledcich mlzZe vést
k nevhodnym projeviim chovani. DUleZité tedy neni zfikat se vidy svého
osobniho pojeti vychovy, ale hledat a nalézat jeho slabiny, vyhybat se
jim, a tak predchdzet negativnim vlivim osobniho modelu vychovy na
chovani vychovavanych. [5]

Problémové chovani zdkid ndm mohou objasnit ekonomické, socialni,

a psychologické aspekty: [1]

a) Ekonomicky a socidlni kontext
b) Tézké obdobi dospivani

c) Neuspokojivy skolni Zivot

d) Reakce mladych lidi viici Skole
e) Agresivita

f) Temperament

g) Poruchy chovani ( ADHD)

a) Ekonomicky a socidlni kontext
Zvysovani ekonomické a socidlni urovné vyvolava u mladych

lidi a jejich rodin pochyby o efektivité vzdélavani a potrebnosti
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védéni, které uz nejsou primym predpokladem pro profesni
zivot. (Napfiklad ndzor, Ze praxe je dllezitéjsi nez védomosti.)
Dale také pusobi na Zaka rodinnd rovnovaha, ktera muize byt
silné naruSena ekonomickou situaci. To se odrazi také na cas
vénovany rodi¢i détem, souvisejici se sledovanim jejich
studijnich pokrokll a spodporou ve studiu. Nestabilita
rodinnych vztahu ( napfiklad rozvodovost) mize mit také velky
vliv na problémovost ditéte. V takovych situacich hrozi, ze si
rodiCe vytvori z déti nahradni partnery vtom smyslu, Ze s nimi
resi problémy, které nekoresponduji s jejich vékem. Dité tak
nema dostatek ¢asu, energie a prostoru pro studium a osobni

rozvoj. [1]

Tézké obdobi dospivani

Dospivani se projevuje hlubokymi promnénami mladého
Clovéka po strance télesné, psychické i socidlni. Mezi télesné
zmény patfi promény souvisejici s pubertou. Mladi lidé si ¢asto
pripadaji divni a maji pocit ztraty kontroly nad svym télem.
Dospivajici se mlze stranit svého okoli, byt nesmély, stydét se
¢i dokonce odmitnout komunikovat s okolim. Psychické zmény
maji kofeny ve smysleni o dospélosti, strachu z ni, ve stesku po
détstvi a predevSim v predstavach o svém téle, které se
najednou stava hlavnim prostfedkem sebevyjadreni v roviné
obleceni, ucesu a lieni. S tim souvisi az patologické problémy
(bulimie, anorexie). Mlady ¢lovék ma pocit vnitfniho
vyprazdnéni a proto citi potfebu na sebe upozorfnovat a

zviditelnit se. Svou image, Casto velmi vystfedni, bere jako
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provizorni ochranny stit. Takovy Clovék prozZiva velmi intenzivé
dvé protikladné potreby. Potfebu byt zavisly (potrfeba byt
milovdan a mit citového zdzemi) a potfebu oddélit se a
osamostatnit se. Dospivajici Clovék vnima také velmi intenzivné
vztahy s uciteli, coz je pravé to co by mél umét pedagog

pozitivné ovlivnit. [1]

Neuspokojivy skolni Zivot

Pobyt ve $kole je pro mnoho 74k( zdrojem frustraci. Zakiim
se Casto upira pravo svobodné se vyjadrit, je jim odeprena
moznost podilet se na rozhodnuti, ktera se jich tykaji. Nékteri
zaci trpi syndromem Skolniho neuspéchu. Podle G. Wiela
védomi Skolniho neuspéchu spolu se sebepohrdanim, pocity
studu, ponizeni a s uzkosti ma pro zaka hluboké a trvalé
psychické nasledky, které se projevi vchovani, jez utvari
osobnost dospivajiciho ¢lovéka. Duasledky takového syndromu
mohou byt:

nekomunikativnost

nenaslouchani

citova zavislost na uditeli

nesystematicky pristup

absence vlastnich ambici a planad [1]

Reakce mladych lidi viici skole
U studenta, ktery se ocitne v ohroZujici situaci se mohou
vyskytnou tyto druhy reakce:

- uték (zaskolactvi, predcasny odchod ze skoly)
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- utok (odporovani, provokace, vyhruzky, nasili)

- podfizeni se systému na ukor sebe samého a svého rozvoje

[1]

e) Agresivita

1)

Vyznamnou roli pfi vzniku agresivity jsou genetické faktory
(az 60 % podilu na agresivité). Samoziejmé velmi ovliviiujici je
také vliv prostredi. Ve spoleCnosti panuje nazor, Ze zdrojem
agresivity je muz-otec. Praxe ale ukazuje, ze daleko vétsi
problémy s agresivitou maji déti, které jsou vychovavany tzv.
skryté agresivni matkou. Tato matka pred cizi osobou, tedy i
pred ucitelem, kategoricky odmita jakékoliv potrestani za jeho
prohresek. Stavi se tak do pozice silné ochrankyné svého ditéte,
aviak vi, 7e otec ditéte nejde pro ranu daleko. Casté jsou pak
veéty ,Jen pockej, az prijde tata a vyfidi si to stebou.” Po
prichodu otce matka vSechny prohresky ditéte nahlasi, mnohdy
patficné pribarvené, a nakonec se s pocitem zadostiucinéni
diva, jak ho otec tresta. Dité tak matku vidi jako zradkyni a ziska
predstavu, Zze svét je plny nebezpedi a nikdo jej pred nim
neochrani. Na kazdy podnét (i sebemensi) reaguje

neprimérené. [7]

Temperament

Temperant znamena souhrn charakteristickych nebo
vrozenych ryst osobnosti, které se trvale projevuji zplisobem
reagovani, jednani a prozivani.

Je dulezité zduUraznit, Ze ne vSechny déti svyraznéjSim
temperamentem musi mit problémy s chovanim. Neukaznéné

6
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dité, kterého si pro jeho nadseni a citlivost ceni jeden ucitel,
mUZe byt negativné vniman ucitelem jinym. Je tedy dulezité i
samotné postaveni ucitele ktemperamentu Zaka. Urcity
temperament vSak mUze vést ke stresu a konfliktim ve Skole.

[8]

g) Poruchy chovani ( ADHD)

ADHD je anglicka zkratka pro Attention Deficit Hyperactivity
Disorder neboli hyperaktivita s poruchou pozornosti. Jedna se o
poruchu, ktera je v soucasnosti velmi diskutovana.

Projevuje se tfemi nasledujicimi znaky:

- hyperaktivita (dité ,neposedi”) nebo hypoaktivita (kazda
¢innost ditéti dlouho trva)

- nepfiméreny stupen pozornosti (neschopnost soustredit se)

- impulzivita [7]

- Pfi¢iny vzniku ADHD mohou byt jednak genetické, ale
souCasné vyzkumy upozornuji i na vliv toxind (aditiva

v potravinach, koureni v dobé téhotenstvi) [9]

3. RESENI
Je potteba zdulraznit, Ze neexistuje Zadny univerzdlni zplsob pro
spravné feseni problémU chovani zaka.
MuUzZeme si vSak nastinit nékolik UspéSnych a odzkouSenych
strategiich, které uciteli mohou pomoci s problémovym Zzakem:
- prizpUusobeni tempa vyuky Zakim a jejich Urovné

- aplikace individualniho pfistup k Zzaklm
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- pouzivani rdznych metod vyuky (kombinovat vyuku
individualni se skupinovou)

- podpora vzajemné pomoci zakim

- prenechani urcité odpovédnosti Zzakiim

- respektovani potieb zaku

- vénovani se néemu, co Zaci povazuji za uzitecné

- zapojeni praktickych véci pro Zivot do vyuky

- nabizeni osobni pomoci zakim [10]

- vkrajnim pfipadé vyhledani odborné pomoci psychologa

4. ZAVER

Komunikace a prace s problémovymi Zaky je obtizna a velmi zavisi
na individualité jak zaka, tak ulitele. Podle naseho nazoru je tedy velmi
dllezité znat Zaka a podle toho k nému pfistupovat. Umét jej motivovat,
zaujmout, ale i respektovat a podpofit.

Velmi nds zaujal pravé efekt Pygmalionu, ktery bychom proto
chtély na zavér zminit. Na strané 2 jsme jiz nastinily o co se jedna a nyni
bychom chtély zminit vyzkum, ktery byl proveden v San Franciscu v roce
1960.

V laboratorni ¢asti experimentu pracoval vyzkumnik se skupinou
studentd, jejichz ukolem bylo béhem 14 dnl naucit krysy projit bludistém
k odméné. Experimentator studentdm sdélil, Ze ¢ast z nich dostala zvlast
ucenlivé krysy, zatimco ostatni jen , obycejné” (ve skutecnosti to byla
leZ). Studenti presvédéeni o tom, Ze maji ,chytré” krysy, se zvifatlm
vénovali vice, takze krysy uspély mnohem lépe nez ty, o nichZ se studenti

domnivali, Ze nejsou pfilis ucenlivé.
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Tym pak také provedl terénni experiment: nejprve oznamili
ucitelim jedné zakladni Skoly, Ze vyzkumnici z Harvardu pfijeli testovat
IQ zakd. Nahodné vybrali 20 % zaku z 18 tfid této Skoly, o nichz rekli
ucitelim, Ze jsou vyrazné talentovani. Zbyvajicich 80 % slouZilo jako
kontrolni skupina. Po roce se ukdzalo, Ze skupina zak(, oznacenych jako
talentovani, ma nejen lepsi studijni vysledky, ale i vyssi 1Q nez kontrolni
skupina. Kdyz se ucitelé dozvédéli, ze si vyzkumnici vyjimecny talent
oznacenych zakl vymysleli, byli Sokovani.

Ztoho plyne, ze pokud ucitelé ocekdvaji, Ze studenti budou
Uspésné pracovat a intelektualné ruast, pak skute¢né budou. Ucitelé se
takovym zaklm totiz vic vénuiji, pfistupuji k nim individudIné, ¢astéji jim
davaji zpétnou vazbu, povzbuzuji je a chvali a vytvareji zajimavejsi

studijni pfilezitosti. [10]
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